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Введение

Вряд ли кто станет оспаривать утверждение, что люди делятся на удачливых и неудачников. Каждому из нас наверняка приходилось встречать в жизни счастливчиков, этаких везунчиков судьбы: за что бы ни брались - все им удается. И в семье у них мир и согласие, и на работе они быстро идут в гору... Такое впечатление, что успех сопутствует им во всех начинаниях. И ведь не скажешь, что это особо трудолюбивые, сверхталантливые или недюжинного интеллекта индивидуумы. Отнюдь, это самые обычные люди, но их объединяет одна удивительная особенность - умение оказаться в нужном месте в нужное время. Судьба с завидным постоянством осыпает таких счастливцев благами, которых они порой вряд ли заслуживают.

Моя цель - не только попытаться объяснить читателю этой книги, почему же у одних людей все всегда складывается удачно, а других постоянно преследуют неудачи, но и доказать, что это вполне реально - сделать так, чтобы удача повернулась к нему лицом. 

Долгое время я проводил исследования и опросил сотни людей, среди которых были и настоящие баловни судьбы, и жутко невезучие бедолаги. Следствием экспериментов явился принципиально новый взгляд на природу самого феномена удачи и ее роль в нашей жизни. Прежде всего, удачливыми не рождаются, ими становятся. Добиться успеха удачливым людям помогают четыре основных принципа, которые они используют, даже не подозревая об этом. Стоит усвоить этй принципы, и вы поймете, что же это, собственно, такое - удача. А самое главное, вы сами сможете, используя эти принципы, творить свою судьбу, заставив удачу стать вашим постоянным спутником жизни.

Новичкам везет

С детства все необычное притягивало меня как магнит. Я был еще совсем ребенком, когда магия и фокусы навсегда покорили меня. Нечего и говорить о том, что моей заветной мечтой сделалось желание попробовать себя в роли волшебника. В десять лет я с легкостью мог заставить носовые платки растворяться в воздухе и так перетасовать колоду карт, чтобы они лежали в прежнем порядке. Еще зеленым юнцом я стал членом лондонского «Магического круга» - одного из самых известных в мире обществ магов. И, наконец, предел мечтаний: в возрасте чуть за двадцать я получил приглашение дать несколько представлений в престижном клубе «Волшебный замок» в Голливуде.

Увлекшись фокусами, я быстро понял, что одной ловкости рук для успеха недостаточно - гораздо важнее понимать, какие мысли занимают головы людей в это время. Есть масса приемов, с помощью которых опытные иллюзионисты манипулируют вниманием публики, рассеивая ее подозрения и не давая возможности раскрыть секреты фокусов. С течением времени психологические принципы, лежащие в основе создания многих трюков, стали привлекать меня все больше и больше. В конце концов я оказался на факультете психологии Лондонского университета, прошел курс обучения, а затем получил степень доктора психологии в Эдинбургском университете.

Основав при университете в Хартфордшире собственный исследовательский центр, я вместе со своими помощниками занялся масштабными исследованиями психологических явлений. Думаю, мое давнее увлечение магией и фокусами сыграло роль в выборе направления научных исследований центра. Я сосредоточил работу своей группы на изучении необычных направлений психологии. Объектом наших исследований были медиумы, утверждавшие, что они общаются с душами умерших, экстрасенсы-детекти- вы, которые заявляли, что они с помощью своего дара оказаии содействие полиции в раскрытии преступлений, целители, которые использовали экстрасенсорные методы в лечении различных заболеваний. Было очень интересно изучать реакцию людей, когда их знакомили с психологическими приемами фокусников, отвлекавших внимание зрителей, и объяснять, каким образом можно не попасться на удочку. Мы даже организовали специальные курсы для желающих научиться отличать ложь от правды. О результатах нашей исследовательской работы свидетельствовали публикации в научных журналах, выступления на академических конференциях. Мы рассказывали на лекциях о том, как применять на практике и в бизнесе наши научные разработки.

Мне довольно часто приходилось выступать с докладами о нашей работе в различных аудиториях. И. когда несколько лет назад я получил подобное приглашение, то и помыслить не мог о том, какую роль - сыграет это выступление в моих исследованиях.

Как обычно, во время общения с аудиторией я решил показать публике один незамысловатый фокус. Все очень просто: я прошу кого-нибудь из присутствующих дать мне банкноту, кладу ее в один из двадцати конвертов и перетасовываю их. После этого предлагаю человеку, давшему банкноту, выбрать любой конверт из двадцати, предупредив, что остальные девятнадцать я сожгу. И, наконец, эффектная концовка: я открываю оставшийся несожженный конверт, разумеется, вынимаю из него банкноту и поздравляю счастливчика, сделавшего правильный выбор. Однако в тот вечер привычный сценарий был нарушен. Женщина из зала протянула мне деньги, я положил их в конверт, перемешал и выложил в ряд таким образом, чтобы конверт с банкнотой оказался последним слева. Предложив женщине сделать свой выбор, я обрадовался, увидев, что она взяла именно крайний левый конверт. Отложив его, я сжег остальные конверты, а когда пепел разлетелся по воздуху, открыл оставшийся конверт и с улыбкой протянул женщине ее банкноту.

Как обычно, публика радостно зааплодировала, но меня в этот момент удивила реакция женщины: она выглядела совершенно спокойной и воспринимала все как должное. Я поинтересовался ее мнением по поводу случившегося. Она же ответила, что уже привыкла к подобному, что такое происходит с ней постоянно, что она всегда оказывается в нужном месте в нужное время. Удача сопутствует ей во всем: и в личной жизни, и в работе. Женщина призналась, что не может найти рационального объяснения данному факту, - ей просто всегда везет, вот и все.

Можете себе представить, как я был заинтригован спокойной уверенностью этой женщины в своей везучести. Обратившись к залу, я спросил, есть ли среди присутствующих такие же, как эта женщина, счастливчики и, наоборот, считающие себя вечными неудачниками. Из первого ряда встала женщина и рассказала, что благодаря своей удачливости она многого добилась в жизни. А вот мужчина с галерки был уверен в своей невезучести и добавил, что уж его- то денежки в конверте точно обратились бы в дым и пепел. В качестве свеженького примера мужчина рассказал о том, что буквально накануне он всего-навсего наклонился, чтобы поднять валяющуюся на полу монетку, да так стукнулся головой о стол, что едва пришел в себя.

Эти истории заставили меня задуматься, в чем причина такой постоянной удачливости двух женщин и невезучести рассказчика-мужчины. Возможно, он просто неуклюж от природы, и в этом корень всех его неприятностей. А может, все не так просто, как кажется на первый взгляд? И можно ли считать, что удачливость - это счастливая случайность и ничего больше? Мне очень захотелось разобраться, что же за всем этим кроется, и я занялся исследованиями. Я тогда и не предполагал, во что выльется эта работа. Я собирался провести ряд экспериментов с участием нескольких десятков человек. А в действительности эта работа продолжалась в течение восьми лет, и не десятки, а сотни необычных людей стали участниками проекта.

Своеобразный отчет о проведенных мною исследованиях теперь перед вами. В этой книге я сначала расскажу вам, как счастливый случай всего за несколько секунд может круто изменить жизнь человека, обеспечив ему на долгие годы успех и благополучие. И точно так же, лишь на какой-то миг столкнувшись с неудачей, человек надолго становится пленником полосы невезения, впадая в отчаяние и теряя надежду. Затем я познакомлю вас с моими наработками по этой теме, чтобы показать, как в результате исследований мне удалось сформулировать четыре принципа, позволяющих людям добиться успеха в жизни. В книге подробно описаны эти принципы, причем приведены приемы и упражнения, которые помогут и вам стать удачливее.
Итак, удачи! 

Дневник удачи

Перед тем как вы приступите к чтению, я хочу попросить вас ответить на несколько простых вопросов о себе самих. Приготовьтесь к тому, что вам придется заполнить различные анкеты и ответить на множество вопросов, в основе которых будут психологические тесты. Заведите для этого тетрадь в линейку объемом около сорока страниц. Это будет ваш дневник удачи, в который вы будете записывать свои ответы. С их помощью вам будет легче разобраться, как действуют именно в вашем случае разные параметры удачи, и найти свой путь к ней.
Задание первое: параметры удачи

Начнем с очень простого анкетного опроса. На первой странице вашего дневника напишите сверху заголовок: «Параметры удачи». Затем проведите вертикальную линию посередине страницы. Слева напишите столбиком числа от 1 до 12, справа - числа от 1 до 5. В правой колонке будет фиксироваться степень вашего согласия с каждым из последующих двенадцати утверждений по нижеприведенной шкале: 

- Совершенно не согласен

- Не согласен

- Не знаю

- Согласен

- Полностью согласен

А теперь внимательно прочитайте все 12 утверждений из левой колонки.

Параметры удачи Ваши баллы (1-5)

1. Я могу разговориться с незнакомыми людьми, стоя в очереди в магазине или во время поездки

2. Обычно я не волнуюсь и не беспокоюсь за свою безопасность и жизнь.

3. Меня интересует все новое. Например, я не боюсь попробовать непривычную пищу или напиток

4. Я привык доверять внутреннему голосу или интуиции

5. Мне приходилось пользоваться методами усиления интуиции, например, посредством медитации или уединения в безлюдном месте

6. Я обычно надеюсь, что в будущем у меня все будет хорошо

7. Я всегда стараюсь получать в жизни то, что хочу, пусть даже шансы на успех совсем невелики 

8. Я считаю большинство своих знакомых приятными и доброжелательными людьми, всегда готовыми прийти на помощь

9. Во всем, что происходит со мной, я стараюсь найти светлые стороны

10. Я полагаю, что в конечном итоге и отрицательные события могут оказаться для меня полезными

11. Я не имею привычки долго волноваться из-за неприятностей

12. Я стараюсь извлекать уроки из прошлых ошибок

Пожалуйста, дайте вашу оценку вышеприведенным утверждениям, пользуясь указанной шкалой. Если вы затрудняетесь определить, насколько то или иное утверждение относится именно к вам, просто укажите наиболее понравившуюся вам цифру. Не стоит подолгу размышлять над каждым утверждением и, разумеется, необходимо быть предельно честным в своих оценках.

Мы будем неоднократно возвращаться к вашим ответам, используя их для определения личной степени удачливости. На самом деле - это уникальная оценка вашей готовности воспользоваться удачливостью в жизни и, что гораздо важнее, вашего стремления ее развивать. 

Часть первая
Предварительные исследования 

Глава первая
Сила удачи

Умению делать деньги люди всегда уделяли слишком много внимания. Однако мало кто задумывался над тем, что выдающиеся умственные способности здесь, в общем-то, и не нужны. Я сам знаком с некоторыми невероятно глупыми и тем не менее очень богатыми людьми. Уверен, что лишь на 5% успех зависит от способностей, остальные 95% - от удачи. Моя собственная жизнь может служить этому примером. Поверьте, многие из работающих на меня людей могли бы вести мой бизнес так же, как и я, с не меньшим успехом. Но им, в отличие от меня, просто не удалось прорваться - вот и вся разница между нами.

Джулиус Розенвалъд, бывший президент компании «Sears, Roebuck and Company»
В нашей жизни удача зачастую играет поистине судьбоносную роль. Вы можете годами добиваться успеха и даже выйти на финишную прямую, но все ваши усилия рассыпаются в прах из-за нескольких мгновений невезения. И наоборот: блеснул миг удачи - и вы на вершине славы и триумфа. Только удаче под силу превратить невероятное в возможное, отделить жизнь от смерти, успех от краха, счастье от отчаяния. 

Примеров подобных зигзагов удачи множество. Джону Вудсу, старшему партнеру в крупной юридической фирме, несколько раз чудом удалось избежать смерти. В момент взрыва Всемирного торгового центра в 1993 году он находился на 39 этаже здания, но остался цел и даже избежал ранений. В самолете авиакомпании «Pan American», который был взорван в 1988 году над деревушкой Локерби, должен был лететь и Вудс, но, получив приглашение на корпоративную вечеринку, он сдал билет в последнюю минуту. И тот же Джон Вудс за секунду до того, как весь мир содрогнулся от ужаса, когда угнанный самолет врезался в одну из башен-близнецов в Нью- Йорке, вышел из офиса, расположенного в этом здании.

Этому человеку крупно повезло - еще бы, ведь речь шла о жизни и смерти. Но везение и невезение сказываются в самых разных сферах деятельности человека. И крупный выигрыш, и банкротство в равной мере могут зависеть от удачи. Например, Фрида Джонсон в июне 1980 года приобрела лотерейные билеты двух штатов - Массачусетса и Род-Айленда. Представьте, она сумела точно выбрать выигрышные числа в обеих лотереях, но самое невероятное - не получила при этом ни пенни. Судьба зло посмеялась над ней: числа, указанные ею в билетах штата Массачусетс, выиграли в лотерее Род-Айленда, а с билетами штата Род-Айленд та же история повторилась с точностью до наоборот. А вот Мери Адамс, тоже участница лотереи, была обласкана, судьбой и даже дважды. Четыре миллиона долларов она выиграла в лотерее штата Нью-Джерси. Через четыре месяца она снова участвовала в лотерее, и выигрыш составил полтора миллиона. Что же это, как не везение? Но настоящим рекордсменом лотерейной удачи можно считать Дональда Смита. Три года подряд он выигрывал в лотерее, получая каждый раз по двести пятьдесят тысяч долларов: в мае 1993 года, в июне 1994-го и в июле 1995-го.

Пожалуй, хватит о деньгах. Поговорим о так называемой «личной жизни». И здесь удача способна! творить чудеса. Сошлюсь на свидетельство психолога из Стенфордского университета Альфреда Бандуру. Предметом его исследований было влияние случайных встреч на везение в личной жизни людей. Он придает им большое значение, заметив, что «...как это ни странно, некоторые сугубо важные, решающие моменты жизненного пути человека сплошь и рядом возникают на фоне самых банальных обстоятельств». Психолог иллюстрирует это утверждение несколькими яркими примерами, в том числе из собственной жизни, поведав историю своего знакомства с будущей женой. Однажды, будучи еще аспирантом, он, выполняя очередную работу, решил оторваться от книг и отправился с другом поиграть в гольф на местном поле. Так случилось, что рядом с молодыми людьми оказались две привлекательные девушки, и вскоре вся компания играла в гольф уже вчетвером. А после игры Бандура назначил свидание одной из девушек, и, в конце концов, они стали мужем и женой. Вот так совершенно случайная встреча на поле для гольфа подарила ему спутницу жизни.

Другой пример психолога еще более занимателен, поскольку касается таких известных лиц, как экс- президент Рональд Рейган и его супруга Нэнси. Их знакомству содействовала простая путаница. Осенью 1949 года молодая актриса Нэнси Дейвис вдруг обнаружила в одной голливудской газете свое имя в списке людей, сочувствующих коммунистам. Нэнси никогда не питала к коммунистам особых симпатий, но, оказалось, что была еще одна актриса, которую тоже звали Нэнси Дейвис. Эта неразбериха очень расстроила Нэнси: девушка опасалась, что список может принести ей немало неприятностей в будущем и повредить ее карьере. Поэтому она обратилась к своему режиссеру с просьбой поставить в известность тогдашнего президента гильдии киноактеров Рональда Рейгана о досадном недоразумении. Рейган сообщил ей, что ситуация ему ясна и гильдия всегда придет на помощь Нэнси, если возникнут затруднения. Но та решилась обратиться к Рейгану с просьбой о личной встрече, чтобы поставить точку в этом вопросе. Встреча состоялась, после чего они вскоре поженились. Для этой пары личная встреча стала большой жизненной удачей.

Результаты исследований влияния параметра везения и невезения на карьерный рост и профессиональные успехи также достаточно красноречивы. Исследователи еще раз подтвердили, что эти факторы оказывают отнюдь не простое влияние в данной сфере. У многих людей произошли серьезные изменения в профессиональной деятельности благодаря счастливому случаю или столь же случайной встрече. Одним это помогло быстро продвинуться по службе, а других заставило сменить работу. Именно бесспорное влияние везения и невезения на достижения людей в профессиональной сфере послужило поводом для одного из ведущих консультантов Америки по вопросам карьерного роста даже выступить со следующим заявлением:

«Уверен, что у каждого из нас есть в запасе история о том, какими знаменательными для карьеры оказались случайные, незапланированные события. И как множество незначительных незапланированных событий, пусть и в небольшой степени, постоянно влияют на карьеру. В незапланированных событиях, пронизывающих всю нашу жизнь и изменяющих ее, нет, по существу, ничего необыкновенного - это всего-навсего ежедневные случайности. И не надо связывать хорошо развитую интуицию со счастливым случаем. Она свойственна многим людям».

Да и в моей жизни существенную роль сыграли именно подобные факторы. В восемь лет я получил задание в школе подготовить реферат по истории развития шахмат. Я был прилежным учеником и незамедлительно отправился в местную библиотеку, чтобы подобрать необходимую литературу.

Так уж случилось, что по ошибке меня направили не к той полке, где я и обнаружил книги по магии и фокусам. Это показалось мне занимательным, и я уже не мог оторваться от секретов, к которым прибегают фокусники, чтобы поразить воображение публики. Так еще в детстве я познакомился с притяга- . тельным миром магии, и это знакомство оказало влияние на мою дальнейшую жизнь. Даже не представляю, как могла бы сложиться моя судьба, если бы в тот день я выбрал другое, «правильное» направление, то есть оказался бы у полки с книгами по шахматам. Возможно, я не связал бы свою жизнь сначала с магией, а потом с психологией и не занимался бы исследованиями, описанными в этой книге. Всего лишь случайность, а ведь от нее нередко зависит судьба.

Когда речь заходит о карьере многих преуспевающих бизнесменов, зачастую ясно прослеживается влияние «госпожи удачи». Крупный бизнесмен и известный филантроп Джозеф Пулитцер многого добился в жизни. К концу своей карьеры он был владельцем одной из самых крупных газет в Америке, принял участие в финансировании сооружения пьедестала, на котором сейчас высится статуя Свободы. Его имя носит всемирно известная литературная премия с большим фондом выплат, учредителем которой он стал. Однако всего этого могло и не быть, если бы в дело не вмешался «господин случай». Пулитцер родился в Венгрии. Он рос очень болезненным ребенком и к тому же отличался чрезвычайно плохим зрением. В семнадцать лет он оказался в Америке, как и многие иммигранты, без гроша за душой. Найти работу юноше со слабым здоровьем и плохим зрением было непросто. Джозеф облюбовал местечко в местной библиотеке, где много времени проводил за шахматами. Там и произошла случайная встреча с редактором местной газеты. В результате он получил работу репортера. А когда через четыре года появился шанс купить акции газеты, он ухватился за него и купил их. И не прогадал - газета преуспевала, и он отхватил неплохой куш. И в дальнейшем Пулитцер всегда принимал удачные решения. Начав карьеру репортером, он затем стал редактором, а закончил карьеру владельцем двух самых известных и влиятельных газет тех лет. Ступив на землю Америки нищим иммигрантом, Пулитцер стал одним из влиятельнейших людей в стране. И не будь случайного знакомства в комнате для игры в шахматы, возможно, имя этого человека не было бы столь известным и судьба его была бы совсем другой.

С тем, что успех во мног ом зависит от случайных знакомств и удачи, соглашаются многие деловые люди. Наглядный пример - случай с Барнеттом Хельз- бергом-младшим. В 1994 году он был владельцем сети ювелирных магазинов в Америке. Компания преуспевала, ежегодный доход составлял примерно 300 миллионов долларов.

В один прекрасный день Хельзберг проходил мимо отеля «Плаза» в Нью-Йорке и случайно услышал обрЫвок разговора. Какая-то женщина, обращаясь к человеку рядом с ним, произнесла: «Господин Баффет». «Уж не тот ли самый Уоррен Баффет, один из самых успешных инвесторов в Америке?» - подумал Хельзберг. Он никогда не встречался с Баффетом, но был немало наслышан о его финансовых возможностях и интересе к покупке различных компаний. Шестидесятилетний Хельзберг уже подумывал о продаже своей компании и считал ее полностью отвечающей критериям преуспевающего инвестора. Он решил, что такую возможность упускать нельзя, подошел к этому человеку и заговорил с ним. Это и в самом деле был Уоррен Баффет, и через год после этой случайной встречи инвестор приобрел сеть магазинов Хельзберга. Если вдуматься, сделка состоялась потому, что в уличной сутолоке громадного города Хельзберг случайно услышал имя Баффета.

Удача сыграла большую роль и в жизни самого Баффета, одного из самых богатых людей Америки. Об этом он рассказал в интервью журналу «Fortune». Был такой факт в его биографии: в двадцать лет его не приняли в Школу бизнеса в Гарварде. Он засел в библиотеке, внимательно изучая, в какую другую школу бизнеса мог бы поступить. И обратил внимание на то, что в Колумбийском университете преподавали именно те два профессора по экономике, чьи работы ему казались особенно интересными. Он успел подать заявление в Колумбийский университет в последнюю минуту, и был зачислен. Кстати, один из этих профессоров стал научным руководителем Баффета, и в дальнейшем именно с его помощью бывший студент начал свою успешную карьеру в бизнесе. Не без юмора Баффет утверждал впоследствии: «Самой большой моей удачей, наверное, следует считать тот факт, что когда- то Гарвард отказался от меня».

Карьера не только бизнесменов зависит от удачи. Голливудскому продюсеру Джорджу Миллеру в 1979 году срочно понадобился актер на ведущую роль в фильме «Безумный Макс» - характерный типаж этакого жесткого, утомленного битвами человека со шрамами. На роль должен был пробоваться тогда еще никому не известный австралийский актер Мэл Гибсон. В ночь перед пробными съемками актера избили на улице трое пьяных, поэтому на пробы он явился усталым, в синяках и ссадинах. Миллер был в восторге - именно таким он и представлял своего героя, и Гибсон получил эту роль.

Супермодель Кейт Мосс стала таковой, в сущности, совершенно случайно. В начале 1990-х, находясь в отпуске, она вместе со своим отцом стояла в очереди на регистрацию в аэропорту Джона Кеннеди. Необычная внешность девушки привлекла внимание проходившего мимо сотрудника модельного агентства. Та счастливая встреча открыла Мосс дорогу в мир высокой моды и сделала ее одной из самых успешных моделей.

Даже на карьеру и достижения ученых и политиков тоже может повлиять удача. Ярчайшим примером использования прекрасной интуиции в науке может служить открытие пенициллина. Александер Флеминг в 1920-е годы проводил исследования по созданию антибиотиков. Входе экспериментов он изучал под микроскопом бактерии, искусственно выращенные в лабораторной посуде, так называемых «чашках Петри». Случайно одна из емкостей осталась открытой, и Флемминг обнаружил в ней образовавшуюся плесень. Исследования показали, что все находившиеся в чашке бактерии были уничтожены содержащимся в плесени неизвестным веществом. Окрыленный этим неожиданным наблюдением, ученый продолжил опыты, стремясь идентифицировать выделенное вещество. Так был открыт антибиотик, названный его создателем пенициллином. Появившийся благодаря счастливой случайности, пенициллин спас жизнь множеству людей на планете. Это открытие по праву называют одним из самых великих в истории медицины, поистине эпохальным.

Можно продолжить список важных открытий и изобретений, изменивших направления исследований различных наук, в основе которых лежали случайные события. Так были открыты и изобретены противозачаточные таблетки, рентгеновские лучи, фотография, небьющееся стекло, сахарозаменители, инсулин, аспирин и многое другое.

Карьера американского президента Гарри Трумэна - наглядный пример везения в политической деятельности. На долю будущего президента выпало немало неудач в его молодые годы. После окончания средней .школы ему пришлось расстаться с мечтой об учебе в институте: отец потерял почти все свое состояние в результате неудачного вложения денег. Поэтому юноше пришлось работать на ферме деда. Не повезло ему и с первым собственным делом, магазином одежды в Канзас-Сити, который он открыл вскоре после Первой мировой войны. Кризис сделал его банкротом. Трумэну было уже далеко за тридцать, когда, поддавшись на уговоры друга, он выдвинул свою кандидатуру на должность местного судьи. И тут ему впервые повезло - он победил, что, впрочем, было для него полнейшей неожиданностью. В сорок два года его уже выдвинули на должность главного судьи. И снова победа. Когда через несколько лет его выдвинули в сенат США, удача по-прежнему была на его стороне. А в 1945-м настал его звездный час. Демократы дали отвод тогдашнему вице-президенту Генри Уоллесу, и Трумэн стал кандидатом на пост вице-президента при Франклине Д. Рузвельте. Четвертый срок президента Рузвельта продлился всего лишь восемьдесят два дня. Его неожиданная смерть сделала Трумэна хозяином Белого дома. Заняв президентское кресло, Трумэн по-прежнему оставался дружен с удачей. Она сопутствовала ему во всем, в том числе и на президентских выборах 1948 года. Поражение Томаса И. Дьюи было одним из самых сокрушительных и неожиданных в политических схватках в Америке. Несколько лет спустя Трумэну пришлось пережить покушение на свою жизнь. Он мог бы погибнуть от рук пуэрториканских экстремистов, но ему опять повезло. В мемуарах Трумэна есть такая фраза: «Бесспорно, популярность и обаяние необходимы для победы на выборах. Но это только часть слагаемых успеха. Важную роль играет удача. Меня она сопровождала всегда».

Итак, мы убедились, что удача оказывает влияние на самые разные стороны жизни человека. С легкостью удача в одночасье может изменить и личную жизнь, и карьеру, да и саму судьбу. И эта мысль вселяет ужас в сердца многих людей. Большинство из нас склонны считать, что они сами могут быть хозяевами своей судьбы и что их будущее зависит только от них самих. Такие люди упорно пытаются следовать намеченной цели, стараясь избежать ошибок, и, возможно, уверены в том, что добились желаемого. Однако это только иллюзия. Самые благие намерения становятся игрушкой в руках удачи. Ее зигзаги непредсказуемы. В любое время, в любом месте она вмешивается в нашу жизнь, чтобы мгновенно изменить все к лучшему или, увы, наоборот. Так было и так будет всегда.

Уже более ста лет физиологи исследуют, какое влияние на нашу жизнь оказывают интеллект, личность, гены, внешность и воспитание. Несомненно, наука далеко продвинулась в понимании человеческой сущности. Однако при всем том, что спектр исследований необычайно широк, изучением везения и неудачи занимаются буквально единицы. На мой взгляд, психологи старательно избегают подобных исследований, поскольку изучение факторов, которые легче оценить и контролировать, всегда предпочтительнее. И в самом деле, если оценка интеллекта и классификация типов личности вполне поддаются объяснению, то какую единицу измерения можно применить при определении, например, количества удачи или способности управлять везением?

В подобной ситуации на ум невольно приходит старый анекдот о человеке, который на вопрос, почему он ищет потерянную вещь на этой стороне улицы, если точно знает, что потерял ее на другой, отвечает, что эта сторона лучше освещена. Так и ученые-психологи предпочитают не касаться темы удачи, поскольку гораздо проще изучать другие темы, не столь непредсказуемые. А меня всегда привлекали как раз малоизученные области психологии. Я нередко делал важные наблюдения в той сфере, которую старательно обходили другие исследователи.

Я уже упоминал во введении к этой книге, что толчком к изучению секрета успеха и роли везения в жизни людей послужили рассказы везунчиков и неудачников на одной из моих встреч. В начале исследований я обратился к статистике - меня интересовало, каково процентное соотношение людей, относящих себя к удачливым или неудачливым типам. Мне также хотелось выяснить, везет ли счастливчикам лишь в какой-то одной-двух определенных сторонах их жизни или они удачливы во всем. В течение недели я и мои студенты останавливали случайных прохожих в самое разное время и расспрашивали о роли удачи в их жизни. Мы выделили в опросе два основных момента. Сначала интересовались, какими они себя считают везучими или невезучими, то есть случайные события помогают им в жизни или, наоборот, вредят. А потом предлагали ответить на второй вопрос: сопутствует им удача или нет в восьми различных сторонах их жизни, таких, например, как карьера, отношения с родственниками, личная жизнь и семья, здоровье, финансовые дела.

Вернемся теперь к дневнику удачи.

Задание второе: 
роль везения в вашей жизни

Проставьте на новой странице дневника числа от 1 до 7 для обозначения (с вашей точки зрения) степени влияния везения на вашу жизнь. Вы будете пользоваться следующей шкалой:

Совсем                 1 2 3 4 5 6 7  
Значительно

не повлияло



повлияло

Ниже опишите несколькими предложениями следующие моменты вашей жизни:

первая встреча со спутником жизни;

как вы познакомились со своим близким другом;

от каких факторов зависел ваш выбор работы;

какое важное событие положительно повлияло на вашу жизнь.

А сейчас поразмышляйте, какое влияние оказало на эти события везение, что могло случиться, если бы в какой-то момент вашей жизни вы не пошли бы на вечеринку или отказались бы от встречи, свернули бы налево, а не направо, или не открыли бы журнал на определенной странице? Могла бы в результате и вся ваша дальнейшая жизнь пойти по другому руслу?

В заключение вернитесь к вопросу о роли везения в вашей жизни относительно описываемых событий и снова ответьте на него. С помощью чисел от 1 до 7 укажите степень воздействия везения на вашу сегодняшнюю жизнь.

Как показала практика, большинство людей при выполнении этого задания проникаются той важной ролью, которую везение сыграло в их жизни, и во второй раз указывают большее по значению число.
Нашими респондентами стали мужчины и женщины, пожилые и молодые, в общем, самые разные люди. Из всех опрошенных 50% относили себя к людям, которым всегда везет, а 14% утверждали, что они хронические неудачники.
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Как видите, 64%, то есть почти две трети опрошенных, были категоричны в своих утверждениях: одним всегда и во всем везет, другим постоянно не везет. Еще одно интересное наблюдение: люди, утверждавшие, что им везет в какой-то определенной жизненной сфере, оказываются удачливыми и в чем-то другом. Например, если удача поддерживает людей в финансовых делах, то и в семейной жизни таким людям обычно везет, а если люди не могут добиться успеха на работе, то и отношения с родными у них не ладятся.
Уже эти первые результаты наших исследований выявили, что в жизни большинства людей удача и неудача по совершенно необъяснимым причинам по- чему-то строго удерживается на одном уровне. Если везет, то постоянно, а уж если не везет - то во всем и всегда. Характерный штрих: большинство опрашиваемых нами людей свято верили в то, что их удачливость или неудачливость - дело случая. Просто к удачливым счастье само плывет в руки, на каждом шагу их поджидает счастливый случай. Даже простое знакомство с новыми людьми приводит к обретению любимого человека или партнера по бизнесу, и всегда со знаком плюс. Точно так же и неудачники считают случай виновником всех своих неприятностей.

Однако я отнесся скептически к подобным выводам. Я хорошо знал психологию магии и понимал,  что сущность многих вещей вовсе не такова, какой кажется на первый взгляд. Порой действительность намного загадочнее и интереснее, чем плоды нашего воображения.

"Прежде всего, я не поверил, что успех - это результат случайных событий. Если такому большому количеству людей постоянно везет или не везет, то это уже выходит за рамки случайности. Как раз наоборот, должен существовать какой-то фактор, который приводит одних к постоянному успеху, а других - к краху. И поскольку никто не станет отрицать роль везения, жизненно важно понять, как это происходит, какие механизмы здесь включаются. Действительно ли жизненный удел одних - постоянное преуспеяние, в то время как другие обречены на фатальную неудачу? А, может быть, и те, и другие просто пешки в руках какой-то вселенской силы? Возможно, люди сами проецируют удачу и невезение, включая экстрасенсорные способности, неизвестные науке? Или, быть может, разгадка кроется в различиях в их поведении или вероисповедании?

Вопросов было много, но одно не вызывало сомнений - необходимо глубже разобраться в происходящем. Вдруг удастся увеличить шансы на удачу? Возникшие вопросы требовали ответов, и я занялся их поиском. 

Глава вторая
Жизнь бывает удачной и неудачной

В ходе предварительных исследований выяснилось, что большинство людей относят себя или к удачливым постоянно, или к хроническим неудачникам и что этой закономерности подчинены различные стороны их жизнедеятельности. Подобные выводы подтолкнули меня к изучению глубинной сути удачи.

Разрабатывая направления дальнейшего поиска, я решил, что наиболее перспективными могут оказаться научные эксперименты с группами людей, отличающихся особой, исключительной удачливостью или неудачливостью. Это вполне понятно, ведь известно, что изучение движений знаменитых спортсменов и жонглеров привело к важным открытиям в области координации движений, а работа с профессиональными художниками и незрячими людьми помогла в раскрытии некоторых тайн зрения. Однако я отдавал себе отчет в том, что меня ждет непростая задача - не только найти исключительных везунчиков и неудачников, но и уговорить их принять участие в экспериментах. Да и с чего начинать поиски таких людей, тоже было неясно. 

Но тут подвернулся счастливый случай. Ко мне пришли несколько журналистов, слышавших о моих лондонских исследованиях. Они хотели написать об этом и просили моего содействия. Я согласился и, в свою очередь, попросил их, чтобы они подчеркнули, что я намерен провести дополнительные исследования по этой теме, а также прошу всех, кто считает себя удачливыми или неудачниками, принять в них участие и связаться со мной. Реклама сработала, и после выхода каждой статьи в лабораторию стали звонить люди. Их становилось все больше, и постепенно сформировались группы везучих и невезучих участников эксперимента. Надо сказать, что благодаря информации о моих исследованиях по телевидению и в интернете число моих добровольных помощников за последние восемь лет значительно возросло. Сейчас эти группы насчитывают по несколько сотен мужчин и женщин самого разного возраста- от восемнадцатилетнего студента до восьмидесятичетырехлетнего пенсионера-бухгалтера. В моих исследованиях принимали участие бизнесмены, академики, рабочие, преподаватели, домохозяйки, врачи, программисты, секретари, работники торговли, медсестры - словом, представители практически всех слоев общества. Некоторые из них по моей просьбе вели дневники, с другими мы подолгу беседовали. Одни участвовали в экспериментах, проводимых в лаборатории, а многие отвечали на вопросы специально разработанной психологической анкеты. Можете себе представить, какую бездну информации я получил! Постепенно моя работа с этими группами необычных людей стала приносить плоды. Секрет успеха перестал быть таковым - мне удалось его раскрыть!.
С удачей по жизни
В самом начале исследований я задался целью выяснить, как чувствуют себя удачливые или, наоборот, невезучие люди, каковы их ощущения. Выслушав истории участников эксперимента о важных событиях их жизни, я убедился, что от везения или невезения в их судьбе зависело многое.

Вот история Лоры. Ей тридцать шесть лет. Она считает себя везучим человеком. По ее словам, именно счастливые случайности нередко помогали ей превратить желаемое в действительность. Лора отважилась несколько лет назад полностью изменить свою жизнь, подчинившись велению сердца. Она с ранней юности писала стихи и мечтала стать литератором. Когда в интернете ей случайно попалась на глаза информация о конференции, которую проводила организация, выступающая в поддержку женщин-пи- сательниц, Лора очень этим заинтересовалась. Атмосфера конференции захватила ее, и она поняла, что с удовольствием работала бы там. А через несколько дней, опять-таки случайно, Лора встретила руководителя той самой организации, которая проводила конференцию, и у них завязался разговор. Узнав от Лоры, что она живет в штате Техас, руководитель сказал, что там планируется провести однодневную конференцию, и предложил женщине организовать семинар в рамках этой конференции. Лора прекрасно справилась с задачей, и ее пригласили поработать на следующей конференции, чему она, конечно, несказанно обрадовалась.

Случайно наткнувшись в сети на другой сайт, содержащий информацию о новостях литературной жизни Америки, женщина обратила внимание на то, что сообщения на этот сайт поступают из разных штатов, кроме Техаса. Лора стала посылать на сайт свои материалы, и вскоре установилась регулярная переписка по сети с организатором сайта Биллом. Заочное знакомство завершилось реальной встречей на поэтических чтениях в Нью-Йорке. Билл предложил ей приехать в Нью-Йорк и принять участие в организации предстоящих фестивалей поэзии - по существу, стать их координатором. Разумеется, Лора была счастлива и ни за что не хотела упускать такую возможность. Но в Нью-Йорке ей негде было жить, и Лора поделилась этой проблемой со своим новым знакомым. Билл пообещал помочь и немедленно обратился по электронной почте к знакомым в Нью- Йорке. В результате уже через несколько дней у Лоры было жилье - комната в прекрасном районе с низкой арендной платой. Так сбылась мечта Лоры: она поэт и литератор, живет сейчас в Нью-Йорке. Вот что говорит она сама о роли счастливого случая в своей судьбе:

«Мое исключительное везение помогло мне достичь всего, к чему я стремилась. Я отдаю себе отчет в том, что могу полностью контролировать ситуацию. Стоит мне чего-нибудь захотеть, и это происходит. Когда я решаюсь круто изменить свою жизнь, судьба как будто только этого и ждет, и все незамедлительно складывается именно так, как я хочу. Я не перестаю этому удивляться».

В отличие от Лоры, жизнь тридцатичетырехлетней Анны - сплошной кошмар. С детства неудачи преследуют ее одна за другой. Собирая ромашки, она умудрилась разбить голову о камень, а в другой раз пришлось вызывать бригаду спасателей, когда ее нога застряла в решетке. Доска, упавшая с крыши, угодила прямо на голову бедной Анне. Она взрослела, а неудачи по-прежнему сопровождали ее чуть ли не на каждом шагу. Ей катастрофически не везло в личной жизни. Молодой человек, торопясь на мотоцикле к ней на свидание, попал в аварию и сломал обе ноги. Еще один парень, который назначил ей встречу, налетел на стеклянную дверь и сильно поранил лицо осколками. Когда же, наконец, дело дошло до свадьбы, за два дня до этого события дотла сгорела церковь, в которой она собиралась венчаться. Список неприятностей, выпавших на долю несчастной страдалицы, весьма велик, и они настолько из ряда вон выходящие, что слушать их без Содрогания невозможно. Если она при падении ломала руку, то тут же следом при повторном падении ломала ногу. Проблемы с автомобилями - отдельный разговор. При сдаче экзамена по вождению она врезалась в ограду сада, при этом оказалось, что есть проблемы со страховкой автомобиля, и ей, ко всему прочему, пришлось оплатить ремонт. Однажды Анна в один день восемь раз (!) попала на своей машине в аварии. Этот день, вероятно, был особенно неудачным. Бедняжка не может без слез вспоминать об этом: «Никто не хочет садиться со мной в машину, а когда я появляюсь у кого-нибудь дома, меня настоятельно просят сесть и не вставать с места».

Выслушивать подобные исповеди очень тяжело. Таких невезучих людей, как Анна, немало. Бедолаги сражаются со злым роком изо всех сил, стремясь наладить свою жизнь, сделать ее счастливой, но судьба как будто отворачивается от них. В рассказах же удачливых людей ситуация меняется с точностью до наоборот - складывается впечатление, что они просто баловни судьбы.

Александр, менеджер в торговле - едва ли не самый удачливый из группы принявших участие в эксперименте добровольцев. Ему везло всю жизнь. Сейчас ему сорок два года, а в шестнадцать лет с ним произошла просто кошмарная история. Александр помогал на ферме в деревне, откуда он родом. Дело было так. Он сидел на стыковочном узле стоящего трактора, соединенного с громоздким агрегатом - автоматизированным плугом. Другу Александра срочно понадобился трактор, чтобы куда-то поехать. Все произошло так стремительно, что парень не успел понять, что случилось. Он только почувствовал толчок трактора и полетел вперед, прямо на работающие лемехи плуга. В интервью Александр рассказывает об этом случае так:

«Ухватиться было не за что. По обе стороны от меня бешено вращались колеса трактора. Я с ужасом понял, что через мгновение упаду. Перепрыгнуть через колеса не успею, вот сейчас . меня на клочки разорвут острые металлические зубья. Я уже падал на плуг, когда еще один внезапный толчок отшвырнул меня назад: неожиданно отсоединилось стальное крепление между трактором и плугом. Хозяин сказал потом, что не представляет, почему это произошло, ведь крепление он купил всего неделю назад. “Тебе крупно повезло, парень, - сказал я сам себе. - Благодари Бога”. И с тех пор удача меня не покидает».

В молодости Александру часто приходилось помогать отцу, который занимался ландшафтным дизайном. Однажды дело было особенно трудное, и отцу понадобилась помощь. Нельзя сказать, чтобы Александр горел желанием идти куда-либо, но все же отправился за отцом. И там случай свел его с девушкой, в которую он влюбился с первого взгляда. Именно о такой он мечтал всю жизнь. Александр был уверен, что они просто созданы друг для друга, и оказался прав. Их счастливому браку более двадцати лет, и они по-прежнему любят друг друга.

Удача сыграла важную роль не только в семейной жизни Александра. Его успехи в бизнесе также во многом зависели от везения: «Торговлей и маркетингом я занимаюсь уже более двадцати лет. Сейчас я возглавляю службу маркетинга в крупной сети магазинов, продающих развивающие игрушки. Удача постоянно способствовала моему продвижению по службе. Благодаря ей я часто получал вознаграждения. Вообще, мне кажется, что моя жизнь сложилась так счастливо именно потому, что я всегда оказывался в нужное время в нужном месте. Я и сам не мог бы объяснить, что руководит мной, когда я предлагаю товар той или иной компании, но мой выбор всегда оказывается правильным, продукция молниеносно раскупается. И это не единичный случай, так происходит постоянно».

Кстати, в финансовом отношении везение Александра принесло большой успех не только ему, но и его фирме.

А еще один участник моего эксперимента по имени Макс всю жизнь в финансовых делах терпит одну неудачу за другой. Случаются мелкие неудачи, но иногда финансовый крах приводит к серьезным последствиям. Даже в тех случаях, когда успех, казалось бы, очевиден, досадная случайность сводит все на нет. Однажды вместе с бесплатной газетой Макс получил карточку, выигрыш на которой указывался под слоем краски. Он обрадовался, обнаружив, что стал обладателем крупного выигрыша. Увы, судьба опять жестоко посмеялась над ним. В результате полиграфической ошибки тот же самый приз выиграли, по меньшей мере, еще тридцать тысяч человек, так что на долю каждого пришлось по нескольку фунтов. Участвуя в другом конкурсе, проводимом газетой, Макс решил, что на этот раз ему действительно крупно повезло. В самом деле, очень большое количество акций одной преуспевающей компании - это ли не удача? Но вскоре разразившийся кризис на рынке ценных бумаг за один день обесценил эти акции.

Как-то Макс решил воспользоваться услугами поверенного, которому он сдал свободную площадь в своем офисе и согласился доверить ведение' документов компании. Какое-то время все было нормально, пока не стали поступать требования на оплату счетов. Оказывается, поверенный счета не оплачивал, а денежки из фондов компании клал себе в карман. Как Макс ни старался удержать свой бизнес на плаву, у него ничего не получалось. Постоянные неудачи подорвали его здоровье, а после последовавшего вскоре инфаркта он вынужден был сдаться. Макс объявил себя банкротом и превратился в безработного. Он поделился со мной своими грустными размышлениями:

«Я остался без бизнеса и без денег. Почему так получилось? Ведь я всегда работал на сто один процент! Порой я думаю, что достоин лучшей доли, и тот, кто там, на небе, мог бы мне ее дать. Наверняка я заслуживаю большего, но что поделаешь, если мне выпала такая карта. С судьбой бороться бесполезно».

Почему Элейн везет в конкурсах

Начало везению положила случайно попавшаяся на глаза газетная статья о женщине, выигравшей в конкурсах несколько крупных призов. Под впечатлением прочитанного Элейн тоже решила попытать счастья в конкурсе разгадывания кроссвордов. Выигрыш составил десять долларов. Через несколько недель выигрыш в другом конкурсе сделал ее обладательницей спортивного велосипеда. Вскоре после этого Элейн проходила собеседование, чтобы получить место преподавателя на вечерних курсах по дизайну. Она обратила внимание на стоящий на столе кофейник, прикрытый бланком с рекламой какого-то конкурса. Элейн спросила, нельзя ли ей взять этот бланк. Когда ее собеседник поинтересовался, зачем ей это нужно, Элейн рассказала, как ей повезло выиграть в нескольких конкурсах. В результате собеседования Элейн получила сразу два места: преподавателя вечерних курсов по дизайну и курса о том, как выигрывать в конкурсах. Шли годы, она продолжала участвовать в различных конкурсах, и удача всегда была на ее стороне. Среди ее многочисленных призов были и такие крупные, как два автомобиля и несколько заграничных туристических поездок.

Победы в конкурсах помогли осуществиться давней мечте Элейн - она стала литератором. В 1992 году вышла ее книга о том, как побеждать в конкурсах. В местной газете она поместила сообщение о презентации. На следующий день крупные газеты растиражировали ее историю, и Элейн получила приглашения для участия в нескольких телевизионных шоу. Одна из газет заказала ей ряд статей о том, как она добивалась побед в конкурсах. Ее работа понравилась редактору крупной ежедневной газеты, и в 1996 году Элейн получила предложение писать статьи для ежедневной колонки этого издания. На протяжении многих лет колонка «Побеждай с Элейн» имела неизменно высокий рейтинг у читателей.

Судьба Элейн сложилась счастливо. Осуществилась ее давняя мечта, у нее на редкость удачный брак, замечательная семья, уже более сорока лет они с мужем идут по жизни рядом. Элейн, как и многие другие участники эксперимента, считает удачу своей путеводной звездой.

В моих исследованиях приняли участие сотни удачливых и неудачливых людей. Изучая их анкеты, я стремился выявить определенную закономерность в том, каким образом каждый из них оценивает влияние случая на свою судьбу. Я пришел к выводу, что четыре главных отличия отделяют счастливчиков от неудачников.

Удачливым людям счастливый случай выпадает очень часто. Случайные знакомства меняют Их жизнь в лучшую сторону, случайно раскрыв газету или журнал, они обязательно наталкиваются на заманчивые предложения и так далее. А в жизни неудачников счастливый случай - редкий гость или, как в истории Макса, случайное знакомство приводит к краху.

Интуиция играет большую роль в жизни удачливых людей. Зачастую они и сами не могут объяснить, что заставило их принять то или иное решение, но оно неизменно оказывается правильным. Что-то подсказывает им, когда деловое решение принесет пользу и что следует держаться подальше от некоторых предложений. Неудачники же, как правило, принимают ошибочные решения, приводящие в конечном итоге к катастрофическим последствиям.

У счастливых людей, как по мановению волшебной палочки, все само собой образуется, их заветные мечты сбываются, они всегда добиваются того, чего хотят. А стремления неудачников почему-то так и остаются далекой мечтой, которой никогда не суждено осуществиться.

Поразительно, но удачливым людям даже неудачи идут на пользу. Они и из них умудряются извлекать пользу. У невезучих людей неудача закономерно выливается в очередные неприятности и отчаяние.

Столь разительные отличия между представителями этих двух групп, естественно, вызвали желание разобраться, почему так происходит. Почему одним буквально все идет на пользу, а у других все наоборот?

Возможно, предположили некоторые испытуемые, везучим и невезучим людям присущи некие экстрасенсорные способности, и они сами способны моделировать ситуации со знаком плюс или минус. Нетрудно догадаться, почему было высказано такое предположение. Подтверждением этой теории может служить пример Анны и Элейн. Не потому ли Элейн и подобным ей счастливчикам постоянно везет в конкурсах, что они обладают способностью предсказать выигрышные номера, даже не подозревая об этом? А экстрасенсорные способности Анны, независимо от ее воли, направлены на саморазрушение в любых жизненных ситуациях.

Идея меня заинтересовала, она стоила того, чтобы изучить ее досконально. Но тут я столкнулся с определенными трудностями. Как выяснить, владеют ли счастливые люди экстрасенсорными способностями в большей степени, нежели неудачники? В этом случае докопаться до истины помогла бы ситуация, в которой множество удачливых и неудачливых людей предсказали результат случайного события. Ия создал такую ситуацию.
Кому везет в лотерее

Еще в начале моих исследований мне однажды позвонил телепродюсер, готовивший в прайм-тайм новую научно-популярную программу. Продюсер хотел сделать эту программу интерактивной - такой, чтобы зрители одновременно становились и ее участниками. Этот звонок натолкнул меня на очень продуктивную идею. Вместе с моим тогдашним помощником Мэтью Смитом и еще одним психологом, доктором Питером Хэррисоном, которого тоже привлекали исследования в области изучения успеха, мы нашли очень простое и, как оказалось, правильное решение. А что если привлечь к участию в эксперименте многомиллионную аудиторию телезрителей, обратившись с просьбой к удачливым и неудачливым предсказать выигрышные номера в телевизионной лотерее? В достоверности полученных результатов можно было не сомневаться, так как розыгрыш номеров в лотерее абсолютно случаен.

Зрителями новой интерактивной научно-популярной программы стали приблизительно тринадцать миллионов человек. Завершал передачу небольшой сюжет о нашем проекте по изучению успеха, проиллюстрированный, по согласованию с Анной и Элейн, событиями их жизни. После этого авторы передачи попросили всех телезрителей, собирающихся принять участие в телевизионной лотерее на следующей неделе, позвонить и сообщить, к какой именно категории - удачливых или неудачливых - они себя относят. В течение ближайших нескольких минут на нас обрушился шквал звонков. Мы надеялись, что нам позвонят несколько сотен людей, но такой реакции не ожидали. С нами захотели связаться более миллиона зрителей.

Первой тысяче дозвонившихся зрителей мы послали бланк анкеты с вопросами. Условия телевизионной лотереи были простыми: купить билет стоимостью один фунт стерлингов и выбрать шесть любых чисел от 1 до 49. Каждый участник лотереи мог приобрести неограниченное количество билетов. Вопросы нашей анкеты давали возможность разделить участников на три категории. Мы попросили также сообщить нам номера, на которых они остановили свой выбор.
Задание третье: степень вашей удачливости

Чтобы правильно распределить участников опроса на три категории - удачливых, неудачливых и не относящих себя ни к тем, ни к другим - мы предложили следующую анкету*.

Пожалуйста, внимательно прочитайте описания и занесите результаты подсчетов в ваш дневник удачи. Теперь вы сможете определить, в какую из указанных категорий вы входите.

Несколько рекомендаций по заполнению анкеты. Прочитайте каждое описание и в том, и другом случае выберите описание, которое, как вы считаете, соответствует вам больше всего. Для этого выберите числа между 1 и 7

Описание удачливого человека. Удачливому человеку часто приносят пользу случайные события. К примеру, в лотереях они выигрывают так много, что это даже кажется несправедливым, или знакомятся с людьми, которые в’ той или иной степени оказывают им помощь. Удачливость положительно сказывается на их жизни, они добиваются успеха.

В какой степени это описание характеризует вас? 

Описание неудачливого человека. Счастливый случай для неудачливого человека - большая редкость, и пользы случайные события им не приносят. Создается впечатление, что в конкурсах они никогда не выигрывают, зато постоянно попадают в аварии, даже когда не являются их виновниками, и на работе у них не ладится, и в любви не везет.

Насколько это описание соответствует вам? 

Ответы на вопросы анкеты дают возможность отнести респондентов к какой-либо определенной группе - удачливых, неудачливых или «нейтральных». Сделать это очень просто. Сначала оцените вашу удачливость. Из оценки, которую вы дали в описании удачливого человека, вычтите оценку, данную в описании неудачливого человека. Например, за первое описание вы поставили оценку 5, а за второе - 1. Таким образом, оценка вашей удачливости равна +4. Рассмотрим другой пример. Если вы поставили в первом случае 2, а во втором 7, то оценка вашей удачливости равна -5. Точно так же, если вы поставили 5 за первое описание и 4 за второе, вы получите оценку удачливости +1. В том случае, если оценка удачливости составляет +3 балла и выше, вы относитесь к удачливым людям. При оценке -3 и ниже вас можно отнести к категории неудачливых людей. Если у вас получились другие оценки, вы относитесь к группе «нейтральных» по отношению к удачливости людей. Итак, в приведенных нами примерах оценка удачливости +4, -5 и +1 означает, что вы относитесь, соответственно, к удачливым, неудачливым или «нейтральным» с точки зрения удачливости людям.

Наши респонденты очень быстро справились с заданием, прислав нам заполненные бланки. Ответы прислали более семисот человек. Предполагалось, что они приобретут свыше двух тысяч лотерейных билетов. Мы тут же принялись за обработку данных, поскольку розыгрыш должен был состояться на днях. За день до розыгрыша стало ясно, что у нас на руках информация, которой еще никто не получал.

Если связь между удачей и экстрасенсорными способностями действительно существует, то бланки, присланные считающими себя удачливыми людьми, должны содержать большее количество выигрышных номеров лотереи, чем присланные неудачниками. В таком случае с высокой долей вероятности можно считать, что номера, выбранные удачливыми, окажутся счастливыми. Представьте себе наши чувства, когда мы сообразили, что для того, чтобы угадать выигрышные номера, нам остается только выбрать те, на которых остановили свой выбор удачливые люди и не указывали неудачливые. До сих пор подобные мысли не приходили нам в голову, но если теория верна, то сейчас мы имеем шанс в одночасье стать миллионерами, используя полученные данные.

Обсудив этическую сторону вопроса, мы немедленно взялись за анализ данных. Мы искали те номера, которые выбирали удачливые люди, а неудачники не указывали. Встречающиеся различия были незначительными, однако могли оказаться важными. После тщательного анализа мы остановились на следующем наборе номеров - 1, 7, 17, 29, 37 и 44. Осталось только приобрести лотерейный билет.
Я сделал это впервые в жизни.

Розыгрыш тиража лотереи проводился в прямом эфире каждую субботу. И в этот раз, как всегда, 49 шаров вращались, беспорядочно перемешиваясь в барабане, откуда наугад вытащили шесть шаров и еще один дополнительный. Выигрыш выпал на номера 2, 19, 21, 32, 45. Увы, ни одного правильного номера мне угадать не удалось.

А как справились с задачей участвующие в нашем эксперименте удачливые и неудачливые люди? Удача улыбнулась только тридцати шести из семисот человек. Причем количество выигравших как удачливых, так и неудачливых людей было практически одинаковым. Небольшие суммы выиграли два человека - только они сумели правильно указать четыре номера. Характерно, что один из них заявил о себе в анкете как об удачливом человеке, а второй считал себя неудачником. Участники эксперимента, и удачливые и неудачники, купили в среднем по три билета, угадали по одному номеру в каждом из них и потеряли небольшие суммы.

Подведем итоги эксперимента. В нем приняли участие сотни людей, считающих себя удачливыми или неудачливыми. Нет никаких сомнений в случайности и непредсказуемости выигрышных номеров тиража лотереи. Каждый участник был нацелен на победу. Согласно теории о больших экстрасенсорных способностях удачливых людей, они должны были бы угадать большее количество выигрышных номеров и соответственно выиграть больше денег, нежели неудачники. Однако результаты удачливых людей практически не отличались от результатов неудачливых, во всяком случае, были не лучше и не хуже. В итоге почти каждый участник эксперимента потерял немного денег, в том числе и я.

Итак, можно однозначно утверждать: удача не зависит от экстрасенсорных способностей.
Задание четвертое: удовлетворенность жизнью

Это задание поможет выяснить, насколько вас устраивает ваша жизнь в данный момент. Откройте новую страничку вашего дневника удачи и напишите следующие заголовки, расположив их в колонку:

Моя жизнь в целом

Моя семейная жизнь

Моя личная жизнь

Мое финансовое положение

Мое здоровье

Моя карьера

Оцените каждый пункт от 1 до 7, чтобы выяснить свою удовлетворенность каждым из указанных аспектов вашей жизни по следующей шкале:

совершенно недоволен 1, 2, 3, 4 5, 6, 7 абсолютно доволен
Подсчет очков

Уровень удовлетворенности людей своей жизнью, как показали результаты анкетных опросов в предыдущих исследованиях, носит относительно устойчивый временной характер и напрямую связан с уровнем счастья и качества жизни.

Теперь сложите проставленные вами в каждом пункте баллы и определите ваш уровень удовлетворенности жизнью по приведенной ниже градации.

Сумма баллов от 6 до 26 - низкий.

Сумма баллов от 27 до 32 - средний.

Сумма баллов от 33 до 42 - высокий.
В моих исследованиях эту анкету заполнили почти двести удачливых, неудачливых и «нейтральных» по отношению к везению людей. Результаты показаны на диаграмме. Как видите, удачливые люди гораздо больше, чем неудачливые или «нейтральные», удовлетворены и каждым из перечисленных аспектов своей жизни в отдельности, и жизнью вообще.

Общее число участников подразделилось на 50 удачливых людей, 115 «нейтральных» и 35 неудачников. Мы провели шесть тестов, что позволило сравнить полученное тремя группами количество баллов по каждому пункту анкеты.
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Итак, можно однозначно утверждать: экстрасенсорные способности на удачу не влияют.
Мы продолжали искать ответ на вопрос, от чего зависит деление людей на удачливых и неудачников. А что если причина кроется в разнице интеллекта этих двух групп людей? Просто такие люди, как Лора и Александр, умнее таких, как Анна и Макс, и это помогает первым добиваться больших успехов в жизни. Гипотеза требовала подтверждения, и я попросил испытуемых вместе с анкетой об их удачливости выполнить два вида тестов, чтобы иметь представление и об их интеллекте. Я применил используемые психологами всего мира тесты, апробированные в тысячах психологических экспериментов. Такие тесты обычно используются при оценке успешности обучения учащихся в школе или колледже или для определения профессиональной пригодности для некоторых специфических видов работ. С помощью тестов проверялись склонности участников к вербальным и невербальным рассуждениям. После подсчета правильных ответов я сравнил результаты в группах удачливых и неудачливых людей. Обе группы прошли тесты на интеллект с приблизительно одинаковыми результатами. Я также сравнил их результаты с результатами группы «нейтральных» людей. И снова никаких различий. Можно было с уверенностью утверждать: интеллект не имеет никакого отношения к принадлежности людей к группе удачливых или неудачливых.
В поисках принципов удачливости

Несмотря на то, что мои исследования доказывали отсутствие связи между экстрасенсорными способностями и интеллектом человека с его удачливостью, меня не оставляли мысли о том, каким еще образом ум человека мог влиять на удачливость. Как воспринимают жизнь удачливые и неудачливые люди - одинаково или нет? Если по-разному, то, возможно, разницей во взглядах и объясняются положительные и отрицательные события в их жизни? В принципе, к удаче все относятся, как к чему-то данному свыше: порой нам везет, а порой нет, и с этим ничего не поделаешь. Атак ли это в действительности, не может ли человек сам быть творцом своей удачи? Если это так, то придется признать, что и удачливые, и неудачливые люди в какой-то мере сами несут ответственность за большую часть хорошего или плохого, выпадающего им на жизненном пути. 
Ответ на этот вопрос дали результаты эксперимента с лотереей.

В анкете, предложенной участникам исследований, среди прочих был и вопрос о вероятности выигрыша в лотерее. Я и мои коллеги попросили каждого человека оценить вероятность правильного угадывания выигрышных номеров лотереи, используя числовую шкалу от 1 до 7. Число 1 означало, что человек совсем не уверен в выигрыше. По мере возрастания чисел степень уверенности возрастала и заканчивалась числом 7, обозначающим абсолютную уверенность в выигрыше. Проанализировав результаты, мы обнаружили удивительный факт. Представленная ниже диаграмма свидетельствует, что удачливых людей, рассчитывающих на выигрыш, практически вдвое больше, чем неудачников.
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Понятно, что надежда на выигрыш в таком случайном деле, как лотерея, не воспринимается всерьез. Некоторые мечтают об удаче, а другие вовсе не рассчитывают на успех. Но жизнь - вовсе не лотерея, и ожидание ожиданию рознь. Все дело в том, какие усилия прилагает человек в своих ожиданиях: пробует ли что-либо-изменить, насколько упорно продолжает добиваться цели, даже несмотря на неудачу, как строит свои взаимоотношения с людьми, а люди - с ним. В течение нескольких последующих лет я целиком сосредоточился на проверке этой идеи. Целью моих исследований было изучение осмысления различий в мышлении и поведении удачливых людей и неудачников. Моя работа принесла определенные плоды. Я выделил психологические механизмы, лежащие в основе четырех основных различий межцу удавшейся и неудавшейся судьбой. Я называю их четырьмя принципами удачи. Каждый из них имеет еще несколько подпунктов, а всего их двенадцать. Четыре главных принципа и двенадцать дополнительных правил помогут вам разобраться в сути удачи.

Следующие четыре главы познакомят вас с этими принципами и дополнительными правилами. В книге приводится множество примеров из реальной жизни людей, принимавших участие в моих исследованиях и давших возможность оценить эти правила и изменить судьбу.

Пора переходить к делу. Пришло время раскрыть секреты успеха и привлечь к себе удачу. 

Часть вторая

Четыре принципа удачи 

Глава третья

Принцип первый: используйте максимум счастливых шансов, способных изменить жизнь

Удачливые люди активно ищут и находят случайные возможности, чтобы с их помощью изменить жизнь

Создается впечатление, что удачливых людей счастливый случай буквально поджидает на каждом углу. В предыдущей главе вы узнали историю поэтессы Лоры, которая стала литератором благодаря случайному знакомству. Менеджер по маркетингу Александр, по его собственному мнению, всегда оказывается в нужном месте в нужное время - именно это сделало его жизнь счастливой. Совершенно случайно он встретил женщину своей мечты, и она стала его женой; случайные знакомства принесли удачу в бизнесе. А невероятная история Элейн, которая постоянно выигрывает в конкурсах?! Случайно попавшаяся на глаза газетная статья о женщине, выигравшей несколько призов в конкурсах, просто перевернула ее жизнь. Элейн, Александра, Лору, как и многих  других, участвующих в моих исследованиях, можно назвать типично удачливыми людьми. Судьба то и дело одаривает их счастливыми шансами.

При этом сами они нисколько не сомневаются в том, что их постоянное везение - дело случая. Действительно, на первый взгляд все это может показаться чистой случайностью: и открытая на нужной странице газета, и важная информация в интернете, и прогулка по улице в нужное время, и встреча на вечеринке с нужным человеком, и еще целый ряд подобных незапланированных случайностей. Но результаты моих исследований доказали, что между этими представляющимися случайными возможностями и психологическими портретами людей, которые сталкиваются с ними, существует тесная взаимосвязь. Мышление и поведение удачливых людей в большей степени, чем у других, нацелено на то, чтобы вовремя заметить счастливый шанс и не упустить его. Я открыл, что удачливые люди применяют неизвестные до настоящего времени методы, с помощью которых даже от случайных возможностей добиваются максимального результата. Иными словами, способность находиться в нужном месте в нужное время, присущая удачливым людям, сродни свойству находиться в том нужном настроении, которое соответствует данному моменту.

Домохозяйке Виктории сорок лет. По ее мнению, удача сопутствует ей в различных жизненных обстоятельствах, но больше всего везение помогает ей выигрывать в лотереях. Это поразительно, но примерно три раза в неделю она выигрывает. Призы самые разные - бывают мелкие, а случаются и весьма весомые. Только за пять последних лет в качестве призов ей достались крупные суммы денег, а также турпоездки за границу. Постоянное везение Виктории в лотереях кажется каким-то волшебством, и она не одна такая. Я уже познакомил вас с историей Элейн, которой так же фантастически везет в телеиграх, и на ее счету выигранные автомобили и несколько турпоездок. Георг, как и Элейн и Виктория, считает себя удачливым человеком по многим жизненным параметрам. У него прекрасная семья, с женой они живут уже сорок лет и по- прежнему счастливы. Особенно удачлив Георг в конкурсах. Среди его недавних побед выигрыши на телевидении, необычный приз - день, проведенный на съемочной площадке известной мыльной оперы, а также интересные турпоездки, как у Элейн и Виктории.

Почему Элейн, Виктории и Георгу так везет? Оказывается, все очень просто. Все трое непрерывно участвуют в невероятно большом количестве конкурсов. Судите сами: за неделю Виктория успевает поучаствовать примерно в шестидесяти газетных конкурсах и еще в семидесяти, проводимых в интернете. Итак каждую неделю. А Георг - приблизительно в пятидесяти конкурсах еженедельно. Теперь понятно, что вероятность выигрыша с каждым разом непрерывно растет. Кстати, все трое прекрасно понимают, что их везение - результат именно очень большого количества игр, в которых они участвуют. Вот как объяснила свой успех Виктория: «Разумеется, я удачливый человек, но удача напрямую зависит от ваших собственных усилий. Да, я часто выигрываю замечательные призы, но вы видите, сколько труда и стараний я в это вкладываю!» А Георг по поводу своих побед в играх заметил: «Окружающие считают меня счастливчиком, потому что я часто выигрываю. Но сами-то они вовсе ничего не делают, чтобы приблизить удачу. Как вы думаете, можно ли победить в игре, не принимая в ней участия? Действительно, никаких шансов. Люди все время повторяют, как я удачлив, а я думаю, что человек может и должен быть творцом своей удачи. И я постоянно повторяю: “Чтобы выиграть, нужно играть”».

Мне захотелось проверить, нельзя ли этим принципом объяснить другие счастливые случайности, которые так часто выпадают на долю удачливых людей: и встречи с нужными людьми на вечеринках, и случайно попадающиеся нужные статьи в газетах, и многое другое, меняющее их жизнь к лучшему. Вероятно, не зря я был магом в прошлом. За завесой иллюзий мне открылась правда реальности. Мои исследования вылились в одну короткую формулировку. Личность - вот ключевое слово.

«Все в моей жизни изменилось, когда я научилась находить в одном и том же событии и хорошее, и плохое. Я рада, что нашла в себе силы отвернуться от темной стороны, а все время с надеждой смотреть на светлую. Теперь я иногда думаю: “Какая же я счастливая, как это здорово!”»

Мишель Пфайффер

Общепринято, что люди со схожим мышлением и поведением относятся к одному типу личности. В современной психологии концепция типа личности занимает центральное место. Психологи всего мира приложили максимум усилий при разработке оптимальной методики классификации типа личности. Эта работа продолжалась на протяжении длительного времени, зато результаты превзошли все ожидания.

Большинство психологов согласились с концепцией, что существует всего пять основных параметров определения типа личности, то есть все люди отличаются друг от друга пятью аспектами. Они неизменны и присутствуют у каждого человека на земле независимо от его возраста, пола и воспитания. Это дружелюбие, добросовестность, экстравертность, невротичность и открытость.

Мне оставалось только сравнить удачливых и неудачливых людей по этим пяти параметрам выработанной психологами классификации. Я приступил к исследованиям и начал с первого параметра - дружелюбия, отражающего степень сочувствия индивидуума другим людям и его стремление прийти им на помощь. Я хотел найти ответ на вопрос: не потому ли удачливым людям больше везет, что они чаще приходят на помощь другим людям, а те, в свою очередь, отвечают им тем же? Оказалось, это не так: полученные оценки в группах удачливых людей были не выше, чем у неудачников.

Я занялся изучением второго параметра. Добросовестность - это своего рода показатель самодисциплины человека, характеризующий его силу воли и решительность. Возможно, удачливые люди трудятся с большим упорством, нежели неудачники, потому им и везет? Однако и в этом случае удачливые и неудачливые люди набрали приблизительно одинаковое количество баллов.

Неожиданные результаты принесли исследования оставшихся трех параметров индивидуальности - экстравертности, невротичности и открытости. Здесь оценки сильно отличались. Именно этими различиями и объясняется большее количество случайных возможностей, с которыми сталкиваются удачливые люди в отличие от неудачников. Каждый из трех параметров личности взаимосвязан с различными сторонами первого принципа удачи.

Удачливые люди выстраивают «цепочку» удачи и не разрывают ее
По такому параметру, как экстравертность, удачливые люди набрали гораздо больше баллов, чем неудачники. Психический склад экстравертов сильно отличает их от интровертов: первые гораздо более общительны. Они любят встречаться с друзьями, частые гости на вечеринках, предпочитают работу, обеспечивающую постоянное общение с окружающими. Интроверты же погружены в свой внутренний мир. Одиночество нисколько не тяготит их; они счастливы, когда могут уединиться с хорошей книгой в руках.
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Дополнительные эксперименты позволили выявить три направления, когда экстравертность удачливых людей значительно повышает вероятность того, что случайная встреча обернется для них удачей. Во-первых, круг знакомых у удачливых людей гораздо шире, во-вторых, они, что" называется, «душа компании», наконец, они охотно поддерживают контакты С окружающими.

Итак, концепция проста. Чем больше знакомых у удачливых людей, тем выше вероятность встретить среди них человека, способного .положительным образом повлиять на их жизнь. Это похоже на ситуацию с Элейн, Викторией и Георгом, когда участие в большом количестве конкурсов повышает их шансы на выигрыш.

Приведу в пример историю Ричарда. Ему сорок пять лет, он офицер службы безопасности полетов. Он необыкновенно удачлив, и, сколько себя помнит, ему всегда везет. Несколько лет назад Ричард и его жена отправились встречать Новый год за границу. Когда супруги собрались возвращаться домой, оказалось, что улететь самолетом не удастся: все рейсы отменили из-за сильного снегопада. Погода не улучшалась, и они решили вернуться на пароме. Но и в этом случае не обошлось без проблем. Дело в том, что порт, куда следовал паром, был на значительном расстоянии от их дома, и там тоже бушевал снегопад, поэтому в работе общественного транспорта были перебои. Сидя в зале ожидания, Ричард с женой ломали голову, как добраться домой. В этот момент в зал вошли муж и жена, их соотечественники, которые направлялись домой на этом же пароме. Завязался разговор, и оказалось, что обе супружеские пары живут неподалеку друг от друга. Новые знакомые были на машине и предложили подвезти Ричарда с женой. Так за несколько минут дорожная проблема была решена без всяких хлопот.

Вот еще характерный пример из жизни Ричарда. Они с женой решили подыскать для себя новый дом. Из того, что им предлагали, они не выбрали ничего подходящего. И как-то раз в толпе прохожих Ричард увидел знакомого агента по недвижимости, когда тот выходил из офиса. Ричард направился было дальше, но потом решил все же подойти к агенту и поинтересоваться, не предложит ли он что- нибудь подходящее. Агент отрицательно покачал головой, и они собирались разойтись каждый своей дорогой, как вдруг агент вспомнил о только что выставленном на продажу доме. Они тут же направились посмотреть его. Дом так понравился Ричарду, что он в тот же день оформил покупку. И не жалеет об этом до сих пор, прожив с женой в этом доме двадцать с лишним лет.

В интервью Ричард заметил, что считает себя человеком общительным и легко сходится с людьми. Стоя в очереди в магазине, он часто вступает в беседы с находящимися рядом покупателями; для него вообще нет проблем в разговорах с незнакомыми людьми. Ричард признался, что ему нравится знакомиться с людьми и поддерживать контакт с ними. Он уверен, что, расширяя круг знакомых, увеличивает тем самым возможность встречи с человеком, который может быть ему полезным.
В жизни Оскара тоже произошла встреча, круто изменившая его судьбу - судьбу тридцатипятилетнего студента. Оскар рассказал, как это произошло. Мальчишкой он с трудом вписывался в школьную жизнь и постоянно имел неприятности с полицией. Так продолжалось и после того, когда ему было уже далеко за двадцать. Оскар не раз побывал в тюрьме за разные мелкие правонарушения. Постоянной работы у него не было, он часто переходил с места на место. Жизнь его повернула в новое русло после одной случайной встречи. Он ехал в поезде, когда тот по какой-то причине вдруг надолго застрял на перегоне между станциями. Вынужденная остановка подтолкнула Оскара завести разговор с сидящей рядом женщиной. В поезде вообще легче рассказывать о себе случайному попутчику, и Оскар поведал ей о своей неудавшейся жизни. Женщина оказалась психологом, и они подробно обсудили проблемы Оскара. Он признался, что во многом сам виноват в своих бедах и его подводят некоторые черты характера. Женщина сказала парню, что из него вышел бы неплохой психолог, поскольку он ясно видит скрытые причины и социальные корни своих проблем. Поезд тронулся, и на ближайшей станции они распрощались, но слова попутчицы не выходили у Оскара из головы. Он стал узнавать, как можно стать психологом, затем поступил в университет и вскоре стал дипломированным специалистом. В интервью Оскар сказал мне: «Лично я уверен, что разговоры с людьми могут принести много пользы. Мне, например, это здорово помогло».

Вообще, многие удачливые люди отмечают, что их постоянное везение напрямую связано с тем, что они часто общаются с людьми в повседневной жизни. Эмма работала секретарем в юридической фирме, безнадежно мечтая найти работу в сфере киноиндустрии. Однако она понимала, что шансы ее невелики: ни нужных связей, ни богатых покровителей у нее не было. Однажды, возвращаясь в полдень из поликлиники в офис, она под дождем ждала такси. Когда машина подъехала, незнакомый пожилой мужчина попросил разрешения поехать вместе с ней на этом же такси. Эмма ничего не имела против, и по дороге они разговорились. Представьте волнение Эммы, когда выяснилось, что ее попутчик не кто иной, как один из руководящих сотрудников кинокомпании. Эмма рассказала ему о своем заветном желании проникнуть в мир кино и добавила, что сочла бы за счастье получить там самую черновую работу. А дальше все было, как в кино, столь любимом Эммой. Попутчик посоветовал ей обратиться к менеджеру по персоналу в его компании, и ее тут же взяли на должность секретаря юриста, а затем Эмма оказалась в штате съемочной группы. С тех пор прошло пять лет. Эмма в восторге от своей работы и считает, что, оказавшись в нужное время в нужном месте, сумела поймать свою птицу счастья.

Второй способ, помогающий удачливым людям увеличить вероятность появления в их жизни счастливого случая, имеет прямое отношение к концепции «социального магнетизма». Психологи давно выделили особый тип людей, способных как бы притягивать к себе окружающих. Обычно таких людей называют «душа общества». Когда они бывают на вечеринках или на собраниях, с ними всегда заводят разговор незнакомые люди. Очень часто именно у таких людей спрашивают на улице, который час, или просят показать дорогу. Действительно, создается впечатление, что люди тянутся к ним как к магниту. В роли притягательных личностей гораздо чаще выступают экстраверты, нежели интроверты. И это не удивительно.

Научные эксперименты подтвердили, что люди, обладающие «социальным магнетизмом», располагают к себе окружающих неосознанно, используя язык жестов, телодвижений, выражение лица, мимику. Выяснилось, что удачливым людям свойственна именно такая жестикуляция. Я предложил некоторым знакомым психологам просмотреть видеозаписи моих бесед с везучими и невезучими людьми, предварительно убрав из записи звук, чтобы невозможно было узнать, кто есть кто в кадре. Каждого из коллег я попросил оценить манеру поведения моих собеседников во время разговора. Психологи добросовестно подсчитали количество улыбок каждого испытуемого, сколько раз их взгляд устремлялся прямо на собеседника и какими характерными жестами отличалась их манера разговора.

Этот тест выявил поистине кардинальные различия между удачливыми и неудачливыми людьми. И улыбались удачливые люди вдвое больше неудачников, ,и прямо в глаза собеседнику смотрели во много раз чаще. Но самые большие различия обнаружились при изучении языка жестов и телодвижений, свидетельствующих о закрытости и открытости тестируемых. Скрещенные руки и ноги и отстраненность от собеседника говорят о закрытости человека. У открытых людей совсем иной стиль поведения: во время разговора они наклоняются к собеседнику, не скрещивая при этом руки и ноги, часто жестикулируют, открывая ладони. Жестикуляция и телодвижения удачливых людей в три раза «открытее» жестикуляции неудачников. Своей открытой манерой поведения, жестами, выражением лица баловни судьбы привлекают к себе окружающих. И чем шире круг их знакомств, тем больше шансов, что случайное знакомство принесет им удачу. Даже шанс встретить на вечеринке идеального спутника жизни для удачливого человека будет тем выше, чем с большим количеством людей он пообщается. У того, кто чаще обсуждает с другими свой бизнес, появляется больше возможностей заполучить нового клиента или познакомиться с влиятельным человеком, способным оказать содействие карьере или профессиональному росту.

Таким образом, мы выяснили, что удачливые экстраверты имеют широкий круг знакомств и в компании они обычно - «душа общества». Однако картина была бы неполной, если не присоединить третью составляющую успеха, которая, пожалуй, играет в нем самую главную роль. Это такой тип поведения удачливых людей, который увеличивает вероятность появления счастливых шансов в их жизни.
Если вы верите, что вы удачливы, это и есть удача.

Теннесси Уильямс
Они не только знакомятся с большим количеством людей, но и поддерживают со многими из них надежный и длительный контакт. Окружающим нравится простота и естественность удачливых людей, многие становятся их близкими друзьями. Поэтому друзей у везунчиков гораздо больше, чем у неудачников. Такая цепочка дружбы - важная поддержка в жизни, как это было, например, у Кэтрин.

Кэтрин, Пятьдесят лет, администратор. Она характеризует себя как человека удачливого во всех отношениях. Замужем двадцать три года, у нее двое детей, и она вполне счастлива в семейной жизни.

Кэтрин говорит, что всегда оказывается в нужном месте в нужное время. Когда подросли ее дети, она стала подумывать о возвращении к работе, однако сомневалась, сможет ли быть востребованной на рынке труда после длительного перерыва. Ей необходимо было с кем-нибудь посоветоваться, и она позвонила старому другу. Кэтрин надеялась, что этот человек, бизнесмен, подскажет ей, как лучше всего вернуться к работе. Они поговорили о карьерных успехах друга Кэтрин, о его новом назначении. Когда он заметил, что собирается дать объявление о вакансии персонального помощника, Кэтрин сказала, что именно с такого уровня и намеревалась возвратиться к работе. Друг предложил Кэтрин написать заявление. Вот уже шесть лет она работает у своего друга, и работа ей нравится. В интервью Кэтрин подчеркнула, что отношение к людям играет важную роль в ее удачливости:
«Мне нравится общаться с хорошими людьми. Я никогда не испытываю затруднений, когда хочу с кем-нибудь подружиться. Я стремлюсь поддерживать отношения со всеми друзьями, хотя это очень непросто. Но я стараюсь изо всех сил».

Кэтрин окружают друзья и коллеги, со многими из которых она знакома еще со школьной скамьи. На свой день рождения она пригласила только самых близких людей. Таких оказалось пятьдесят (!) человек.

Среди удачливых людей не только Кэтрин подчеркивает важность тесных контактов с друзьями и знакомыми. Ранее я рассказывал вам о Лоре - поэтессе, которая переехала жить в Нью-Йорк. Последние два года были очень счастливыми для нее, и осуществить многие начинания ей помогли удачные знакомства. А поскольку Лора чрезвычайно общительна и стремится к надежному и длительному общению, вероятность таких знакомств намного возрастает. В среде писателей и поэтов у Лоры десятки, если не сотни знакомств, которые она бережно поддерживает. Когда я поинтересовался этой стороной ее жизни, Лора ответила:

«В моих отношениях с друзьями нет фальши, меня действительно заботят их дела. Меньше всего я похожа на этакого писателя-затворника в башне из слоновой кости. Мы все, наше общение - это наш большой общий дом. Когда я поняла, что мои друзья - это как будто моя семья, что они действительно готовы в любую минуту оказать мне поддержку, я стала относиться к ним особенно бережно и ни в коем случае не терять связи с ними».

Подобными методами достигается эффект выстраивания очень длинной и непрерывной «цепочки удачи». Вам любопытно будет узнать, что социологи подсчитали: каждый из нас знаком в среднем с тремя сотнями людей, которых может назвать по имени. Пожимая руку новому знакомому, вы уже находитесь на расстоянии одного шага от всех тех людей, которых знает он. Попробуем проиллюстрировать это на примере воображаемого знакомства, скажем, на вечеринке с женщиной по имени Шарлотта. Вы видите ее впервые, но чувствуете взаимную симпатию и упоминаете в разговоре, что хотели бы поменять место работы. Вероятность того, что Шарлотта занимает такую должность, что может нанять вас на работу сама, слишком мала, но; возможно, среди ее знакомых есть именно такие люди. Не забудьте, что вас отделяет только шаг от тех трехсот человек, которых она знает по имени. А если продолжить выстраивать цепочку дальше, то получится фантастический результат. Каждый из трехсот друзей Шарлотты в свою очередь близко знаком с таким же количеством людей. И почему бы Шарлотте в этой нашей гипотетической ситуации не представить вас кому-то из своих друзей, а тем еще кому-то, кто захочет предложить вам работу? Таким образом, всего два шага отделяют вас от 300 х 300 = 90 000 человек, потенциальных возможностей и шансов лишь только потому, что на вечеринке вы разговорились с Шарлоттой. Согласитесь, эти цифры впечатляют.

Возьмем конкретный пример с вечеринкой по поводу дня рождения Кэтрин, где собрались пятьдесят ее друзей, с которыми она знакомилась в разные периоды жизни. Давайте немного посчитаем. Каждый из пятидесяти сидящих за столом человек может назвать по имени около трехсот человек, каждый из которых, в свою очередь, тоже близко знаком по меньшей мере с тремя сотнями людей. Итак, сидящую с друзьями за праздничным столом Кэтрин всего одно знакомство отделяет от пятнадцати тысяч человек и (только вдумайтесь в эту цифру!) всего два шага от четырех с половиной миллионов людей! Фантастика, не правда ли? Но все это вполне реально. Вот сколько потенциальных полезных контактов, неожиданных перспектив таит в себе обыкновенная встреча на праздничной вечеринке. Теперь понятно, почему случайные возможности играют важную роль в жизни Кэтрин и постоянно приносят ей удачу.

Образ жизни, стиль поведения удачливых людей позволяют им даже случайные возможности использовать с пользой для себя. Причем это происходит неосознанно; они даже не отдают себе в этом отчета. Просто у них большое количество знакомых, они уделяют друзьям много времени, привлекательны в общении и поддерживают завязавшиеся связи. В итоге они создают длинную «цепочку удачи», таящую в себе множество счастливых случаев. Одна-единст- венная случайная встреча из этой цепочки способна круто повернуть вашу жизнь в лучшую сторону. 

По профессии Лили юрист. Она считает себя необыкновенно удачливым человеком.

«У меня есть все, чего я хотела: двое замечательных детей и самый лучший на свете муж, о котором только может мечтать женщина. Я очень люблю свою семью. Знаете, это может показаться удивительным, но мне кажется, я была удачливой всю свою жизнь. Мне везло всегда и во всем: в учебе, дружбе, знакомствах с людьми. Сейчас я думаю, что это потому, что я всю жизнь оказываюсь в нужном месте в нужное время».

Как считает сама Лили, в любви ей особенно везло, что, согласитесь, очень важно для любого человека. У нее всегда было много друзей, в ее длительных отношениях с одним из них не было никаких проблем. Лили замужем семь лет, и, по ее словам, у нее просто идеальный муж. Во время одной из бесед я попросил Лили описать историю их знакомства.

«Это произошло на вечеринке - обычное случайное знакомство. Мне неожиданно позвонила подруга и предложила пойти с ней в гости. Я колебалась, так как в тот вечер я никуда не собиралась, но потом решила, что на вечеринке может быть интересно. Сейчас я думаю: как здорово, что я туда пошла, ведь именно там я встретила того единственного, который стал смыслом моей жизни. Самое интересное - он тоже пришел по настоянию друга». 

Когда я спросил Лили, в чем, по ее мнению, основа ее удачливости, она ответила так: «В большинстве случаев это связано с тем, что я веду активный образ жизни и везде бываю. Если человек не запирается в четырех стенах, он встречается со многими людьми, и не только в сфере своей деятельности. Мне ничего не стоит поддержать беседу с незнакомым человеком (кстати, именно таким образом я приобрела многих друзей и поклонников). Я органически не могу скучать, предпочитаю заводить знакомства с интересными людьми. Если я провожу вечер в компании или на вечеринке, то всегда стараюсь найти интересного собеседника. Друзья говорят, что я притягиваю людей. Это потому, что мне интересен каждый новый человек. Я ведь не просто разговариваю, я умею слушать, вникать в проблемы собеседника; происходит обмен информацией. И еще один важный момент: я стараюсь поддерживать завязавшееся знакомство и трачу на это достаточно много времени и сил.

У нас открытый дом, я часто приглашаю гостей. Мне приятно слышать отзывы о моих вечеринках: “О, все было просто здорово! Как вам удается устраивать такие чудесные праздники?” Я взяла за правило каждый раз обязательно приглашать много новых гостей, ведь встречи с одними и теми же людьми слишком предсказуемы и потому скучноваты. К тому же это хороший способ познакомить новых людей между собой. Для меня такие встречи стали своего рода обменом опытом, они действительно приносят мне удачу во многих сторонах моей жизни, поэтому я провожу их регулярно.

Можно назвать это игрой с вероятностью. Но если вы знакомитесь с двадцатью новыми людьми в неделю, то повышается вероятность, что среди них вам встретится незаурядный человек. Так что с каждым новым знакомством ваши шансы на удачу растут. Но если человек закрыт для общества и нигде не бывает, думаю, такому человеку сложно быть удачливым».
Легче относитесь к жизни - это ведет к удаче
Психологи знают, что существуют так называемые скрытые методы, которые на уровне подсознания с пользой для себя применяют удачливые люди. Эти методы не так важны в организации случайных возможностей, как в обострении способности удачливых людей находить эти возможности и действовать, как только они возникают. Незамысловатый карточный фокус поможет мне наглядно проиллюстрировать суть этой идеи. Давайте представим, что ко мне пришли на обед несколько гостей, и я развлекаю их карточными фокусами. Я кладу на стол пять карт рисунком вверх и прошу одного из присутствующих посмотреть на карты и запомнить одну из них. Потом я прошу его выйти из комнаты на пару минут. После этого я переворачиваю карты, рассматриваю их и определяю, какую именно мог выбрать мой гость. Эту карту я опускаю в карман, а остальные четыре кладу на стол. Гость возвращается в комнату, я прошу его взглянуть на карты и сказать, есть его карта на столе или нет. Множество раз я проделывал этот фокус и всегда угадывал. Сейчас я попробую показать его вам, хотя в книге это не так- то просто сделать.
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Но давайте попробуем. Вот перед вами лежат пять карт. 
Посмотрите на них, выберите одну и запомните ее. Вы готовы? Прекрасно. А теперь вообразите, что вы тоже выходите из комнаты, а я кладу одну из четырех карт в карман. Вы возвращаетесь в комнату, смотрите на лежащие перед вами четыре карты. Эти карты даны в приложении А в конце книги. Посмотрите, пожалуйста, нет ли среди них загаданной вами карты? Держу пари, что нет.

Вы догадались, как я это сделал? Была ли там ваша карта? Должен вам сказать, что дело вовсе не в моих удивительных способностях. Все это чистейшей воды психология. В основе трюка простой психологический принцип: человек обычно замечает только то, что для него важно. Вы еще не разгадали секрет фокуса? Тогда у вас есть секунда, чтобы еще раз взглянуть на карты на этой странице. Только на этот раз не выбирайте одну из них, а посмотрите внимательно на все пять. Откройте снова приложение А и сравните карты. Заметили? Там все другие. Какую бы карту из напечатанных здесь вы ни выбрали, в приложении А ее не будет. Секрет прост. Я просил вас запомнить только одну карту, и вы попались на эту уловку. Вы сконцентрировали все свое внимание на этой карте, она стала важной для вас, а на остальные четыре вы уже не обращали внимания. Большинство людей, посмотрев на карты в приложении, видят только то, что задуманной ими карты нет, но никому и в голову не приходит, что ни одной карты из тех, что даны на странице, там нет. Это поразительно, но еще раз служит подтверждением того, что человеку свойственно обращать внимание лишь на то, что для него важно в данный момент, а все остальное он просто игнорирует. Идея проста, но она играет важную роль в использовании случайных возможностей, которые могут привести к удаче. Очень часто случается так, что мы проходим мимо удачных возможностей лишь потому, что наше внимание сконцентрировано на поиске чего-то определенного, как в случае с карточным трюком.

Сейчас я расскажу еще об одном эксперименте, доказывающем эту теорию. Группе испытуемых я раздал номер газеты и попросил их назвать мне количество помещенных в ней фотографий. Никакого подвоха они не заметили: все очень просто, я только желаю знать, сколько фотографий в этой газете. С задачей большинство людей справились приблизительно за две минуты, а кое-кому понадобилось чуть больше времени, поскольку они, не будучи уверенными, решили просмотреть газету дважды.

Самое интересное, что им вовсе не нужно было тратить усилия на подсчет фотографий. Всего нескольких секунд хватило бы им для ответа на этот вопрос. Вы спросите, почему? Да потому, что на второй странице газеты было помещено сообщение: «Перестаньте считать - в газете ровно 43 фотографии». Эта фраза вовсе не была спрятана где-то внизу, набранная мелким шрифтом, нет, она занимала полстраницы, а буквы были трехсантиметровой высоты. Они прямо-таки лезли в глаза, не увидеть их было невозможно. Разумеется, все их видели, но никто не обратил на них ни малейшего внимания - все сосредоточенно считали фотографии.

В этой же газете было и гораздо более важное сообщение, дающее им возможность выиграть 100 фунтов. Оно было таким же громадным, на полстраницы, находилось в середине газеты и гласило: «Больше не считайте! Вам стоит только сообщить экспериментатору, что вы заметили это сообщение, и вы получите 100 фунтов». И опять ни один человек не заметил это сообщение. Я с интересом наблюдал за их реакцией в конце эксперимента. На мой вопрос, не заметили ли они в этой газете что-нибудь необычное, все ответили отрицательно. Тогда я предложил им просмотреть газету вторично. Перевернув страницу, многие расхохотались, увидев первое сообщение, и были очень удивлены, что не заметили его сразу. Второе сообщение поразило их еще больше, и на меня обрушился шквал эмоций. Совершенно очевидно, что все участники эксперимента упустили такие важные и бросающиеся в глаза возможности лишь потому, что они их не искали- их внимание было сфокусировано на другом объекте.

Возникают вопросы: какой тип людей был бы в состоянии заметить такого рода возможности? Какой человек обратил бы внимание, что карты в фокусе совсем другие? Кто не прошел бы мимо возможности стать обладателем сотни фунтов, заметив сообщение в газете? Ответ на эти вопросы заключается в четвертом главном параметре, характеризующем личность. Этот параметр, помогающий отличить удачливых людей от неудачников, - степень невротичности. На диаграмме, приведенной на с. 81, вы видите результаты теста на степень невротичности у удачливых и неудачливых людей. Получившие низкую оценку люди отличаются спокойствием и мягкостью, в то время как высокая оценка характеризует более напряженных, беспокойных, нервных людей. Результаты теста свидетельствуют, что оценка неудачников по этому параметру во много раз превышает оценку удачливых людей. Эта разница особенно сказывается, когда речь идет о возможности вовремя заметить удачный случай.

Подобными исследованиями занимались многие психологи. Приведу известный эксперимент по изучению влияния беспокойства на способность человека разглядеть то, что он не ищет в данный момент. Участники эксперимента должны были, глядя на дисплей, тщательно следить за двигающейся точкой в центре экрана. Иногда на экране высвечивались большие точки по краям, но людей об этом специально не предупреждали. Эти точки заметили почти все участники. Со второй группой людей психологи провели тот же самый эксперимент, только в этом случае участникам была обещана награда за наблюдение за двигающейся в центре точкой.

На этот раз поведение людей изменилось, они были более напряжены и скованы, и поскольку все их внимание было сосредоточено на точке в центре, около трети из них не заметили появления на экране больших точек. Парадокс, но факт: чем упорнее они вглядывались, тем меньше сумели увидеть.

Именно раскрепощенность удачливых людей увеличивает вероятность, что они не пройдут мимо случайных возможностей, даже когда их не ищут. Если кто и способен заметить объявление в «газетном» эксперименте или большие точки по краям экрана, то это как раз и будут такие раскрепощенные, незакомплексованные люди. В их жизни такая способность не единожды приносила им удачу.
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Поясню это на конкретном примере. Каждому из нас приходилось хотя бы раз в жизни находить деньги на улице, хотя бы монетку. Давайте посмотрим, может ли рассмотренный выше фактор оказывать действие на такую примитивную удачу, как способность находить на улице деньги. Борису шестьдесят семь лет. Он с завидным постоянством находит на улицах не только монетки, но и банкноты. Восемь лет назад Борис даже решил завести у' себя в доме специальный кувшин с надписью «Найденные деньги» и складывать туда свои находки. Кувшин стоит на кухне и так быстро заполняется, что Борис сам удивляется. Однажды в интервью Борис поделился своим наблюдением, что существует непосредственная связь между количеством найденных денег и его настроением в тот момент. Ему удалось обнаружить эту странную связь, поскольку какое-то время он вел дневник наблюдений, в котором фиксировал соотношение между количеством денег и тем, чувствовал ли он себя раскованным и счастливым или, наоборот, страдающим и взволнованным. Результаты наблюдений Бориса с достоверностью указывают на взаимосвязь этих факторов и возможностей воспользоваться счастливым случаем. Вот отрывок из интервью Бориса:

«Когда я бывал чем-то расстроен или напряженно размышлял над какой-нибудь проблемой, деньги на тротуаре мне не попадались. Я находил их, пребывая в прекрасном настроении, чувствуя себя счастливым. В такие моменты я острее воспринимал окружающую действительность. Все это кажется мне странным, ведь я не стараюсь специально отыскивать деньги, но именно потому, что я об этом не думаю, больше шансов их найти».

Можно сделать вывод: удачливые люди чаще замечают случайные возможности, потому что их мировоззрение свободнее, раскрепощеннее, чем у неудачников. Нельзя сказать, что они все время в поиске этих возможностей, просто они их скорее увидят и воспользуются ими. Неудачники же, как правило, излишне сосредоточены, напряжены, зажаты. Как, например, те люди, которые так старательно подсчитывали фотографии в газете, что упустили шанс выиграть сто фунтов. И в реальной жизни такие люди бывают настолько зациклены на какой-то одной проблеме, что не замечают неожиданно подвернувшиеся возможности, которые каждый день подбрасывает нам судьба. Не случайно в многочисленных интервью удачливые люди подчеркивали, как их жизнь изменилась в результате случайно найденного объявления в газете, журнале или интернете. Вспомните Элейн, жизнь которой стала намного счастливее и интереснее, потому что она случайно натолкнулась на статью о женщине, постоянно выигрывавшей в конкурсах. Элейн тоже стала участвовать в конкурсах и выиграла множество призов. Подобные истории рассказывали многие удачливые люди. Например, Дина, тридцатидевятилетняя преподавательница. Статья в газете явилась причиной важного события в ее жизни:

«Меня как преподавателя волнуют проблемы дошкольного обучения. Когда я прочитала в газете материал по этой тематике, то послала письмо автору статьи, где высказала свое мнение и заявила, что с подобным положением дел мириться невозможно и надо принимать срочные меры. Автор статьи работал в государственном комитете по образованию, но настолько заинтересовался моей точкой зрения, что пригласил меня для беседы. В результате мне было поручено возглавить государственную программу по дошкольному обучению, и я смогла шире реализовать свои способности».

Другим удачливым людям удавалось воспользоваться новыми возможностями с помощью радио или телевидения. Преподавателю йоги Элизабет шестьдесят два года. Она считает, что благодаря радиопередачам, открывающим перед ней перспективы и возможности, стала намного удачливее.

«Я не раз, слушая радио, ловила себя на мысли, что там передают информацию как будто специально по моему заказу. Недавно я пережила процедуру развода. Мой поверенный посоветовал мне обратиться к частному детективу. Представьте, буквально на следующий день я слышу по радио выступление главы ассоциации частных детективов. Позвонив этому человеку, я по его рекомендации воспользовалась услугами частного детектива, проживавшего по соседству.

И не пожалела - он действительно оказался профессионалом. Был еще случай, когда я по радио услышала женщину, рассказывающую о курсе социологии в местном колледже. Меня это заинтересовало, я позвонила на радиостанцию и через некоторое время стала слушательницей этих курсов. Радио на самом деле мой помощник и источник важной информации».

Итак, раскрепощенным, не зацикленным на чем- то одном людям легче, например, находить деньги на улице или замечать важное для себя сообщение в средствах массовой информации. Тот же принцип срабатывает и при общении таких людей с другими. Когда они идут повеселиться в компанию, то вовсе не ставят себе целью непременно найти подходящую пару или ждут, что кто-то возьмет на себя заботы об их трудоустройстве. Открытость, раскрепощенность делает их более восприимчивыми. Они ходят на вечеринки, беседуют с людьми и извлекают пользу из полученной информации. Такие люди не упускают случайно возникающие возможности.

Опытом, как обращать себе во благо открывающиеся возможности, делится удачливый бухгалтер Виктор.

«Полагаю, мне во многом везет еще и потому, что я не концентрирую свое внимание на чем-то одном, у меня более широкий взгляд на действительность. Вот, например, я намеревался купить новый автомобиль. Мне хотелось приобрести новейшую модель с небольшим пробегом. Но я не стал напрягать себя поисками какой- то конкретной марки вроде, например, “мерседеса” с определенным пробегом. И у меня все получилось, как я хотел. Я купил машину по объявлению, пусть и не “мерседес”, но она меня устраивает, и я всем доволен. В феврале я переехал в другой город, и надо было искать жилье. Я не стал связываться с процедурой долгого и утомительного подбора нужного варианта. Мне понравился один большой дом, и я его купил.

Я пришел к выводу, что если зацикливаться на чем-то строго определенном, это превращает вашу жизнь в кошмар, а если, как я, не напрягаться и плыть по течению, то в конечном итоге результат намного превышает ожидания».

Можно сказать, что удачливые люди умеют замечать и использовать возможности, возникающие, как это часто случается в жизни, как бы сами по себе. Это не значит, что они день и ночь только и делают, что ищут эти возможности. Нет, этому способствует их раскрепощенный подход к жизни, они просто лучше замечают все, что вокруг происходит. Понимаю, это звучит довольно странно, но реальность такова: не старайтесь слишком усиленно вглядываться, тогда увидите гораздо больше.
Задание пятое: подумайте, какие случайные возможности в жизни вы не сумели реализовать

Покопайтесь в недавнем прошлом - вероят- , но, вы припомните ситуацию, когда у вас была возможность поближе познакомиться с кем-то, кого вы плохо знали, но хотели узнать получше. Это могли быть самые разные ситуации. К примеру, кто-то заинтересовал вас на вечеринке, но вам было неудобно первым навязывать свое общество. А может быть, прослушав замечательную лекцию, вы захотели побеседовать с лектором, но по какой-то причине не смогли это сделать. Или на деловом ужине увидели человека, о котором давно были наслышаны, но не успели завязать с ним знакомство, потому что он неожиданно уехал. Вы могли обратить внимание на кого-то в магазине, но решили, что это неподходящее для беседы место. Наконец, могло случиться так, что ваш друг или коллега захотел познакомить вас со своим знакомым, а вы были очень заняты, и знакомство не состоялось.

А теперь закройте глаза, расслабьтесь и постарайтесь воспроизвести это событие в памяти как можно точнее. Вспомните, как этот человек был одет, его манеры, поведение и конкретную причину, помешавшую вашему знакомству. Эти подробности кратко изложите в вашем дневнике удачи. Сейчас я предлагаю вам немного пофантазировать. Представьте, что вам удалось повернуть время вспять, и ход событий совершенно изменился. Как будто вы очутились в параллельном мире, где возможно все. И в этом новом мире вы снова встречаетесь с человеком, и у вас снова появляется возможность познакомиться с ним. Но только теперь все будет по-другому. Возможно, на вечеринке вы набрались-таки смелости, подошли к человеку и сказали: «Привет!» А после понравившейся лекции вы вдруг столкнулись с лектором на лестничной площадке. И могло же так произойти, что вы и другой человек одновременно протянули руку к товару в магазине и, рассмеявшись, разговорились? Или вы все-таки успели представиться человеку, о котором так много слышали, перед тем как он уехал с делового ужина. Или вам вовсе не нужно было так торопиться, когда ваш друг захотел познакомить вас со своим приятелем, и вы втроем даже успели выпить по чашечке кофе. Пожалуйста, занесите в ваш дневник удачи подробности этих возможных знакомств.

Давайте фантазировать дальше. Вообразите, что во всех этих случаях человек оказался очень симпатичным, вам было легко общаться, и эта встреча изменила в лучшую сторону всю вашу жизнь. Знакомство на вечеринке переросло в настоящую любовь, и вы поняли, что просто созданы друг для друга. Встреча с лектором на лестничной площадке способствовала карьерному росту, а человек из магазина стал вашим лучшим другом. Результатом разговора на деловом ужине стала очень выгодная сделка.

Не сдерживайте полет своей фантазии, ведь мы договорились: в параллельном мире все возможно. Пусть ваше воображение нарисует самые невероятные картины того, как могла бы изменить вашу жизнь случайная встреча. А сейчас кратко опишите в вашем дневнике удачи, как это происходило.

Это задание ставит цель показать вам на примерах, насколько велика сила случайных возможностей и как порой самое незначительное событие или решение может привести к коренному перелому в жизни. Увы, в реальной жизни ход времени необратим, и не в наших силах изменить прошлое. Нельзя узнать, что могло бы случиться, если бы встреча с предполагаемым незнакомцем произошла на самом деле. Но если невозможно вернуть прошлое, то изменить будущее вы можете. Различные научно разработанные методы позволяют значительно увеличить возможность того, что счастливая случайность может привести к только что описанной вами в дневнике удачи ситуации. Но прежде чем воспользоваться ими, вам необходимо ясно представлять себе те простые, но высокоэффективные теории, лежащие в основе этих методов.
Удачливые люди открыты для всего нового в жизни

Поговорим о последнем уже упоминавшемся важном параметре, определяющем индивидуальность личности, об открытости. Именно с этим параметром связан заключительный набор малоизвестных методов, которыми пользуются удачливые люди, чтобы закрепить результаты счастливого случая, причем совершенно неосознанно. Высокая оценка по параметру открытости характеризует людей, которых привлекает разнообразие в жизни, ее новизна. Такие люди приветствуют все новое, будь то пища, предметы обихода или новые технологии. Их манит непредсказуемость, раз и навсегда заведенный порядок им не по душе, а условности их не пугают. Наоборот, люди с низкими баллами по этому параметру больше зависят от условностей. Они консервативны, ко всему новому относятся настороженно, никогда не меняют своих привычек. Такие люди всячески оберегают себя от неожиданностей, им нравится размеренность и монотонность будней, чтобы каждый новый день в точности походил на вчерашний.
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Диаграмма свидетельствует, что удачливые люди более открыты, чем неудачники. Благодаря этому качеству они чаще и лучше извлекают выгоду из случайных возможностей.

Вернемся к уже упоминавшемуся выше удачливому инженеру по обеспечению безопасности полетов Ричарду, которому так везет на случайные знакомства. В одной из бесед Ричард объяснил, чем его привлекает разнообразие жизни в любых ее проявлениях: «Знаете, мне нравится непредсказуемость. Даже когда мы собираемся в отпуск, никогда не бронируем места в гостинице заранее. Мы просто садимся в самолет и летим, а уже в пути решаем, где именно остановимся, и там получаем места в гостинице. Так жить гораздо интереснее».

Домохозяйка Джейн в свои тридцать два года успела поработать на самых разных должностях и никогда не ездила в отпуск в одно и то же место дважды. Всю жизнь она стремится к чему-то новому и обожает разнообразие. Джейн посещает местный творческий клуб. В то время как большинство членов клуба увлекаются каким-то одним определенным занятием, Джейн перепробовала массу самых разных ремесел: керамику, шитье, расписывание фарфора и изготовление штор. У нее в доме всегда полно различных образцов продуктов и товаров повседневного обихода, она любит пробовать все новое: хлопья для завтрака, стиральные порошки, дезодоранты, зубную пасту и так далее. Как призналась Джейн в интервью, даже в своих еженедельных походах по окрестным рынкам и магазинам она придерживается этого же принципа. «Меня бросает в дрожь от одной мысли, что вдруг пришлось бы каждую неделю ходить в один и тот же магазин и покупать там одни и те же товары по раз и навсегда заведенному списку. Я бы, наверное, сошла с ума от такого постоянства. Каждую неделю я направляюсь в новый магазин, чередую их и каждый раз высматриваю что-нибудь новенькое».

Подобное стремление к перемене мест свойственно многим удачливым участникам моих исследований, а некоторые из них в погоне за разнообразием в жизни преодолевали значительные расстояния. Один из них описывал, как перед принятием важного решения набрасывал список возможных вариантов и выбирал их по жребию, с помощью игрального кубика. А другой участник даже разработал специальную методику, заставляющую заводить знакомства с людьми разных типов. Оказывается, направляясь в гости, этот человек обычно выбирал для беседы людей, одинаковых по складу характера. Способ, при помощи которого он решил избавиться от однообразия, довольно оригинален. Он задумывает цвет и, приехав на вечеринку, общается исключительно с людьми, чья одежда именно данного цвета. Если он задумал красный цвет, то весь вечер будет ухаживать за женщинами в красном, а в следующий раз объектом его внимания могут стать обладатели черных нарядов.

Каким бы странным ни показался вам этот способ, но в нем есть своя логика, и при определенных условиях подобное поведение значительно увеличит шансы на возникновение случайных возможностей. Воспользуемся таким примером. Представьте, что вы живете посредине огромного яблоневого сада и каждый день должны выходить в сад и собирать корзину яблок. Вначале вам будет легко справляться с этой задачей, какое направление вы бы ни выбрали. Яблок так много во всех уголках сада, что вы их найдете в любой стороне. Но с каждым днем их будет становиться все меньше в тех местах, где вы их уже собирали. И чем чаще вы оказываетесь в одном и том же месте, тем труднее набрать там корзину. Как вы поступите в этом случае? Правильно, отправитесь в те уголки сада, где еще не бывали, или просто пойдете наугад и тем самым значительно увеличите вероятность, что вам удастся отыскать яблоки.
Вот так и с удачей. Если ваша жизнь монотонна и однообразна, если вы годами говорите об одном и том же с одними и теми же людьми, если ваш маршрут на работу и домой никогда не меняется, если постоянно вы отправляетесь в отпуск в одно и то же место, то и возможностей изменить свою жизнь к лучшему у вас будет все меньше и меньше. А стоит хоть чуть-чуть изменить сложившиеся стереотипы, и случайная встреча может подарить вам новые возможности. Это все равно как очутиться в незнакомой части сада и вдруг увидеть, что яблок-то вокруг полным-полно.
Возможности одни и те же, а жизнь разная

Я уже говорил, что в моих исследованиях приняло участие очень большое количество удачливых и неудачливых людей. Из множества интервью мне особенно запомнились два - с неудачницей Линдой и очень успешным Эдуардом. На Линду несчастья сваливаются одно за другим и чаще всего, как говорят, на ровном месте. Споткнувшись дома о свою собаку, она не удержалась и упала, ударившись грудной клеткой об угол дивана. На следующий день грудина разболелась, боль все нарастала, ей стало трудно дышать. Врач, к которому отправилась Линда, установил, что несильный удар о мягкий диван стал причиной травмы легкого. Это случилось несколько лет назад, но подобные несчастья продолжают преследовать Линду. Однажды она ударилась рукой о дверь и сломала запястье. Когда с руки сняли гипс и Линда вышла из кабинета врача, то не успела она пройти и нескольких шагов, как упала и снова сломала запястье, на этот раз на другой руке. Линда говорит, что она очень неудачливый человек, просто какое- то «ходячее бедствие».

Эдуард - счастливчик. В жизни ему всегда везет. Как-то, это было несколько лет назад, он купил лотерейный билет. Результаты розыгрыша он слушал, лежа в ванне, в гостиной работал телевизор. Когда объявили первые три цифры, Эдуард выпрыгнул из ванны и мокрый помчался к телевизору, еще не веря в свою удачу. О таком он и не мечтал - джек-пот на очень крупную сумму. Конечно, Эдуард относит себя к категории удачливых людей.

Во время моих исследований я неоднократно обращался к участникам с просьбой рассказать о любых удачных или неудачных событиях, случившихся в их жизни недавно. С этим же вопросом я обратился к Линде и Эдуарду.
Никому не воздается по заслугам. Просто людям или везет, или нет.

Орсон Уэллс
Но в этот раз все было несколько по-другому, ответ мне был уже известен. Линда и Эдуард и предположить не могли, насколько хорошо я был информирован о последних событиях в их жизни. Дело в том, что они участвовали в секретном эксперименте, целью которого было исследование взаимосвязи между удачей и счастливым случаем. Правда, ни Линда, ни Эдуард об этом и не догадывались. Эксперимент сняли на пленку, и их комментарии во время интервью помогли раскрыть глубинные причины того, почему на долю удачливых людей счастливый шанс выпадает гораздо чаще.

Предыстория этого эксперимента такова. За несколько недель до описываемых событий я встретился с продюсером телекомпании ВВС - она готовила программу о моих исследованиях*. В программе согласились принять участие удачливые и неудачливые люди, в их числе были и Линда с Эдуардом. Мы собирались провести перед телеаудиторией несколько экспериментов. У меня появился шанс наглядно продемонстрировать, как удачливые люди верят в свой счастливый случай. Я решил предоставить Линде и Эдуарду абсолютно равные возможности, чтобы проверить их реакцию на них. Но на сей раз это будет не лабораторное испытание. Линде и Эдуарду предстояло, ни о чем не подозревая, пройти тест на удачливость в реальной жизни, что называется, в прямом эфире.

Хотя сама идея была убедительно проста, нам пришлось немало потрудиться для ее осуществления. Прежде всего нужно было подыскать подходящее место действия. Мы остановили свой выбор на кафе рядом с моим университетом. Нам понадобилось большое количество кинокамер, четыре подставных лица и, самое простое, несколько банкнот. Телевизионщики расположили камеры вдоль улицы, ведущей к кафе, и повсюду в нем самом. Эдуард и Линда должны были прийти в кафе в разное время и подождать там, пока ведущий проекта по изучению удачи не найдет их.

Теперь о сути эксперимента. Эдуарду и Линде как бы «случайно» предоставлялись две одинаковые потенциальные возможности. Первое испытание - найдут ли они деньги у себя под ногами? Новенькую хрустящую банкноту мы положили на тротуар прямо перед кафе, где должны были пройти оба участника. А второе испытание ожидало их в помещении. Передвинув мебель, мы оставили в зале только четыре столика, и за каждым из них сидел подставной человек, изображающий посетителя. Один из этих четверых, в отличие от остальных, был преуспевающим бизнесменом, но при появлении Линды или Эдуарда все четверо должны были вести себя совершенно одинаково.

Итак, все было готово, все проинструктированы. Мы включили камеры и стали ждать. Первым на дорожке появился Эдуард. Деньги он заметил сразу, поднял их и направился в зал. Заказав кофе, он подсел за столик к бизнесмену, через минуту завязал с ним беседу и даже предложил угостить кофе. Тот согласился, и оживленная беседа продолжилась. Когда Эдуард покинул кафе, перед входом положили такую же банкноту. Наступило время второго действия.

Однако внезапно строго разработанный сценарий был нарушен. Вместо Линды на улице вдруг появилась женщина с детской коляской. Она увидела лежащую банкноту, подняла ее и пошла дальше. Думаю, эта женщина - удачливый человек, но, к сожалению, проверить это мне никогда не удастся. Мы срочно положили на тротуар еще одну банкноту - вот-вот должна была прийти Линда. Она прошла, но банкноту не заметила, даже наступив на нее. Войдя в зал, она заказала кофе и подошла к столику, где сидел бизнесмен. Линда молча пила кофе, не делая никаких попыток завести беседу. Когда позднее , я спросил у обоих, какие удачные или неудачные события произошли с ними в этот день, Линда безо всяких эмоций сказала, что это было самое обычное утро и ничего интересного она не припоминает. Эдуард с удовольствием рассказал о найденной купюре и интересной беседе с преуспевающим бизнесменом.

Думаю, вы согласитесь со мной: жизнь удачливых и неудачников все равно разная, даже если им предоставить одинаковые возможности.

Выводы
Вероятность возникновения счастливых случайностей у удачливых людей выше, потому что они сами создают их для себя, чаще замечают возможности и умеют извлечь из них пользу. Существуют различные способы, при помощи которых удачливые люди добиваются этого. Будучи экстравертами, они общаются с большим количеством людей. Им несложно заводить знакомства, потому что люди тянутся к ним. Они везде желанные гости, потому что они - «душа компании» и умеют длительно поддерживать контакты. Удачливые в жизни чувствуют себя более раскрепощенными, нежели неудачливые, и это помогает им чаще замечать неожиданно возникающие случайные возможности. Все это приносит им несомненный успех в жизни. Они не концентрируют своего внимания на непрерывном поиске удачных возможностей, их открытость и раскрепощенность способствуют тому, что они лучше оценивают происходящее рядом. Удачливые люди с энтузиазмом вносят разнообразие в свою жизнь, открыты всему новому, и это также повышает шансы встречи со счастливым случаем и использованием его по максимуму.
Задание шестое: параметры удачи - принцип первый

Откройте, пожалуйста, с. 10, где дается подсчет баллов по параметрам удачи. В третьей главе мы с вами подробно разобрали правила, касающиеся первых трех пунктов этого анкетного опроса. Пункт 1 - оценка степени вашей экстравертности, пункт 2 оценивает степень невротичности и пункт 3 показывает, насколько вы открыты для всего нового.

Подсчитаем результат

Сложите баллы, проставленные вами по первым трем пунктам. Полученная общая оценка и будет вашей оценкой для первого принципа удачи. Предположим, вы получили следующие оценки (см. пример ниже). 
Параметры удачи Ваши баллы(1-5)

Я могу разговориться с незнакомыми людьми, стоя в очереди в магазине или во время поездки 5

Обычно я не волнуюсь и не беспокоюсь за свою безопасность и жизнь 4

Меня интересует все новое. Я не боюсь, например, попробовать непривычную пищу или напиток 3
Общее количество баллов для первого принципа удачи 12

А сейчас, пользуясь приведенной ниже шкалой, определите, какую вы получили оценку - высокую, среднюю или низкую, - и внесите результат и категорию оценки в ваш дневник удачи. Эти сведения будут необходимы при обсуждении вопроса о том, как сделать вашу жизнь более удачливой.
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Анкету «Параметры удачи» заполняли многие удачливые, неудачливые и «нейтральные» люди. Как показывает приведенная ниже диаграмма, удачливые люди показывают высокие результаты, неудачники - самые низкие.
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ПРИНЦИП ПЕРВЫЙ:

используйте максимум счастливых шансов изменить жизнь
Удачливые люди гораздо чаще, чем неудачники, сами создают для себя счастливые случайности, замечают потенциальные возможности и потом в соответствии с ними принимают решения.

Правила удачи: 

Удачливые люди выстраивают «цепочку удачи» и не разрывают ее.

Удачливые люди раскрепощены.

Удачливые люди открыты для всего нового в жизни.

Повышайте уровень удачливости в жизни

Я предлагаю вам методы и упражнения, помогающие увеличить вероятность возникновения счастливых случайностей, позволяющие заметить счастливые возможности и действовать, исходя из них. Пожалуйста, изучите их и подумайте, как вы сможете ими воспользоваться, чтобы изменить свою жизнь. Подготовленная мною систематизированная программа ставит целью научить вас пользоваться определенными подходами для повышения удачливости.

Выстраивайте и не разрывайте «цепочку удачи»

Вернемся к истории Ричарда, удачливого офицера службы безопасности полетов, которому везет на случайные встречи с людьми, приносящие ему удачу. Секрет его успеха прост: ему нравится общаться с людьми. Ричард не только проводит много времени в кругу близких людей, любит ходить в гости, но и постоянно заводит беседы в очередях в магазине и в других общественных местах. Чем больше встреч, тем больше возможностей натолкнуться на счастливую случайность. К тому же удачливые люди обычно наделены способностью притягивать окружающих своими жестами и телодвижениями. Попробуйте и вы поступать так же при общении и на работе. Прежде всего, улыбайтесь как можно чаще. Пусть ваша улыбка радует и друзей, и незнакомых вам людей. Конечно же, улыбка должна быть сердечной, искренней, без малейшего оттенка фальши. Старайтесь почувствовать неподдельное расположение к человеку. Вся ваша фигура тоже должна быть «открыта» навстречу собеседнику. Выпрямитесь, уберите руки от лица, смотрите человеку прямо в глаза. Вспомните интервью с удачливыми людьми, приведенные в этой книге. Сколько времени и сил тратят они на то, чтобы сохранить хорошие взаимоотношения со своими знакомыми. Например, Кэтрин утверждает, что ей всегда везет и что ее окружают прекрасные люди. На свой день рождения она пригласила только пятьдесят самых близких друзей, но их могло быть гораздо больше. Делайте то же самое. Заводите новые знакомства, расширяйте круг общения и поддерживайте контакты с вашими друзьями и знакомыми.
ПРЕДЛАГАЕМЫЙ ТРЕНИНГ
Заведите четыре новых знакомства

Мне хочется, чтобы вы каждую неделю в течение следующего месяца начинали первыми разговор хотя бы с одним малознакомым или вовсе неизвестным вам человеком. Для удачливых людей завязать разговор с незнакомцем не составляет труда, но для большинства людей это довольно непросто. Воспользуйтесь следующими рекомендациями, как сделать первые шаги:

Не заводите беседу с людьми, которые вызывают у вас чувство неловкости. Обращайтесь к тем, кто вам симпатичен и кажется дружелюбным и доступным. 

Всячески избегайте искусственного начала разговора. Старайтесь использовать любую естественно возникшую ситуацию, например, когда вы стоите рядом с кем-то на остановке или в магазине, или сидите с кем-то в поезде или самолете.

Преодолеть неловкость вы можете, обратившись к человеку с вопросом или просьбой. В магазине можно поинтересоваться, когда он закрывается, на улице - как пройти к какому-нибудь месту или где можно пообедать. Можно выделить в человеке что-то притягательное, что вам понравилось, и сказать об этом. В гостях - похвалить чей-то свитер, который вам действительно понравился, и поинтересоваться, где этот человек его приобрел. Если в кафе вы видите кого-то с книгой, которую вы недавно прочитали, спросите мнение человека об этой книге. При этом старайтесь обращаться к собеседнику с конкретными, а не общими вопросами, потому что на общие вопросы обычно отвечают короткими «да» или «нет», и разговор будет исчерпан. Специальные вопросы подразумевают пространные ответы и подготавливают почву для продолжения беседы. Вопрос «Вам нравится Толкиен?» - общий, а «Что вы думаете о творчестве Толкиена?» - специальный и потребует от собеседника развернутого ответа.

В случае, если человек показался вам достаточно дружелюбным, чтобы обратиться к нему с вопросом, в начале разговора поясните, по какой причине вас особенно интересует время закрытия магазина, или правильный путь к определенному месту, или сообщите свое мнение о данной книге. Если общение прошло на должном уровне, можете договориться о следующей встрече. Не стесняйтесь сказать об этом прямо, например вы можете сказать, что хотели бы продолжить знакомство, и пригласите этого человека на чашечку кофе, в компанию ваших друзей или в кино.

Ни в коем случае не переживайте, если в ответ услышите отказ. На первых порах вам важно получить опыт краткого общения - этого достаточно. Вполне вероятно, что человек, к которому вы обратились, просто занят или не расположен в данную минуту к общению. Продолжайте ваши попытки. Вокруг вас столько людей, и наверняка вы встретите тех, кто с удовольствием поддержит беседу с вами.

Контактные игры

Предлагаю вам каждую неделю возобновлять контакт с теми из ваших знакомых, с кем вы уже давно не встречались и не беседовали. Многим людям это дается с трудом. Вам будет проще достигнуть успеха, если вы воспользуетесь приведенными ниже простыми способами.

Выпишите из вашей записной книжки имена и номера телефонов тех людей, с которыми вы уже давно не общались. Это могут быть ваши школьные друзья, коллеги по работе, соседи по старому месту жительства. В список должно входить как можно большее число фамилий. Каждую неделю отводите десять минут для общения с человеком из этого списка. Просто наберите номер телефона, и если нужный вам человек окажется дома, начинайте беседу. Расскажите вашему старому знакомому о себе, извинитесь, что из-за плохого самочувствия не могли пообщаться раньше, дружески поинтересуйтесь его делами и переменами в жизни. Если телефон не отвечает, выбирайте другого кандидата из вашего списка и продолжайте звонить. В вашем распоряжении десять минут, чтобы восстановить общение с человеком, связь с которым давно потеряна. Время пошло, действуйте...
Будьте более раскрепощенными

Вы уже читали о том, что люди напряженные, слишком сосредоточенные на чем-то одном, обычно не замечают многих возможностей, которые посылает им судьба. Вспомните эксперимент с газетой, который убедительно показал, что люди пропустили объявление о выигрыше в сто фунтов лишь потому, что сконцентрировали внимание на подсчете фотографий и ни на что другое уже не смотрели. Удачливые люди тем и отличаются от неудачников, что ведут себя раскованно, открыты миру и лучше замечают, что творится вокруг. Неважно, куда вы смотрите, важно, что вы видите. Вы познакомились с массой примеров того, как счастливчики постоянно обнаруживают в газетах и журналах информацию, дающую им шанс изменить жизнь к лучшему. Статья в газете о женщине, выигравшей несколько призов в конкурсах, позволила Элейн стать не только обладательницей многих ценных призов в конкурсах, но и преуспевающим литератором, о чем она раньше могла лишь мечтать; Радио, телевидение, пресса, интернет- вот источники счастливых возможностей для многих других везучих людей. Я призываю вас стать раскрепощеннее, это сделает вас более восприимчивыми к возможностям, которые возникают в жизни на каждом шагу. Сбросьте груз напрасных ожиданий и предрассудков, наваливающийся на вас с возрастом, взгляните на мир глазами ребенка. Дышите полной грудью, наслаждайтесь жизнью. Не вглядывайтесь слишком пристально в одну точку, не сужайте поле вашего зрения. Если вы, например, идете на вечеринку, твердо нацелившись лишь на поиски подходящего партнера, то пройдете мимо прекрасной возможности обрести хорошего друга. Возможностей вокруг нас море, надо только уметь их разглядеть и использовать. Помните об этом.
УПРАЖНЕНИЕ

Сначала расслабьтесь, а потом действуйте

Стресс каждый- снимает по-своему. Многие удачливые люди пользуются разными проверенными методами. Предлагаемое упражнение - один из таких методов, едва ли не самый лучший. Сего помощью вы снизите физическое и умственное напряжение, ваш взгляд на мир станет более свободным. Проделайте это упражнение прямо сейчас и в дальнейшем делайте его каждый раз, как только почувствуете беспокойство. Уединитесь в уютном тихом месте, например, в комнате, где никого нет. Сядьте, закройте глаза и сделайте несколько глубоких вдохов. Теперь мысленно представьте себе вид, который позволил бы вам расслабиться, привел бы в состояние покоя и умиротворения. Какой будет эта картинка, зависит от ваших желаний. Может быть, это залитый солнцем пляж, где нежитесь на золотом песочке. Или идете под сводами деревьев по уходящей вдаль тенистой аллее. Или, сидя на берегу озера, бездумно вглядываетесь в совершенно спокойную гладь воды. Мысленно нарисуйте сцены, позволяющие насладиться красотой воображаемой картины, почувствовать ее своеобразие.

Услышьте шум прибоя, пронзительные крики чаек, глухой шелест ветра в кронах деревьев. Представьте, как тоненькой струйкой течет песок между пальцами, как пьянит запах чистого воздуха за городом. Всеми органами чувств вы впитываете эту симфонию звуков, форм, цветов и запахов. Действительно, мир прекрасен.

Прислушайтесь к себе и ощутите, как по капельке уходит напряжение из вашего тела - оно как будто стекает вниз по рукам и ногам. Сначала освободите голову. Постепенно расслабляйте мышцы лица, по мере того как напряжение спадает. Вот уже и ваши плечй стали свободными. Плавно встряхните руки, слегка пошевелите пальцами, вы чувствуете, как уходит из них напряжение, струясь по пальцам. Еще один глубокий вдох, чтобы ваше тело расслабилось полностью. Мягко пошевелите пальцами, напряжение покидает их, они тоже становятся свободными. Полный покой овладел вашим телом. Не двигайтесь, побудьте в таком состоянии несколько минут.

Теперь можете медленно открыть глаза и вернуться в реальный мир. Сравните ваше самочувствие до сеанса и сейчас. Ощущаете разницу, не правда ли?

Положительный эффект влияния этого способа трудно переоценить. Он не только придаст заряд бодрости вашему телу, освежит ваш ум, но и позволит вам по-новому относиться к жизни.

Повторяйте это упражнение как можно чаще. Скоро вы сможете без особых усилий погружаться в состояние расслабленности и открытости. И всякий раз, когда вас будет одолевать беспокойство, тревога, напряжение, улучите минуту и снимайте стресс с помощью этого упражнения. Вот увидите, результаты вас приятно удивят.
Будьте открыты для всего нового в жизни

Благодаря своей открытости многие удачливые люди значительно увеличивают вероятность возникновения случайных возможностей и их дальнейшего использования. Такие люди регулярно стремятся разнообразить свою жизнь, постоянно открывая для себя что-нибудь новое. Они то меняют привычный маршрут на работу и обратно, то каждый раз направляются в новый магазин за покупками. Прежде чем принять какое-либо решение, они могут подбросить монетку и положиться на волю случая. Пример со сбором яблок в саду показал вам, что благодаря такому, казалось бы, бессистемному поведению во много раз возрастает количество счастливых случайностей, с которыми мы сталкиваемся в жизни. Вы тоже можете многого добиться, если будете следовать их примеру. Смелее откройте Себя новому, не бойтесь изменить устоявшийся ритм жизни, рискните хоть раз принять какое-нибудь не самое ответственное решение, махнув рукой на здравый смысл и подбросив монету. Одним словом, отправляйтесь в сад и побродите по заброшенным уголкам. Вы увидите, как много яблок осталось в нехоженых местах.
УПРАЖНЕНИЕ 
Доверяйте жребию

Наверняка вы не один раз собирались сделать что-то такое, до чего никак не доходили руки. Самое время заняться этим сейчас. Составьте список из шести подобных заданий. Пусть среди них будут и совсем легкие, например, дегустация нового блюда или посещение нового ресторана. Включите в список и экстремальные задания, к примеру, прыгнуть с высоты с помощью эластичного троса или совершить полет на дельтаплане. Могут быть и легкомысленные задания - партия в гольф или поход в зоопарк. Но обязательно должны быть и серьезные задания, которые потребуют от вас больших затрат времени и сил - например, изучение иностранного языка, занятия на вечерних курсах или в спортивной секции или волонтерская работа в благотворительном фонде. Усложните задачу, включите задание, которое заставит вас нарушить уровень привычного комфорта. Например, вы всегда боялись воды, поэтому не умеете плавать - значит, это могут быть уроки плавания. А если в вашей жизни есть нереализованная заветная мечта, пусть и она окажется среди заданий. Вы мечтали выступать в цирке, так почему бы не пойти на курсы клоунов?

Итак, вы выбрали шесть разных заданий. Пронумеруйте их и возьмите в руку игральную кость. Еще несколько слов, прежде чем вы узнаете, что решил жребий. Вы должны твердо пообещать, что выполните именно то задание, на которое выпадет число. Правила, нашей игры не допускают замены одного задания другим или отказа от него, потому что если вам захочется отступить, вы упустите случайную возможность, а ведь она может изменить всю вашу жизнь. Еще раз уточните окончательный вариант списка и приготовьтесь выполнить то, что выпадет.

Ну вот, вы готовы? Положите перед собой список, бросьте игральную кость - и за дело! 

Глава четвертая
Принцип второй: ловите сигналы удачи

Интуиция помогает удачливым людям принимать правильные решения
Мария работает торговым представителем, ей двадцать шесть лет, и ее можно считать типичным неудачником. Ей вообще не везет в жизни, но в любви - особенно. Мария жила в Испании, работала в баре, где и встретила свою первую любовь. Нику исполнилось девятнадцать, он приехал в отпуск из Англии на две недели. В баре, где работала Мария, они и познакомились в первый же вечер после его приезда. Молодые люди часто встречались в течение этих двух недель, и перед отъездом Ник сказал, что любит Марию и вернется в Испанию, чтобы быть рядом с ней. Он действительно приехал через несколько недель, и они стали жить вместе в квартире Марии. Ник казался ей идеальным спутником жизни. Поначалу все действительно было, как в сказке, и Мария была на седьмом небе от счастья. Но не прошло и нескольких месяцев, как все изменилось: 

Ник стал эгоистичным, грубым, поведение его было просто вызывающим. Бедная Мария решила, что причиной такого поведения Ника была разлука с родными местами, и предложила вернуться в Англию. Через два месяца они были уже в Лондоне. Мария так надеялась, что возвращение на родину вернет ей прежнего заботливого и ласкового Ника, но все стало еще хуже. Разрыв был предрешен, и Мария окончательно порвала с Ником, когда узнала, что он ей изменяет.

Совместная жизнь со вторым другом, Филиппом, принесла Марии еще большие огорчения. Сначала тоже было все хорошо, но потом Филипп потерял работу, и они жили на маленькую студенческую стипендию Марии. Даже когда Филипп нашел работу, это не спасло положения, поскольку он частенько не ходил на нее. Дальше больше, он стал брать у Марии деньги в долг, разумеется, без возврата. Когда, наконец, ее терпение лопнуло и они расстались, долг Филиппа к тому моменту вырос до огромных размеров.

Результаты моих исследований доказывают, что удачливые люди счастливее в любви и спутников жизни находят без особых проблем. Познакомлю вас с историей Сары, принимавшей участие в нашем эксперименте. Студенткой университета она занималась в корпусе подготовки офицеров. Молодой инструктор, обучавший курсантов обращению с оружием, привлек внимание Сары с первого же взгляда. Молодые люди поняли, что созданы друг для друга. Надо сказать, что у Сары к тому времени уже был жених, но, повинуясь голосу сердца, она разорвала помолвку и вышла замуж за инструктора. И никогда не пожалела о своем скоропалительном решении. Выбор Сары проверен временем - двадцать семь лет эта пара состоит в счастливом браке.

В профессиональном плане удачливые люди также обладают способностью вовремя принимать правильные решения. Они поддерживают отношения с порядочными друзьями и коллегами, на которых всегда могут положиться, и не ошибаются в выборе клиентов. Поэтому добиваются успеха и в вопросах карьеры, и в финансовых делах.

Неудачникам если уж не везет, то не везет во всем. Как правило, они попадают под влияние ненадежных людей, а из-за опрометчивых решений страдает их бизнес. Когда такие люди приобретают акции, то их курс немедленно падает и они остаются у разбитого корыта, а на ипподроме лошадь, на которую они поставили, сходит с дистанции после первого же барьера. Словом, неудачники по жизни «ставят не на ту лошадь».

Думаю, вас интересует, как сами удачливые и неудачливые люди объясняют, что именно заставляет их сделать тот или иной выбор. В том-то и дело, что четкого ответа на этот вопрос я не получил. Удачливые объясняли свое везение тем, что просто были уверены в правильности решения. А неудачники и не пытались найти какое-то особое объяснение, утверждая, что, мол, им всегда не везет и они не ждут от жизни ничего хорошего. Я провел ряд экспериментов, чтобы понять, почему же везучие люди более удачливы в своих решениях, чем невезучие, и получил довольно неожиданные результаты. Оказывается, разгадка кроется в сфере бессознательного. Сейчас я покажу вам на примере, как это происходит.

Итак, начнем с задания. На странице 116 вы видите портреты шести вымышленных аналитиков, чья профессиональная деятельность связана с миром финансов. Много лет эти люди занимались инвестированием капиталов в рынок ценных бумаг. Кому-то из них везло, кому-то нет. Пожалуйста, внимательно всмотритесь в изображения, прочитайте краткие описания под портретами и постарайтесь представить себе личность каждого аналитика. Сделайте это в течение нескольких секунд и снова вернитесь на эту страницу. После чего вы должны будете выбрать двух финансовых аналитиков. Давайте представим ситуацию, что именно к этим двоим вы должны обратиться за советом, куда выгоднее вложить свои сбережения. Вы с ними не знакомы, никогда не встречались и ничего не знаете о них. Я прошу вас быстро посмотреть на их лица и выбрать того, чьим советом вы воспользуетесь. Не раздумывайте долго, сделайте свой выбор, запомните, кого вы предпочли, и вернитесь снова на эту страницу. Приступайте, портреты двух аналитиков даны в приложении Б. Мы подробно рассмотрим мотивацию вашего выбора, однако прежде я хочу раскрыть секрет, почему счастливчикам везет в выборе правильных решений.

Удачливые люди доверяют своему внутреннему голосу и интуиции

Мои исследования затрагивали многие аспекты выбора удачливых и неудачливых людей, почему он правильный у первых и ошибочный у вторых.

По многим параметрам результаты исследований в обеих группах почти не отличались. Все изменилось, когда я задался вопросом, какую роль играет в принятии решений такой трудноуловимый * почти мистический аспект, как интуиция. Обычно определение большинства оттенков состояния человека не вызывает затруднений. Всем понятно, что скрывается под понятиями счастливый, грустный, сердитый или спокойный. А вот что именно имеется в виду, когда люди ссылаются на свою интуицию? Тем более, что и само это понятие разными людьми трактуется по-разному. Некоторые под «интуицией» подразумевают «озарение». Другие обозначают этим словом особую форму творчества. Особенно любят ссылаться на интуицию люди творческих профессий - художники, поэты, музыканты, когда описывают процесс создания своих произведений.

Но я хотел выяснить, что собой представляет интуиция другого рода, то есть та, которая приходит нам на помощь при принятии важных решений. Меня интересовали ощущения и предчувствия человека - правильно ли он поступает или его решение является роковой ошибкой - в тот краткий миг, когда он только что совершил или собирается совершить какие-то действия. Не правда ли, любопытно уловить нашу оценку правильности выбора? Например, станет ли человек, с которым мы только что познакомились, надежным спутником или, наоборот, принесет нам одни огорчения. Мы вложили деньги в рискованное предприятие - чего нам ждать, прибыли или потери всего состояния. Еще мне хотелось узнать, кто чаще подчиняется интуиции - удачливые люди или неудачники. И всегда ли они прислушиваются к ней или только в определенные моменты жизни? Ответ на эти вопросы должны были дать мои исследования. Более сотни удачливых и неудачливых людей получили анкету с вопросами о роли интуиции в их жизни. Респондентам предлагалось ответить, прислушиваются лй они к интуиции, принимая решения по таким четырем характерным аспектам жизни, как карьера, личная жизнь, бизнес и финансы.
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С результатами тестирования вы можете ознакомиться, изучив диаграмму на с. 118. Прямо скажем, результаты меня поразили. Самый большой процент удачливых людей подчиняется интуиции, принимая решения в двух из четырех указанных в анкете аспектов. Это личные взаимоотношения, где почти 90% удачливых людей доверяют интуиции, а также выбор работы, где 80% из них признают, что она сыграла решающую роль. Однако обратите внимание, что во всех четырех аспектах удачливые люди в процентном соотношении больше следуют интуиции, чем неудачники. И эти различия весьма значительны. В финансовых вопросах на 20% больше удачливых людей по сравнению с неудачниками опираются на интуицию, и такое же процентное соотношение в вопросах карьерного роста.
Таким образом, связь между удачливостью и интуицией можно считать доказанной. Во всем, что касается удачи, интуиция играет важную роль. Но проведенный эксперимент поставил перед нами новые вопросы. Насколько точно и надежно работает интуиция у удачливых людей? И почему неудачливые люди реже, чем удачливые, прибегают к интуиции при принятии решений? Давайте заглянем в глубину бессознательного, что поможет нам лучше понять взаимосвязь между удачей и интуицией.
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Психология за сто лет исследований накопила немало знаний о поведении, мыслях и ощущениях человека в различных жизненных ситуациях. Надо отметить, что наиболее парадоксальные и интригующие выводы психологов связаны как раз с ролью бессознательного в повседневной жизни человека. Думаю, если задать вам вопрос, почему вы остановили свой выбор на покупке определенного фасона свитера или почему вы решили покрасить стены в какой-то определенный цвет, вы, скорее всего, объясните причину вашего выбора. В свитере вас привлек рисунок, а цвет, который вы выбрали для стен, сделает комнату комфортной и уютной. Вы считаете, что любое решение - неважно, какое оно, незначительное или серьезное, - принимаете совершенно осознанно. По крайней мере, так вам кажется, но так ли это на самом деле?

Вам никогда не приходило в голову, что вы ошибаетесь и что ваша уверенность - только иллюзия? И что в действительности многие важнейшие шаги в жизни вы совершаете под влиянием факторов, находящихся за гранью вашего сознания? Нет, это не сюжет какого-нибудь фантастического фильма и не теория заговора. Это реальность, подтвержденная множеством психологических экспериментов. Лишь малая часть факторов, влияющих на наше мышление, решения и поведение, воспринимается нами осознанно. В большинстве случаев нами руководит бессознательное, о чем мы чаще всего и не подозреваем.

Сейчас мы вместе попробуем разобраться, как это происходит. Каждый человек чего-то ждет от жизни, у всех есть потребности и желания. Большинство из нас мечтают об идеальном спутнике жизни, многим хочется быстро и без особых усилий разбогатеть. Когда подобные желания становятся смыслом жизни, некоторые люди могут представлять себе реальную действительность в искаженном виде, не замечать того, что находится под носом, а видеть только то, что им хочется видеть. Так в погоне- за идеальным спутником жизни можно проглядеть явные признаки, свидетельствующие о бесчестности и порочности. А любители быстрой наживы могут оказаться жертвами многочисленных финансовых махинаций и пирамид, рассчитанных на доверчивых простаков. Эти люди зачастую подсознательно догадываются, что поддались самообману, выдавая желаемое за действительность. В глубине души они подозревают, что происходит что-то не то, это внутреннее ощущение сродни интуиции. То есть какое-то предчувствие, назовем его внутренним голосом, подсказывает им, чтобы они не строили напрасных иллюзий, что их надежды несбыточны. Одни прислушиваются к этому внутреннему голосу, а другие предпочитают оставаться во власти самообмана. В любом случае, это доказывает, с какой силой влияет подсознательное на наши мысли, чувства и поступки. Но мы увидели только верхушку айсберга. Вернемся к примеру с выбором свитера или краски для стен. На первый взгляд, вы можете обосновать, почему предпочли именно этот свитер или этот цвет краски. В какой-то мере это действительно так. Свитер вам понравился из-за рисунка, вам нравится определенный цвет, и потому вы покрасили такой краской стены. Но давайте копнем глубже. Вы можете объяснить, почему именно этот рисунок и этот цвет вам нравятся? Почему вам больше нравится красный, а не розовый, например? В какой мере подсознание руководит вашими пристрастиями?

Многие психологи интересовались этими вопросами, и результаты их исследований оказались удивительными. Приведу пример одного известного эксперимента. Группе людей показывали листы бумаги с нанесенными на них в хаотичном порядке волнообразными знаками. Спустя некоторое время экспериментатор предложил посмотреть на длинный список таких знаков, где некоторые орнаменты повторялись, а некоторые были новыми. Перед участниками эксперимента поставили задачу определить, какие знаки они уже видели, а какие нет. Выяснилось, что знаки запомнить практически невозможно, и люди не сумели точно определить, какие из них они уже видели, а какие знаки новые. Тогда экспериментаторы просто предложили каждому выбрать наиболее понравившиеся знаки. Не все знаки нравились одинаково, но когда исследователи сравнили образцы наиболее понравившихся знаков, то выяснилось, что участники эксперимента, не отдавая себе отчета, выбрали именно те знаки, которые им показывали вначале. Они не помнили осознанно уже виденные знаки, но тем не менее остановили свой выбор именно на них. Очень интересно, как эти люди обосновывали свои предпочтения. Одни говорили, что выбранные образцы им кажутся более эстетичными, другие утверждали, что просто эти образцы лучше, вот и все. И ни один человек не догадался об истинной причине своего выбора, что они выбрали тот орнамент, который видели раньше.
Задание седьмое: 
какую роль играет интуиция в вашей жизни

С помощью этого задания вы сможете оценить, насколько сильна ваша интуиция и помогает ли она вам в жизни.

На новой странице вашего дневника удачи сверху напишите заголовок: «События моей жизни, когда интуиция меня не подвела и я был рад, что прислушался к ней».

Переберите в памяти те случаи, когда интуиция помогла вам принять верное решение и вы были довольны, что последовали совету внутреннего голоса. Возможно, это было во время вашей первой встречи с будущим спутником жизни, когда вы почувствовали, что именно этого человека ждали всю жизнь, и вот уже многие годы счастливы вместе. Или вдруг что-то подсказало вам, что не стоит слишком доверяться вашему другу в каких-то личных вопросах, а потом вы узнали, что этот человек сплетничает о вас за вашей спиной. А может быть, был случай, когда интуиция способствовала вашему профессиональному успеху, вы приняли решение вопреки мнению окружающих и оказались правы и теперь довольны, что прислушались к внутреннему голосу.

Сделайте краткое описание каждого события в дневнике удачи.

Далее на новой странице напишите другой заголовок: «Ситуации, когда я не последовал своей интуиции, о чем очень сожалел впоследствии».

Припомните те события, когда интуиция подсказывала вам правильный выход, но вы пренебрегли ее советами, о чем горько сожалеете до сих пор. Например, вы интуитивно чувствовали, что ваш друг или подруга неискренни с вами, но продолжали общаться, ничего не меняя в своих отношениях, а потом убедились, что ваши подозрения подтвердились. Или вы почувствовали что- то неладное в заключаемой сделке, но не стали принимать никаких мер, и напрасно, потому что внутренний голос оказался прав.

Кратко опишите каждое событие.

Теперь перелистайте дневник удачи и просмотрите все описанные в нем события.

Выполнив это задание, вы поймете, что именно интуиция явилась определяющим фактором при принятии некоторых жизненно важных для вас решений. В то же время приходится признать, что многим из вас случалось упрямо отказываться от предостережений внутреннего голоса. Попробуйте представить, как могла бы сложиться ваша жизнь, если бы интуиция срабатывала чаще и точнее, подсказывая наиболее верные решения, каждый раз звонким колокольчиком предупреждая, что нужно сделать, а от чего следует отказаться.
Не следует рассматривать результаты этого теста как чистую случайность, поскольку психологам приходилось неоднократно сталкиваться с этим явлением не только в лаборатории. Эффект «чего-то знакомого» наблюдался в различных ситуациях. Подсознательно люди останавливают свой выбор на том, что им уже знакомо. Это явление охватывает практически все аспекты нашего бытия, подчиняя себе человеческое мышление и поведение. Отчасти именно поэтому компании тратят миллионы фунтов на рекламу своих товаров: надо постоянно поддерживать интерес покупателя. Наше подсознание руководит нами при выборе тех или иных товаров, от свитера до краски для стен, от марки фирмы-изготовителя товара до магазина, где мы будем его приобретать.

Возможно, в вашей жизни бывают ситуации, когда с первых же минут знакомства с новым человеком у вас уже складывается определенное к нему отношение. Вы не знаете причину возникновения этого чувства, просто оно есть и все. Если это отношение положительное, человек вам нравится, вызывает к себе доверие. Но бывает и так, что, едва познакомившись с человеком, вы испытываете резко отрицательную реакцию по отношению к нему, сильное недоверие, причем без всякой видимой причины. Подобные интуитивные ощущения предопределяют, как будет развиваться наше дальнейшее общение с новым знакомым, захотим ли мы встретиться еще раз или поддерживать деловые контакты с этим человеком. Как показывают результаты последних экспериментов, мы принимаем подобные решения на основе скрытой работы нашего подсознания. Я мог бы познакомить вас с рядом исследований, проводившихся недавно, но приведу в пример один опыт, поставленный всего минут пятнадцать назад. Да, именно на вас. Помните портреты и описания финансовых аналитиков в начале главы? Опыт должен продемонстрировать вам, может ли измениться впечатление под влиянием подсознания. Я просил вас посмотреть на портреты шести вымышленных аналитиков, связанных с рынком ценных бумаг, и прочитать описание каждого из них под изображением. Одни из них добились значительных успехов в своей области, другие - нет. Потом я попросил вас посмотреть на изображения еще двух аналитиков в приложении Б, и решить, к кому из них вы обратились бы за советом, как сохранить свои сбережения, если бы собирались вкладывать во что-то свои капиталы. Откройте еще раз страницу в приложении Б. Я считаю, вы воспользуетесь советом первого аналитика и не будете обращаться за советом ко второму. Такой прогноз я делаю на основании экспериментов, проводимых в моей лаборатории. Первого аналитика выбрали девяносто процентов, то есть большинство моих респондентов, однако они не могут рационально объяснить свой выбор, они поступали так интуитивно, на уровне подсознания.
Мне кажется, большинство людей, принадлежащих миру искусства, втайне задумываются, почему они в нем оказались, - из-за того ли, что действительно талантливы, или потому, что им просто выпал счастливый случай.
Кэтрин Хепберн

Автором описанного выше эксперимента является Томас Хилл, который вместе со своими коллегами впервые провел его в Университете Талсы.

(Хилл предложил студентам рассмотреть несколько набросков лиц, выполненных таким образом, что на одних портретах расстояние между глазами и подбородком было слишком большим, а на других - слишком малым. При малом расстоянии лицо казалось круглым, а при большом - вытянутым. Студентам сказали, что на портретах изображены университетские профессора, при этом половине студенческой аудитории сообщили, что профессора с вытянутыми лицами - хорошие преподаватели, а профессора с круглыми, наоборот, плохие. Другая половина участников получила прямо противоположную информацию: хорошими преподавателями были названы профессора с круглыми лицами, а плохими - с удлиненными. Затем студентам раздали фотографии людей с вытянутыми и круглыми лицами и попросили дать оценку их способностей. Результаты всех поразили. Студенты из первой группы, участвовавшие в исследовании, не подозревая, что делают выбор исходя из сказанного им ранее, пришли к выводу, что люди с удлиненными лицами имеют хорошие педагогические способности, а люди с круглыми лицами - плохие. Студенты из другой группы утверждали прямо противоположное. Когда тех и других попросили объяснить, на чем основаны их мнения, никто из участников эксперимента не сослался на влияние предыдущего рассказа. Все заявили, что действовали чисто интуитивно. Участники этого эксперимента еще раз доказали, какую роль играет подсознание в жизненных ситуациях.)

Мы показали в начале этой главы портреты шести финансовых аналитиков, сопроводив их описанием способностей этих вымышленных персонажей в области инвестирования денег. Людей с вытянутыми лицами мы обозначили как преуспевающих аналитиков, а с круглыми - как аналитиков-неудачников. В эксперименте на показанных ранее рисунках университетские профессора с вытянутыми лицами бы ли названы хорошими преподавателями, и это могло повлиять на выбор студентов. То есть интуитивно сделанный выбор мог быть сделан на основе уже виденного раньше образца. 
(Я провел дополнительный эксперимент, где поменял статус аналитиков. На этот раз в качестве неудачника был представлен длиннолицый аналитик, а преуспевающего - круглолицый. В этом случае первого аналитика выбрали не 90% людей, как в предыдущем опыте, а только 50%.)

Надо признать, что проведенные эксперименты были слишком прямолинейны. Искусственно созданные образцы внешности и описания деловых качеств персонажей, предлагаемых участникам, однозначно трактовали людей с.вытянутыми лицами как успешных педагогов, а с круглыми - как плохих. Конечно, в реальной жизни слишком опрометчиво выносить суждение о человеке, основываясь только на его внешности. Эксперимент, проведенный Томасом Хиллом и его коллегами, должен был, ко всему прочему, показать, насколько ошибочны могут быть такие прямолинейные подходы.
И все-таки правильные подсказки интуиции основаны на том же самом процессе.

Все дело в том, что в реальной действительности людям одного типа свойственны определенные стереотипы поведения, и наше подсознание тонко улавливает эти особенности. Интуиция шлет предупредительные сигналы, когда что-то не так в нашем окружении, или, наоборот, успокаивает, подсказывая, что все в порядке. В своих интервью многие удачливые люди рассказывали, что постоянно прислушиваются к внутреннему голосу, и он их не подводит. Неудачникам, наоборот, часто приходится раскаиваться в том, что не обращали внимания на интуицию.

Помните историю бедной Марии, которая безуспешно пыталась устроить личную жизнь сначала с Ником, потом с Филиппом, но оба раза потерпела неудачу? Я попросил Марию вспомнить, не было ли у нее в самом начале отношений предчувствия, что совместная жизнь с избранником не принесет ей счастья. Она призналась, что внутренний голос не просто нашептывал, а громко предупреждал ее о том, что все кончится крахом. Мария так описала мне свои ощущения, котда она отправилась в аэропорт встречать прилетавшего в Испанию Ника:

«Когда я увидела его в толпе с тележкой с багажом, я вдруг подумала: “Не показывайся ему на глаза, возвращайся домой, пока он тебя не заметил”. Он все еще не видел меня, а в моей голове пронеслась еще одна мысль: “Немедленно уходи, просто садись в машину и уезжай”».

Но Мария, вопреки своему внутреннему голосу, все-таки встретила Ника. И потом все то время, что они прожили в Испании, интуиция твердила ей, что ничего хорошего из их совместной жизни с Ником не выйдет. Однако Мария упорно не хотела следовать интуиции, продолжая надеяться, что Ник станет старше и изменится в лучшую сторону. «Теперь я понимаю, что любила не Ника, а того идеального мужчину, каким я его себе представляла. Он был так молод, я надеялась, что он просто повзрослеет и все опять будет хорошо».

Мария прожила с Ником почти полтора года, хотя интуиция с самого начала предупреждала ее о том, что она совершает ошибку.

То же самое было и во второй раз, когда она познакомилась с Филиппом. Казалось бы, наученная горьким опытом, Мария должна была довериться своей интуиции, которая и на этот раз подсказывала, что новый роман не принесет ей счастья. Но опять она оставила без внимания подсказки внутреннего голоса.

«Я не обманывалась насчет Филиппа, понимала, что он собой представляет, и не тешила себя иллюзиями, когда он продолжал “потчевать” меня все теми же насквозь лживыми баснями. Но хотя я не доверяла Филиппу с самого первого дня, все же не могла заставить себя порвать с ним, потому что очень боялась одиночества».

Подобные ситуации характерны не только для личной жизни. При этом неудачники признавались, что часто не обращали внимания на подсказки интуиции в разных жизненных вопросах, о чем потом сожалели. В отличие от них удачливым людям интуиция помогает принимать верные решения и добиваться успеха. Я уже рассказывал вам об Александре, который шестнадцатилетним юношей едва не погиб под зубцами работающего плуга, его спасло буквально чудо. Ему везло всю жизнь, и сейчас он преуспевающий менеджер по продажам. Александр всегда будет помнить охватившие его чувства, когда он впервые увидел свою будущую жену. «Вот та единственная женщина, с которой я буду счастлив», - сразу понял Александр. И внутренний голос не обманул, двадцать пять лет они вместе.

Среди участников моих экспериментов были люди, которым довелось испытать подобные чувства. В этой главе я рассказал вам историю Сары, с первого взгляда влюбившейся в инструктора в корпусе подготовки офицеров. Она оставила жениха, вышла замуж за своего героя и много лет счастлива с ним. А вот что рассказала о своем замужестве Ирма. Ей сорок пять лет, она учительница. В молодости она познакомилась с одним человеком в Кении. Состоялась помолвка, и Ирма приехала в Англию, чтобы, собрав вещи, вернуться к жениху в Кению. Она плыла на корабле, по времени поездка должна была занять несколько недель, но вмешался случай - неожиданно закрыли Суэцкий канал. Ирме предстояло провести на корабле, как в ловушке, целый месяц. Однако еще до того, как корабль продолжил плавание, Ирма познакомилась с одним из пассажиров и поняла, что встретила мужчину своей мечты. Жених в Кении напрасно ждал свою невесту: Ирма разорвала помолвку и вышла замуж за человека, которого послала ей судьба. Пара счастлива в браке много лет.

Вообще, удачливым людям интуиция очень помогает в жизни. И не только в деловой сфере и в личных взаимоотношениях. Можно привести сколько угодно примеров, когда благодаря интуиции удавалось избежать серьезных неприятностей и даже смерти.

Двадцатичетырехлетняя танцовщица Алиса из Калифорнии считает, что только благодаря интуиции она осталась жива. Как-то, направляясь вечером к родителям, она заметила мотоциклиста, который вот уже довольно продолжительное время ехал следом за ней. Алисе почему-то показалось, что он заблудился, что-то странное было в том, как он двигался. В тот момент, когда она затормозила у дома родителей и собиралась выйти из машины, мотоциклист притормозил рядом. Вот как описала Алиса случившееся дальше:

«Это может показаться странным, но в тот миг, когда я опустила стекло на дверце машины, я поняла, что мне грозит опасность. Угроза как будто висела в воздухе, я чувствовала ее каждой клеточкой своего тела. Мне и раньше приходилось испытывать нечто подобное, и каждый раз это был сигнал тревоги. Я не видела лица этого человека, он не поднял щиток шлема. От страха я не могла пошевелиться. Почему-то я была уверена, что он вооружен и сейчас раздастся выстрел».

Алиса была в панике, она поняла, что выходить из машины смертельно опасно. И она медленно потянулась к ключу зажигания, как будто намеревалась трогаться дальше. Мотоциклист явно заволновался и помчался вперед. Войдя в дом, Алиса позвонила в полицию и рассказала об инциденте. А через два дня в соседнем городе произошла трагедия. Этого мотоциклиста попытался остановить полицейский. В ответ неизвестный выхватил оружие и застрелил полицейского. Полиция установила, что преследовавший Алису парень был членом банды, для которой убийства были привычным делом и жизнь человеческая не имела никакой цены. В тот вечер только интуитивное решение включить зажигание спасло девушке жизнь.

Дэвиду тридцать два года, его работа связана со строительством. Он рассказал мне об одном происшествии на стройке, когда интуиция спасла его от увечья, а, возможно, и от смерти.

«В тот раз мы вели работы на крыше одного особняка. Я работал на разных участках этой громадной с многочисленными выступающими башенками крыши. Дело было зимой, и вся крыша была покрыта только что выпавшим снегом. В од- • ном месте я заметил квадратное пятиметровое углубление, такой своеобразный “колодец” глубиной приблизительно в два метра. Дно этого углубления, как и всю крышу, покрывал слой снега не более семи сантиметров. Колодец выглядел как часть покрытой мягкой кровлей крыши, я подошел к краю и собрался спрыгнуть туда. Я не могу объяснить, что остановило меня в последний момент, я понял только одно: я не должен туда прыгать. Я стал внимательно рассматривать крышу, пытаясь понять, что же меня насторожило. И только когда я оказался внутри дома и прошел по всему помещению, то понял, что собой представлял этот колодец. Оказывается, это была застекленная часть крыши, а поскольку ее засыпал выпавший снег, стекла не было видно. Если бы я прыгнул, то пробил бы стекло и пролетел метров двадцать вниз вдоль спиральной лестницы. Вряд ли у меня тогда был бы шанс остаться в живых. Больше всего меня удивляет то, что мое поведение в тот момент было совершенно несвойственным моему характеру и я все-таки удержался от прыжка в этот колодец. Однако что-то меня остановило, просто почему-то тревожно стало».

Дэвид, опытный строитель, возможно, сам того не подозревая, подсознательно увидел конструкцию здания, и интуиция удержала его от смертельного прыжка вниз.

Многим удачливым людям интуиция помогает добиваться успехов в работе. Уже известный вам Александр привык полагаться на свою интуицию при подборе кадров и общении с потенциальными клиентами. Он настолько доверяет внутреннему голосу, что однажды принял важное решение вопреки мнению всех своих коллег, и оказался прав.

«Звонок этого человека показался персоналу несущественным. Ему требовалась какая-то информация, но никто не отнесся к его просьбе всерьез, вопрос даже не обсуждался. Я решил сам поговорить с этим человеком и поначалу тоже не мог понять, чего же он все-таки хочет. Когда я во всем разобрался, мои коллеги уговаривали меня бросить это дело, поскольку заказ был совсем небольшим. Мне все твердили, что я зря теряю время. Однако я решил довести дело до конца. Я просидел над заказом до часу ночи и лично доставил его клиенту. Этот человек стал нашим постоянным клиентом, и за один только год были заключены сделки на такую огромную сумму, что компания просто не могла нарадоваться. Вообще-то я неплохо разбираюсь в людях, и во многом за счет своей интуиции, которой я привык доверять за долгие годы. Когда я готовлю новых специалистов в области продаж, то обычно могу с уверенностью предсказать, кто из этих людей добьется успеха в бизнесе. Как правило, мои прогнозы оказываются верными».

Вы помните, в предыдущей главе я рассказывал вам о Ричарде, офицере службы безопасности полетов. В его профессиональные обязанности входит и диагностика неисправностей самолета. Это очень непростая задача, учитывая, какой сложной машиной является современный самолет. Поиски неисправности иногда отнимают много времени, но Ричард признается, что какое-то шестое чувство помогает ему разобраться, в чем причина.

«Мне приходится работать с навигационными приборами - это электроника, радио, преобразователи, датчики, передатчики, черные ящики и многое другое. Когда отказывает особо сложная система, порой просто не знаешь, с какой стороны подступиться. Через мои руки и голову прошло так много самолетов, что иногда я и с закрытыми глазами вижу, в чем тут дело. Я не хвастаюсь, но могу в любом месте всей огромной системы самолета найти сбой».

Чтобы найти неисправность, коллеги Ричарда прорабатывают все возможные места отказов в системах самолета, на что, естественно, уходит много времени. Он просто полагается на свою интуицию, основанную на многолетнем опыте и знаниях. Это кажется невероятным, но на самом деле его мозг на уровне подсознания обладает гораздо большей информацией обо всех этих системах.

Майкла коллеги называют счастливчиком. Он работает в крупном банке, его специализация - организация переговоров по большим корпоративным займам. Репутацию человека, который никогда не принимает ошибочных решений, Майкл объясняет сильно развитой интуицией, не раз выручавшей его в трудных ситуациях.

«Моя работа связана с большой ответственностью, ведь в конечном счете мне приходится принимать решение, дать потенциальному клиенту крупный заем или отказать при малейшем риске. Я всегда прислушиваюсь к подсказке внутреннего голоса, который тревожным звоночком предупреждает меня об опасности. В таких случаях я пользуюсь любым предлогом, чтобы взять тайм-аут и провести дополнительное расследование. Расскажу об одном памятном инциденте. Компания хотела взять крупный заем. В их бумагах не было никаких неясностей, дела шли прекрасно, переговоры продвигались к завершению, но что-то мешало мне окончательно завизировать документы. Я решил еще раз все проверить. Мои эксперты разослали ряд новых запросов и чуть ли не под микроскопом исследовали финансовое положение этой компании.

И что вы думаете, интуиция меня не подвела! Под маской процветания и благополучия скрывался финансовый крах, который им удавалось до поры до времени держать в секрете. Разумеется, ни о каком займе не могло быть и речи, и это решение было самым лучшим, за всю мою карьеру. Информация о том, что мы разоблачили махинации этой компании, просочилась в прессу и вызвала громкий скандал, но это уже другая история».

Хочу привести пример, как интуиция помогла мне самому избежать мошеннической ловушки. Несколько лет тому назад один крупный банк проводил конференцию, на которой меня попросили выступить с докладом. Так получилось, что мне пришлось остановиться на ночь в гостинице неподалеку от конференц-зала. Во время регистрации дежурный за стойкой попросил мою кредитную карточку, чтобы снять деньги за проживание. В этой ситуации не было ничего необычного, мне много раз приходилось выполнять подобную просьбу, и я всегда не раздумывая протягивал карточку. Но в этот раз что- то внутри меня воспротивилось этому, я сам не мог объяснить причину моей настороженности, но карточку не вынул и расплатился чеком. На следующий день я выступил с лекцией, вернулся домой и благополучно забыл об этом инциденте. Однако эта история имела продолжение. Через несколько недель мне позвонил организатор конференции и попросил удостовериться, все ли в порядке со счетом на моей кредитной карточке. Все было в порядке, и я перезвонил, чтобы поинтересоваться, в чем дело. Организатор рассказал мне, что недавно арестовали дежурного из отеля, где я останавливался. Он оказался мошенником, участвовал в крупной афере с кредитными картами. Жертвами мошенника стали несколько делегатов конференции, снимавших номера в гостинице. С их счетов сняли крупные суммы денег. Я пришел к выводу, что благодаря моим многолетним исследованиям психологии лжи я развил в себе способность подсознательно чувствовать фальшь в поведении нечестных людей. Тогда в гостинице какие-то нюансы в манере поведения афериста заставили меня почувствовать что-то неладное. Таким образом, интуиция удержала меня от потери времени, нервов и денег. Самое же курьезное в этой истории то, что темой конференции было обнаружение обмана в бизнесе. Нарочно не придумаешь!

Многочисленные беседы с удачливыми людьми позволили сделать вывод, что счастливчики обладают более развитой интуицией, нежели неудачники. И они чаще прислушиваются к ней при принятии решений, касающихся как личной жизни, так и деловой сферы. В большинстве случаев интуиция их не подводит. Но сами удачливые люди и не догадываются, что лежит в основе их успеха, объясняя его простым везением. Вы убедились, что в действительности это результат внутренней работы подсознания. А теперь самое главное. Заинтересовавшись, почему удачливые люди часто прибегают к помощи интуиции, я провел ряд исследований, которые позволили мне сделать вывод - любой человек может научиться принимать решения, способствующие успеху.
Прилежность - мать удачливости.

Бенджамин Франклин
Что делают удачливые люди для развития своей интуиции
Эта глава посвящена моим исследованиям, устанавливающим взаимосвязи везения и интуиции. Многим удачливым и неудачливым людям я задавал вопрос, как часто они прибегают к помощи интуиции. Их ответы помогли мне выделить те жизненные сферы, в которых интуиция играет важную роль при принятии решений. В четырех областях жизни удачливые люди намного чаще прибегают к интуиции, чем неудачливые. Это относится к бизнесу, финансам, личным взаимоотношениям и карьере. Я хорошо понимал, что выяснить, насколько часто люди пользуются интуицией в жизни, - это, собственно, не вся задача. Очень важно знать: тонкая интуиция - это неизменный дар свыше или ее можно развить, и если да, то какие усилия предпринимают для этого удачливые люди. Занимаясь подбором вопросов для анкеты, я постарался просмотреть массу материалов по проблеме развития интуиции как в популярных изданиях, так и в академических трудах. Я выделил следующие основные методы: умение отвлечься от посторонних мыслей и медитация, а также пребывание в спокойном месте и созерцание мира. На втором этапе исследований я попросил удачливых и неудачливых людей выделить из этого списка те способы, которыми они пользуются, если чувствуют потребность в этом.

Результаты опять говорили сами за себя. Посмотрите на диаграмму на с. 140. Вы видите, что в процентном соотношении удачливые люди гораздо чаще, чем неудачники, прибегают к разным методам развития интуиции. Например, при использовании такого способа, как медитация, разрыв составляет 20%, это просто поразительно.

Из бесед с удачливыми людьми становится ясно, как влияют на их жизнь различные методы повышения уровня интуиции.

Агате шестьдесят четыре года, она медсестра. В основном ей везло в вопросах карьеры. В юности она получила стипендию для обучения и никогда не испытывала затруднений с выбором работы.

«Мне повезло, я нашла прекрасную работу по программе ухода за престарелыми. Меня очень устраивало, что я была сама себе хозяйка, могла планировать свое время, как мне удобно, выстраивая рабочий график по своему усмотрению.

Я отдала этой работе десять лет. Два последних года работы по этой программе меня не оставляла мысль о создании при больнице центра для умственно отсталых детей. Я была рада, когда мне предоставили полную свободу действий.

Такими привилегиями пользовалась только я из нескольких тысяч сотрудников нашей организации, хотя, разумеется, я отчитывалась за свою работу. Я бы назвала свое рабочее место идеальным».
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Агате везло в жизни, однако проблем ей тоже хватало, особенно в личных взаимоотношениях. Вспоминая свою молодость, Агата признается, что если бы она больше доверяла своей интуиции, многих ошибок в жизни можно было избежать. «С будущим мужем я познакомилась сразу после окончания колледжа. Он не произвел на меня особого впечатления, но его настойчивые ухаживания заставили меня в конце концов принять его предложение. С самого начала наших встреч внутренний голос твердил мне, что я совершаю ошибку; даже в день свадьбы я чувство вала, что поступаю неправильно. Да и сама свадьба вышла невеселая. Мы прожили вместе тридцать семь лет, у нас пятеро детей. Много раз за эти годы я говорила себе, что больше не выдержу, от отчаяния просто опускались руки, но мысль о детях останавливала меня. Дети выросли, и я нашла в себе силы наконец расстаться с мужем. Я сказала ему: “Не стоит продолжать обманывать себя”. Я благодарна своим детям, они поняли и поддержали меня, а значит, я приняла правильное решение.

Несколько раз после развода я пыталась устроить свою личную жизнь, но ничего у меня не получилось. Уроки прошлого не пошли мне впрок, я опять оставила без внимания предостережения внутреннего голоса и поплатилась за это. Сейчас, наконец-то, моя жизнь изменилась.

Я преподаю курс для медсестер, изучаю литературу по психологии, а самое главное - я теперь следую подсказкам интуиции. Знание законов психологии, осторожность, взвешенность в принятии решений сделали меня более удачливым человеком. Я смогла извлечь пользу из своих ошибок и больше не попадаю в затруднительные ситуации. Моя интуиция - надежный компас в житейском море».

Однако Агата далека от того, чтобы безрассудно подчиняться внутреннему голосу. Она считает интуицию своего рода сигналом и поступает в соответствии с ее предупреждениями, осторожно и взвешенно.

«Очень важны для меня подсказки интуиции в общении с людьми. Мне достаточно просто посидеть рядом с кем-то на совещании, и я уже могу определить, стоит ли доверять этому человеку. “Энергетических вампиров” я выделяю сразу и исключаю их из круга общения.

Помогает мне интуиция и в других случаях и даже в экстремальных ситуациях. Два раза подсознательное ощущение опасности заставило меня притормозить перед знаком “Стоп”, хотя много раз я проезжала это место, не останавливаясь. Дорога была свободна, машин не было видно, и все же в обоих этих случаях что-то внутри меня предупреждало, что вот сейчас наперерез мне на бешеной скорости промчится машина. Так и случилось оба раза: внезапно вылетевший автомобиль с визгом проносился мимо. Страшно представить, что было бы со мной, окажись я в этот момент на середине перекрестка. Так что даже своей жизнью я обязана интуиции».

Агата рассказала, что старается развивать свою интуицию. «В тех случаях, когда интуиция о чем-то предупреждает меня, я стараюсь, прежде чем принять решение, более внимательно рассмотреть ситуацию. Это не так просто - оценить ее трезвым взглядом, но я говорю себе, что поступлю именно так, как бы ни складывались обстоятельства. Какое-то время тому назад я увидела во сне женщиНу, советника по политическим вопросам. Все происходившее во сне было ярким, реальным, жизнь женщины из сновидения казалась интересной и счастливой. А еще мне приснилось, что я обязательно должна написать книгу об этой женщине, чтобы все окружающие узнали о ней. Сон этот никак не выходил у меня из головы. Я подумала, что, вероятно, таким образом интуиция подсказывает мне, какой путь я должна выбрать в жизни. Я поняла, что мне не стоит продолжать работать в хосписе, потому что эта работа перестала занимать мою душу. Наверное, поэтому в прошлом году я записалась на курсы обучения писательскому мастерству. Мое решение уйти из больницы и посвятить себя литературе было вполне осознанным, хотя и пришло ко мне во сне».

Агата далеко не единственная, кто прибегает к различным методам развития интуиции.

Ричарда, сорокалетнего директора компании, занимающейся организацией международных выставок, можно считать удачливым человеком. И на работе у него все хорошо складывается, и в семейной жизни он счастлив, женат уже двадцать лет. Среди коллег Ричард заслужил репутацию человека, интуитивно чувствующего, какое решение будет правильным.

«Два года назад я предложил нашей компании идею, которая показалась мне весьма перспективной. Речь шла об управлении инвестициями пенсионных фондов. Эта ниша на рынке еще не была занята, интуиция подсказывала мне, что мое предложение будет иметь гарантированный успех. Идей у меня всегда много, и я хорошо знаю, что от идеи до ее воплощения надо преодолеть немало трудностей, но в реализацию именно этой идеи я верил. Сначала мое предложение было встречено в штыки, но я настоял на своем, проект был запущен и принес нам большой успех».

Ричард рассказал, что занимается трансцендентальной медитацией, и это значительно облегчает его жизнь.

«Несколько лет назад я по совету друга начал заниматься трансцендентальной медитацией и сейчас дважды в день читаю мантры. В медитации меня привлекло прежде всего то, что это не нечто застывшее, ограниченное религиозными или другими догматическими рамками, а просто способ глубже понять собственную сущность. Медитация дает запас сил и бодрости, концентрирует внимание, создает положительную ауру. Благодаря занятиям трансцендентальной медитацией моя интуиция стала тоньше, мне теперь больше везет и на работе, и в личной жизни».

Занятия медитацией помогают развивать интуицию и тридцатичетырехлетнему учителю Леону.

«У интуиции есть только один недостаток - это когда вы к ней не прислушиваетесь. Как будто перед вашим носом порхает прелестная бабочка, а вы на нее не обращаете внимания. Так и с интуицией: вы не прислушались к внутреннему голосу, а потом запоздало сожалеете, почему не последовали его совету. Мне медитация всегда помогала. Она дает толчок воображению, включаются какие-то особые процессы, способные решить задачи, с которыми в реальной жизни вы бы не справились. Человек становится более раскрепощенным и свободным. Медитация позволяет шире взглянуть на мир и окружающих, обостряет интуицию, делает вас более удачливым, а значит, счастливым».

Выводы
Неудачникам если уж не везет, то во всем. Они принимают не те решения, доверяются не тем людям и выбирают не ту работу. В отличие от них удачливые люди всегда оказываются в нужном месте в нужное время, принимают единственно верные решения, делают правильный выбор. Все это способствует удачной карьере. Люди, которым они доверяют, порядочны и надежны, особенно когда речь идет о финансовых делах. Во многом такая разница между удачливыми и неудачливыми людьми зависит от того, что первые активно руководствуются интуицией при принятии важных решений и они оказываются правильными. Неудачники не привыкли полагаться на интуицию. Не то чтобы ее у них вовсе не было, просто они не обращают на нее внимания, не считают нужным прислушаться к внутреннему голосу. Для удачливых же любая подсказка интуиции о том, что что-то неладно, - сигнал остановиться и пристально изучить ситуацию. Многие удачливые люди прибегают к занятиям медитацией и развивают интуицию. Их усилия приводят к жизненному успеху.

Задание восьмое: 
параметры удачи - принцип второй

Вернемся к подсчету баллов по параметрам удачи на с. 10. Четвертый и пятый пункты анкеты касаются вопросов, обсуждаемых в этой главе. Пункт 4 указывает, в какой степени вы следуете вашей интуиции, пункт 5 оценивает ваши усилия по развитию интуиции.

Подсчитаем результат Посмотрите в вашем дневнике удачи, какие баллы вы выставили себе по этим двум пунктам. Сложите их, и результат будет вашей оценкой по второму принципу удачи (см. пример).

Параметры удачи Ваш рейтинг (1-5)

Я привык доверять внутреннему голосу или интуиции 2

Мне приходилось пользоваться методами усиления интуиции, например, посредством медитации или уединения в безлюдном месте 1

Общий счет для второго принципа удачи 3

Теперь по приведенной ниже шкале определите, к какой категории относится ваша оценка: к высокой, средней или низкой. Я прошу вас записать общий счет и категорию в вашем дневнике удачи. К этим результатам мы вернемся при обсуждении вопроса о том, что надо делать для повышения уровня удачливости.
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Анкету «Параметры удачи» заполняло большое количество удачливых, неудачливых и «нейтральных» людей. У людей удачливых общий счет по второму принципу удачи выше, чем в других группах участников. Самые низкие баллы обычно у неудачников (см. приведенную ниже диаграмму).
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Доверяйте своей интуиции
Удачливые люди благодаря способности руководствоваться интуицией принимают удачные решения.
Правила удачи:

Удачливые люди доверяют своей интуиции.

Удачливые люди используют различные методы для развития своей интуиции. 

Как повысить уровень удачливости в жизни

Я предлагаю воспользоваться методами и упражнениями, приведенными в этом разделе. Это поможет вам добиться увеличения числа принимаемых на основе интуиции правильных решений. Познакомьтесь с этими методами и подумайте, каким образом вы сможете ввести их в свою повседневную жизнь. В конце книги, в восьмой главе, я предложу вам программу повышения удачливости в жизни, содержащую системный анализ различных способов достижения этой цели.
Удачливые люди доверяют своей интуиции

В этой главе вы познакомились с моими исследованиями по изучению роли интуиции в выборе правильных решений удачливыми людьми. Мы пришли к выводу, что такие люди прислушиваются к своему внутреннему голосу в ситуациях, связанных с карьерой, работой, финансовыми вопросами и личными взаимоотношениями. И интуиция их не подводит, делая их жизнь счастливее. Вы помните: именно благодаря интуиции торгового менеджера Александра, сумевшего предугадать желание клиента, его фирма получила колоссальную прибыль. Но интуиция приносит удачу не только в финансовых вопросах. Иногда она в буквальном смысле спасает жизнь, как это случилось с Алисой, которая едва не погибла от руки убийцы-мотоциклиста. Было бы ошибкой утверждать, что неудачливые люди не обладают интуицией, просто они не считают нужным прислушиваться к ней. Потом многие жалеют о том, что вовремя не обратили внимания на подсказку интуиции, как это случилось с Марией. Не пренебрегайте интуицией, внимательно проанализируйте подсказку своего внутреннего голоса и поступайте осторожно, воспринимая ее как предупреждение.

УПРАЖНЕНИЕ

Побывайте в пещере отшельника

Вам нужно принять важное решение, но вы колеблетесь и хотите знать, как будет реагировать ваш внутренний голос на тот или иной вариант выбора. Вам поможет воображаемое общение с мудрым отшельником.

Прежде всего найдите тихое уединенное место, чтобы можно было удобно устроиться в кресле. Сядьте, закройте глаза и несколько раз глубоко вдохните. Вот вы уже не здесь, а высоко-высоко в горах. Их вершины взмывают в небо, а рядом с вами - пещера старика-отшельника. Вы входите в пещеру, ваш мир остался за спиной, а здесь веет покоем и умиротворением. Вас ничто не волнует, вы спокойны и чувствуете себя в полной безопасности.

Сидящий в углу пещеры старик приветливо смотрит на вас, предлагает присесть и рассказать о своих затруднениях. Ему хочется знать, что вы сами думаете о вариантах выбора решения, которое вам нужно принять. Но старик сразу предупреждает: его не интересуют конкретные цифры, факты, предполагаемая прибыль или затраты. Он не желает знать мнение других людей по данному вопросу или что вы должны делать из чувства долга. Нет, он просит вас рассказать, что хорошее и что плохое видится вам в каждом варианте. И не бойтесь говорить открыто, не раздумывая, ведь здесь никого больше нет - только вы и этот древний старец. Вот и говорите. Прямо сейчас. Вслух. Смелее. То, что вы в действительности думаете.

Вы высказались, теперь откройте глаза.

Что же положительное и отрицательное увидели вы в каждом варианте? На каком из них вы остановили бы свой выбор? Как он соотносится с объективной реальностью?

В том случае, если ваш интуитивный выбор совпадает с объективностью, вы нашли ответ. Если вы считаете вариант правильным, но с объективными данными он не совпадает, остановитесь, возьмите тайм-аут. Вы сделаете, конечно, в итоге свой выбор, но что бы вы ни решили, вы сделали это на основе своей интуиции.
Примите решение

Иногда бывает очень нелегко разобраться в своих чувствах и принять какое-то определенное решение. В таких случаях я предлагаю вам поступить следующим образом: просто выберите из нескольких вариантов одно решение и запишите его на бумаге. Может быть, вы давно собирались перестать общаться с кем-то из ваших знакомых, но что-то вас все-таки удерживает от этого шага. Просто напишите этому человеку письмо, в котором изложите причины, почему вы решили порвать с ним отношения. Или, например, вас не устраивает ваша работа, и вы хотите уйти - тогда напишите заявление об увольнении. Написали?

А теперь стоп. Прислушайтесь к своим ощущениям. Сейчас, в полном смысле этого слова, ваше будущее в ваших руках. Готовы ли вы круто изменить жизнь или что-то внутри останавливает вас? И что это - подсказка интуиции или просто нежелание менять привычный образ жизни? Когда вопрос поставлен ребром, особенно важно прислушаться к внутреннему голосу.
Удачливые люди используют различные методы для развития своей интуиции
В ходе исследований взаимосвязи интуиции и удачливости выяснилось также, что удачливые люди прилагают немало усилий для развития интуиции. Они используют для этого различные способы. Например, можно сделать паузу и вернуться к решению проблемы позже или отвлечься от проблемы, переключив внимание на другие мысли, или побыть наедине с собой в уединенном месте, или заняться медитацией. Как видите, многие из этих способов легко можно применять постоянно без каких-либо дополнительных усилий. Просто выберите для себя наиболее понравившийся вам метод, и результаты удивят вас самих.
УПРАЖНЕНИЕ
Медитация прояснит ваш ум

Самый простой путь развития интуиции - медитация. Так считают многие удачливые люди. Они не пытаются развить интуицию непосредственно в процессе медитации. Сущность метода в том, чтобы сделать ваш ум свободным от посторонних мыслей. Медитация обострит интуицию, придав вашему разуму спокойствие и ясность мысли.

Уединитесь в спокойном тихом месте. Сядьте в удобное кресло, закройте глаза и проделайте несколько упражнений на релаксацию, то есть направленных на снятие психического и мышечного напряжения. После этого, почувствовав себя совершенно спокойным, начинайте мысленно повторять какое-нибудь слово или фразу. Не имеет значения, какое слово вы выберете - имя друга, отрывок из песни или даже название книги, которая сейчас перед вами. Важно то, что, повторяя раз за разом одно и то же, вы избавляетесь от прочих мыслей. Сконцентрировав внимание на определенной фразе, не давайте мыслям разбегаться в стороны. Не отчаивайтесь, если поначалу вам будет сложно сосредоточиться, - постепенно вы сможете без труда направлять свои мысли в определенное русло и достигать состояния полного спокойствия. Для этого упражнения вполне достаточно десяти минут. Затем медленно откройте глаза и вернитесь к действительности.

Если вы будете выполнять предлагаемое упражнение три раза в неделю, увидите, что результат превзойдет все ваши ожидания. 

Глава пятая

Принцип третий: будьте готовы к встрече с удачей

Удачливые люди всегда надеются на везение, поэтому даже самые смелые их планы реализуются

Всем людям свойственно мечтать и к чему-то стремиться. Людей обуревают самые разные желания: кто-то мечтает преуспеть в бизнесе, получить крупный выигрыш в лотерее или отправиться в кругосветное путешествие. Некоторые лелеют тайную мечту стать всемирно известным писателем или художником, фотомоделью или кинозвездой. Кто из нас не мечтал о взаимной любви или работе по душе, и, конечно, практически все хотели бы избавиться от проблем со здоровьем. Мои многолетние исследования позволили сделать вывод, что удачливым людям удается реализовать свои мечты и желания, в то время как жизнь неудачников в большинстве случаев - череда несбывшихся надежд.
Маленькая Ада с детства была несчастливым ребенком. 

«В детстве я почти не видела своих родителей: отец был все время занят, а мама часто болела и подолгу лежала в больницах. Я оставались с бабушкой, и на мне лежал груз домашних обязанностей. И перед школой, и после занятий я всегда была занята по дому и не могла поиграть на улице, как другие дети. Вообще, я считаю, что у меня было потерянное детство, без товарищей по играм, без веселых детских шалостей. Мне казалось, что и бабушка была ко мне излишне строга; я остро чувствовала несправедливость такого существования».

Когда Ада стала взрослой, она не стала счастливее. Ей не везло и в работе, и в личной жизни. Она никак не могла подыскать себе дело по душе. Одно время Ада работала в фирме, занимающейся рекламой и продажей журналов, но и там не добилась успеха. Она никогда не получала удовлетворения от работы. Точно так же не везло Аде и в любви. Настрадавшись в детстве, она мечтала о дружной семье,, о большой любви. В двадцать лет она вышла замуж за Питера, родила двоих детей. Но семейная жизнь была далека от идеальной. Муж очень скоро стал изменять Аде, грубил, плохо относился к ней. Он погиб в 1988 году, разбившись во время неудачного прыжка с парашютом. Прошло много лет, прежде чем в жизни Ады появился другой мужчина. Роберт был безработным, и она выбивалась из сил, чтобы содержать и его, и своих детей. Так продолжалось какое-то время, пока три года назад дружок не оставил ее ради новой женщины. Последним был Уильямс. С этим человеком Аде было хорошо, пока не выяснилось, что он ужасный ревнивец. Совместная жизнь стала невозможной, и теперь они просто друзья. Ада по-прежнему одинока, несчастна и больше не верит в то, что жизнь ее изменится.

Эрик уже немолод, ему шестьдесят один год. Прожил очень счастливую жизнь. Ему тоже приходилось трудиться на разных работах. Кем он только не был: и курьером, и шахтером, и таксистом и даже крупье в казино. Но если Аду не устраивала ни одна из ее работ, Эрик, напротив, везде трудился с удовольствием.

«Я находил что-то приятное в каждой работе. Мне всегда нравились машины, я хороший водитель. Я с удовольствием работал таксистом, ведь за то, что в моем распоряжении была чья- то красивая машина, я еще и деньги получал.

Я заядлый картежник, и когда был крупье в казино, мог удовлетворять свою страсть, не рискуя остаться без денег. Несмотря на то, что я сменил много рабочих мест, не могу припомнить, чтобы был недоволен какой-нибудь работой».

Эрику тоже хотелось иметь любящую жену и детей. В отличие от Ады его мечты сбылись. У него крепкая семья, они с женой уже сорок лет вместе, вырастили троих детей, которые подарили им семерых внуков. Семья для Эрика- самое дорогое в жизни:

«Наши внуки - это такое счастье и радость, чувствуешь, что ты не зря живешь на свете. Моя жизнь до краев наполнена теплом и любовью, и я не устаю повторять: какой же я счастливый человек! Спасибо ангелу-хранителю за то, что мне даровано такое счастье».

Вы, конечно, обратили внимание, что и Ада, и Эрик мечтали об одном и том же. Они типичные представители удачливых и неудачливых участников моих исследований. Но если мечты и желания удачливых людей становятся реальностью, то у неудачников они так и остаются недостижимой фантазией, принося боль и разочарования. В чем причина такой огромной разницы в жизни этих людей?

Результаты моих исследований доказывают, что мечты и желания удачливых людей осуществляются вовсе не по воле случая и не по мановению волшебной палочки. Точно так же, как неудачникам редко удается получать подарки судьбы, и вовсе не потому, что судьба строит им козни. Причина кроется в кардинальных отличиях в подходе к жизни у людей удачливых и неудачников.
Удачливые люди верят, что удача от них не отвернется

Наверное, нет на земле человека, который не задумывался бы о своем будущем. Но если одни ждут от будущего здоровья и счастья, то другие ни во что хорошее не верят, считая, что впереди их подстерегают лишь огорчения и напасти. Кто-то живет мечтой об идеальном спутнике жизни, а кто-то, наоборот, хочет поскорее разорвать опостылевшую связь. У одних амбициозные планы в отношении блестящей карьеры, а другие были бы рады удержаться на самой нижней ступеньке карьерной лестницы. Вот такими разными бывают взгляды на будущее у разных людей.
А вы готовы ответить на несколько вопросов о своем будущем? Скажите, какой процент вы бы выбрали, допустим, по шкале от 0 до 100, где 0 означает, что ничего существенного не случится, а 100 - что все ваши планы и желания, даже самые амбициозные, непременно осуществятся? 20%, 50%, 70%? Сейчас я познакомлю вас с результатами моих исследований по данному вопросу. Меня интересовало, чего ждут от своего будущего удачливые, неудачливые и «нейтральные» люди. Когда я сравнил полученные от всех участников ответы, то выяснилась удивительная закономерность.

Сначала я предложил ответить на вопрос, чтобы оценить шансы участников проекта на положительные события в будущем. Вопросы были как общего порядка, например, об осуществлении желаний или планов, так и более конкретные, к примеру: удастся ли в следующем году прекрасно провести отпуск и произойдет ли встреча со старым другом, отношения с которым давно не поддерживались. Среди вопросов были касающиеся контролируемых событий (например, сохранятся ли в семье хорошие отношения) и вопросы о событиях, слабо поддающихся управлению (например, шанс получить деньги, которые можно было бы потратить по своему разумению).

Кроме ответов на вопросы о позитивных ожиданиях, меня интересовала реакция удачливых, неудачливых и «нейтральных» людей на вопросы, связанные с отрицательными событиями. Я предложил оценить их шансы на то, что в будущем с ними случится что-то плохое, вроде покушения на убийство или хронической бессонницы.
Задание девятое:
ожидание положительных событий

Удачливые, неудачливые и «нейтральные» участники проекта отвечали на вопросы анкеты о готовности к ожиданию положительных событий. Пожалуйста, дайте свои варианты ответов и сравните их с приведенными ниже результатами участников опроса.

На новой странице вашего дневника удачи сверху напишите заголовок: «Ожидание позитивных событий». Проведя по центру страницы вертикальную линию вниз, слева проставьте в колонку цифры от 1 до 8. Вверху справа напишите «Вероятность (0-100%)». В этой шкале 0 означает, что ничего не произойдет, то есть, собственно, нулевую вероятность, а 100 - высокую степень согласия, что данное утверждение непременно сбудется. Внимательно прочитайте каждое утверждение и проставьте цифры, указывающие степень вашего согласия по поводу вероятности положительных событий в будущем. Не задумывайтесь подолгу нал данными утверждениями и будьте предельно честны в своих оценках.

Утверждение Вероятность

(0-100%)

Рано или поздно вы услышите от кого-нибудь, что вы талант 

Вы выгладите моложе своих лет

Вы замечательно проведете свой следующий отпуск

Неожиданно вы получите приличную сумму денег и сможете потратить их только на себя

Хоть одна ваша мечта непременно сбудется

В семье сохранятся хорошие отношения 

Наконец-то приедет друг, с которым вы давно потеряли связь

Ваши достижения вызовут всеобщее восхищение
Подсчитаем результат 
Сложите все выставленные по этим пунктам баллы и затем общую оценку разделите на 8 (см. пример ниже).

Утверждение Вероятность (0-100%)

Рано или поздно вы услышите от кого-нибудь, что вы талант 85

Вы выглядите моложе своих лет 12

Вы замечательно проведете свой следующий отпуск 55

Неожиданно вы получите приличную сумму денег и сможете потратить их только на себя 48

Хоть одна ваша мечта непременно сбудется 80

В семье сохранятся хорошие отношения 80

Наконец-то приедет друг, с которым вы давно потеряли связь 95

Ваши достижения вызовут всеобщее восхищение 75

Общий счет 530

Общая оценка 66,25 (Общий счет надо поделить на 8)

Этот анкетный опрос я проводил среди многих участников проекта.

Низкая оценка - от 0 до 45 Средняя оценка - от 46 до 74 Высокая оценка - от 75 до 100 Какой результат получился у вас?

Посмотрите на приведенную ниже диаграмму. Как видите, ожидания удачливых людей, что положительные события в будущем оправдаются, гораздо выше, чем у неудачников.

(В этом исследовании участвовали 166 человек (из них 39 - удачливые люди, 99 - «нейтральные» и 28 - неудачники). Каждому из них предложили оценить вероятность их участия в предлагаемых будущих событиях, выставив напротив каждого утверждения соответствующее количество баллов, начиная от 0 (этого никогда не случится) до 100 (обязательно произойдет). Все исходные данные для этого исследования получены в результате совместной работы с докторами Мэтью Смитом и Питером Харрисоном.)

Удачливые люди на 90% уверены в том, что в будущем году удастся замечательно провести отпуск, на 84% - что сбудется хотя бы одна их мечта, на 70% - что у них в руках окажется приличная сумма денег для личных расходов. Обратите внимание, что уровень ожидания по всем без исключения типам вопросов - как общего, так и частного характера, как контролируемых самим человеком, так и с трудом поддающихся управлению - гораздо выше у удачливых людей.
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На этом этапе опроса участники должны были определить для себя процент по шкале от 0 до 100. И опять результаты удачливых и неудачливых людей были различными. Только в этом случае удачливые люди считали, что ничего плохого не произойдет, в то время как неудачники, наоборот, допускали, что все указанное может случиться с ними.
Задание десятое:
ожидание негативных событий

Участники проекта оценивали ожидание отрицательных событий. Сравните свои ответы с результатами, полученными в группах удачливых, неудачливых и «нейтральных» людей.

В дневнике удачи на новой странице сделайте заголовок «Ожидание негативных событий». Проведите вертикальную линию посередине страницы, слева проставьте столбиком цифры от 1 до 8. Справа вверху напишите «Вероятность (0-100%)», для того чтобы выразить, в какой степени вы согласны с каждым из приведенных ниже утверждений о грозящих вам в будущем негативных событиях. Цифра 0 означает, что ничего не случится, а 100 высокую степень согласия с утверждением, что данное событие произойдет.

Не стоит тратить много времени на размышления по каждому пункту. И не лукавьте перед собой, давайте максимально честные ответы. Утверждение Вероятность (0-100%)

С возрастом ваш вес сильно возрастет

Каждую ночь вас будет мучить бессонница

Вы поймете, что ваша работа вам не подходит

Вас ждут проблемы с алкоголем 

У вас будет тяжелая депрессия

У вас будет попытка самоубийства 

Вас попытаются задушить 

Вы заболеете менингитом

Подсчитаем результат

Чтобы получить общую оценку, сложите все баллы, проставленные по каждому пункту, а затем разделите это число на 8 (см. приведенный ниже пример).

Утверждение Вероятность (0-100%)

С возрастом ваш вес сильно возрастет 15

Каждую ночь вас будет мучить бессонница 25

Вы поймете, что ваша работа вам не подходит 40

Вас ждут проблемы с алкоголем 2

У вас будет тяжелая депрессия 3

У вас будет попытка самоубийства 5

Вас попытаются задушить 30

Вы заболеете менингитом 5

Общий счет 125

Общая оценка 15,62


(Общий счет поделен на 8) 

Низкая оценка - от 0 до 10 
Средняя оценка - от 11 до 25 
Высокая оценка - от 26 до 100

А каков ваш результат?

Ожидание неприятностей в будущем значительно выше у неудачников, чем у удачливых людей.
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Анкетный опрос показал, как велики различия во взглядах на себя и свою жизнь между удачливыми и неудачливыми людьми. Если удачливые люди видят свое будущее в розовых тонах, то неудачникам оно представляется безысходным.

Помните, в начале главы я рассказал вам о двух типичных представителях удачливых и неудачливых людей из тех, кто принимал участие в моих исследованиях? И счастливчик Эрик, и неудачница Ада в принципе, мечтают об одном и том же, но мечты Ады никогда не сбываются, в то время как у Эрика, словно в сказке, осуществляется все, чего бы он ни пожелал.

Эрик и Ада тоже отвечали на вопросы анкеты. По мнению Ады, все отрицательные события, перечисленные в анкете, с высокой степенью вероятности могут произойти в ее жизни, а Эрик уверен, что впереди его ждут только положительные моменты. Различия в ответах просто бросаются в глаза. Утверждение «С возрастом ваш вес сильно возрастет» Ада оценила в 60%, Эрик поставил 0%. Но если Эрик на 100% уверен, что в следующем году ему удастся чудно отдохнуть в отпуске, то Ада оценила этот шанс всего в 10%. Разница впечатляет, не правда ли?

У Ады, как у многих других неудачников, пессимистический взгляд на жизнь. Она считает, что раз уж ей всю жизнь не везет, то и от будущего ничего хорошего ждать не приходится.

«Когда я ходила к гадалке, она сказала мне, что я родилась не на той стороне Весов. Весы, как объяснила гадалка, единственное созвездие, имеющее две стороны - правильную, то есть положительную, и неправильную, отрицательную.

Я, к несчастью, родилась на отрицательной стороне. Мне понятно теперь, почему мне так катастрофически не везет во всем, за что бы я ни бралась. Даже покупая лотерейный билет, говорю себе: -“Зачем я это делаю, ведь все равно ничего не выиграю”. Я пробовала писать книги и даже закончила две еще в середине 1980-х. Полтора года назад я начала писать еще одну, но бросила на середине; она валяется уже год, и у меня нет желания ее продолжать».

Эрик же, наоборот, радуется жизни. «Я всегда думаю, что впереди еще много хорошего. Как и у всех, у меня бывают проблемы, жизнь есть жизнь. Но я стараюсь и из плохого извлечь хорошее. Просто некоторые люди не умеют ценить свое счастье, даже когда оно у них перед носом. Такой человек выглянет в окно и скривится: “Вот, опять дождь льет”. А я смотрю на дождь и радуюсь - то-то мои цветочки напьются вволю!»

Все дело в том, что счастливчики и неудачники оценивают свое будущее с диаметральной противоположностью. Этим и объясняется тот факт, что мечты и желания одних сбываются, а мечты других так и остаются пустыми фантазиями. Осталось разобраться, почему удачливым и неудачливым людям их будущее представляется в разном свете.

Давайте представим ситуацию, что вы ищете работу и несколько недель назад открылась вакансия на должность, о которой вы давно мечтали. И вот пришел долгожданный конверт с приглашением на собеседование. Вы не можете поверить своему счастью и начинаете обдумывать предстоящую встречу. Сможете ли вы проявить себя с лучшей стороны на собеседовании, какие вопросы вам зададут, справитесь ли вы с должностью? Потом вы придете к выводу, что не стоит волноваться, - вы прекрасно справитесь с этими вопросами.

Но могут возникнуть и проблемы, которые невозможно предусмотреть. Что если вы застрянете в пробке и опоздаете к назначенному часу? Или попадете под проливной дождь и не сумеете хорошо ответить на вопросы? А вдруг споткнетесь о коврик прямо на пороге офиса и от смущения не сможете произвести благоприятное впечатление? Такие досадные мелочи предугадать невозможно, они могут произойти в любой момент. А могут и не произойти.

А теперь вообразите, каким был бы мир вокруг вас, будь вы невероятно удачливым человеком или, наоборот, отчаянно невезучим. В первом случае все эти непредсказуемые явления непременно миновали бы вас. И на собеседование вы явились бы вовремя, и солнышко сияло бы на ясном небе, да и коврик плотно прилегал бы к полу. А если вы неудачник, будьте уверены, ни одна из этих неприятностей вас не минует. Вы проторчите в пробке и опоздаете, дождь польет как из ведра, а края всех ковриков окажутся загнутыми. Словом, все эти непредсказуемые явления сработали бы с заранее предопределенным отрицательным эффектом.

Вот этим и отличаются ожидания будущих событий у удачливых людей и неудачников. Удачливые не сомневаются, что всяческие неконтролируемые события не причинят им вреда. Неудачники же, наоборот, уверены, что, любые явления - и непредсказуемые, и управляемые - обязательно обернутся против них. Во второй главе книги я уже говорил, что удачливость охватывает все жизненные сферы людей: личную жизнь, здоровье, карьеру, финансовое благополучие. Счастливчики твердо знают, что над их головой всегда будет сиять солнце, а неудачники уверены, что только над ними, бедными, небо всегда затянуто тучами.

У большинства людей надежды на будущее тесно связаны с прошлым, и здесь тоже ожидания удачливых и неудачливых людей различны. Если вы всю жизнь отличались отменным здоровьем, то вправе ожидать, что и в будущем оно вас не подведет. Если вы с блеском прошли собеседование в прошлом, то можете надеяться, что и в следующий раз вам будет сопутствовать удача. Если самолет раньше прилетал без опозданий, удачливые люди не сомневаются, что и в будущем он приземлится секунда в секунду. А вот что будет, если вместо обычного невезения неудачникам вдруг улыбнется удача, а счастливчикам, наоборот, не повезет? Как вы думаете, их надежды на будущее уже не будут столь категоричны, не так ли?

Однако в действительности все не так, как можно было бы предположить. Выясняется одна любопытная закономерность. Удачливые люди относятся к любым негативным ситуациям как к чему-то временному, преходящему, на что не стоит обращать внимание. Любые неприятности ни в коей мере не влияют на их надежды на счастливое будущее. А неудачники считают, что счастливый шанс выпал им ненадолго и за ним обязательно наступит черная полоса. Вспомните Аду, которой никогда не везло ни в работе, ни в любви. Когда я поинтересовался, как изменятся ее взгляды на будущее, если ей вдруг повезет в жизни, Ада ответила:

«Мне кажется, даже если вдруг выпадет удача, обязательно следом надо ждать неприятностей. Я бы здорово удивилась, если бы в моей жизни произошло что-то хорошее. Если бы я вдруг выиграла в Лотерею, меня бы это поразило. Но я сразу стала бы думать, что все равно ничего хорошего из этого не выйдет: либо у меня отнимут деньги, либо выяснится, что это не мой выигрыш, либо приключится еще что- нибудь неприятное. Когда все время не везет, начинаешь думать, что уже никогда не будешь счастлив».

Кстати, так считают почти все неудачники, принимавшие участие в моих исследованиях. Приведу еще одно высказывание:

«Когда в моей жизни случаются счастливые моменты, я со страхом жду, что вот сейчас кто- то топнет на меня ногой и скажет: “Красивой жизни захотелось? А не слишком ли много ты хочешь?” - и все хорошее исчезнет, как не бывало. Я живу в постоянном ожидании подвоха, я не верю, что мне может повезти. Конечно, я прекрасно понимаю, что это неправильно, что нельзя себя настраивать на худшее, надо верить в будущее и надеяться, что счастливые перемены придут надолго. Но я ничего не могу с собой поделать».

Оказывается, наши ожидания сильнейшим образом воздействуют на мысли, чувства и поступки человека. Они влияют в равной степени на наше здоровье, на наше отношение к окружающим и на отношение окружающих к нам. В сферу этого влияния попадает и наше будущее. У удачливых людей, имеющих более активную жизненную позицию, ожидания трансформируются в реальность, а неудачники слишком пассивны в стремлении к осуществлению своих надежд и желаний.

Таким образом, только сильные ожидания обладают способностью становиться сбывшимися прогнозами.

Приведу простой пример из обыденной жизни. Предположим, вы только что переехали на новое место жительства, еще не успели ни с кем познакомиться, к тому же вы вообще трудно сходитесь с людьми. Вы волнуетесь, как здесь сложится ваша жизнь, и поэтому настроение у вас неважное. Вот в таких расстроенных чувствах вы попадаете к местной гадалке, и она предсказывает вам будущее. По традиции она берет у вас деньги, вглядывается в хрустальный шар, качает головой и, наконец, заявляет, что вас ждет блестящее будущее и у вас появится много новых друзей. Домой вы возвращаетесь в приподнятом настроении, рассказ гадалки сделал вас счастливее. Вы поверили в свое будущее, чаще бываете на людях, больше улыбаетесь, у вас действительно появилось много новых знакомых. Одним словом, ваше поведение привлекает к вам людей, и ваши шансы обрести друзей намного возрастают. Проходит не так много времени, и вы вдруг обнаруживаете, что предсказание гадалки начинает сбываться, - во всяком случае, у вас появились настоящие друзья. Вы искренне рекомендуете эту гадалку всем знакомым. На самом деле вряд ли она так уж точно предвидела ваше будущее, но она сделала все, чтобы вы сами его создали. Ее слова дали толчок вашим ожиданиям контактов в незнакомом обществе, вы перестали быть раздражительным и угрюмым, у вас появился реальный шанс осуществить в будущем все ваши мечты и надежды. Так ваши ожидания превратились в сбывшиеся прогнозы.

Как показали проведенные исследования, сбывшиеся прогнозы способны влиять на различные жизненные области. Например, психологи объявили учителям одной из школ, что некоторые дети в их классах будут быстрее остальных развиваться в интеллектуальном отношении и их ждет незаурядное будущее. На самом деле эти ученики ничем особенным не выделялись. Но учителя неосознанно стали выделять этих детей, хвалили за успехи, уделяли им больше внимания на уроках. Как, вы думаете, развивались события дальше? Через несколько месяцев эти произвольно отобранные ученики действительно получили высокие оценки при тестировании на интеллект, их письменные работы были самыми лучшими в школе.

Учителя поверили в будущее этих детей, и их ожидания превратили надежды в реальность.

Не только на уровень обучения детей в школе могут влиять сбывшиеся прогнозы. И наше здоровье, и наши отношения с окружающими тоже подвержены силе воздействия такого прогнозирования. Причем это влияние может осуществляться на протяжении длительного времени. Мои «исследования подтвердили, что диаметрально противоположные ожидания удачливых и неудачливых людей имеют потенциальную возможность сбываться в будущем. Теперь становится понятно, почему мечты удачливых людей, как правило, сбываются, а неудачливых так и остаются неисполненными.
Сила ожидания

Наши надежды воздействуют на наши мысли, поведение и поступки.
Доказательством может служить одйн занятный эксперимент. Участников разделили на две группы. Первая группа получила задание нажимать на кнопку выключателя каждый раз, когда зажигался свет, причем делать это надо было как можно быстрее. Вторая группа получила точь-в- точь такое же задание, то есть с максимальной скоростью нажимать на кнопку при каждой вспышке света. Но второй группе предложили представить, что они пилоты истребителя и ведут бой. Реакция участников из второй группы была намного быстрее, чем в первой. Вас это не удивляет? Да, их воображение повлияло на поведение, подстегнув их действия. То же самое происходит с удачливыми людьми, которые мечтают преуспеть в жизни. Их ожидания превращаются в реальную действительность.
Удачливые люди упорно стремятся к цели, даже если шансы на успех невелики, и не теряют надежды в случае поражения
Предлагаю вам обсудить, как мечта, надежда на что-то хорошее в будущем меняют жизнь удачливых и неудачливых людей. Я уже говорил, что неудачливые люди уверены, что ничего хорошего в будущем их не ждет, что по-прежнему их будут преследовать неудачи и несчастья: экзамен не сдадут, работу по душе не подыщут, никаких надежд на успех... Хуже всего, что неудачники и не пытаются изменить положение вещей; они считают, что ничто на свете не способно сделать их жизнь хоть капельку лучше. Раз родился неудачником, так и мучайся всю жизнь, такая уж твоя несчастливая доля - подобное самовнушение кого угодно заставит опустить руки и очень быстро утратить всякую надежду на лучшее.

Вы, конечно, помните, как в начале книги я знакомил вас с историями удачливых людей, которые выигрывают крупные призы в различных лотереях и конкурсах. По этому поводу Георг, которому необыкновенно везло в лотереях, сказал: «Хочешь выиграть - играй». А многие неудачники, считая, что им все равно никогда не повезет из-за их невезучести, даже не пытаются участвовать в конкурсах и лотереях.

Вот как к этому относится двадцатитрехлетняя студентка Молли: «Мне с детства не везло во всяких конкурсах, поэтому я нигде и не участвую. Однажды в школу на праздник пришли мои родители, и мама участвовала за меня в конкурсе и победила. Мне вручили приз, но ведь на самом деле победила не я, а моя мама».

Теперь понятно, почему с такой точностью материализуются ожидания неудачливых людей по поводу их побед в конкурсах. Поскольку они ни в чем не участвуют, их шансы на победу минимальны. Это касается не только игры, но и всех сторон жизни таких людей. Нежелание приложить хоть какие-то усилия, чтобы изменить свою жизнь, с течением времени превращает их мрачные прогнозы на будущее в такую же беспросветную действительность.

Одна студентка-неудачница, провалив очередной экзамен, записывала свои мысли по этому поводу. Через несколько месяцев ей снова нужно сдавать экзамены. Но ни на что хорошее она уже не надеялась.

«Я точно знаю, что опять провалюсь. Я только и думаю о том, зачем мне все это зубрить, если все равно не сдам. У меня уже бывало такое, что я не готовилась к экзамену, потому что была уверена: учи не учи, а результат один».

А один неудачливый мужчина рассказал, как он намучился в поисках работы. «Я потерял всякую надежду найти работу. Я уже смирился с этим и даже не пытаюсь что- то делать, чтобы получить работу. Если раньше я внимательно просматривал газеты в поисках вакантных мест, то сейчас все забросил. Какой смысл? Такой уж я невезучий. Это судьба, ничего не поделаешь».

Думаю, прочитав эти комментарии, вы согласитесь со мной, что главные виновники своих несчастий - сами неудачливые люди. И в самом деле, как можно найти работу, сидя на месте? Или сдать экзамен, не открывая учебника? Или как, например, найти спутника жизни, если сидеть взаперти и ни с кем не общаться? Это еще одно доказательство того, что ожидания неудачливых людей имеют материальную силу. Они настроили себя, что ничего хорошего их не ждет, не пытаются как-то изменить жизнь, и их поведение и мысли естественным образом превращают безнадежные прогнозы в не менее безысходную действительность.

Вот какой простой эксперимент я провел, чтобы узнать, какое влияние оказывают ожидания удачливых и неудачливых людей на их попытки добиться цели. Для этого я показал двум группам одинаковые головоломки. Это были соединенные между собой два кусочка металла. Я предупредил участников, что среди этих одинаковых на вид головоломок есть такие, которые можно разделить, и такие, которые нельзя разделить, но они этого знать не будут. Затем я, подбрасывая монетку, распределил, кому из них достанется та или иная головоломка, и раздал их участникам. На самом деле головоломки были совершенно одинаковые. Я предложил всем осмотреть головоломки и определить, какая именно им попалась и можно ли ее разделить на части. Ответы меня просто потрясли. Представляете, почти 60% неудачливых людей сразу сказали, что задача неразрешима, потому что головоломку разделить невозможно. Среди удачливых людей таких оказалось всего 30%. Как видите, большинство неудачников сразу отказались от борьбы, даже не пытаясь разобраться в задаче, потому что решили, что несчастливый жребий подбросил неразделимую головоломку именно им.

Меня интересовало также, в какой степени ожидания удачливых людей влияют на их поведение. Вполне вероятно, что их абсолютная уверенность в том, что они справятся с вопросами на собеседовании при поступлении на работу, основана на том, что они уделят достаточно времени для подготовки. Мои предположения не подтвердились. Удачливые люди, не задумываясь, идут на риск, потому что верят в удачу и надеются на лучшее. Они не пускают жизнь на самотек, стараются управлять ею и в конечном итоге добиваются цели даже в том случае, если изначально их шансы не слишком велики.

Важный шаг вперед в моей собственной карьере тоже был сделан на основе этой простой теории. Когда я только начинал работу в университете, письмо, полученное по электронной почте, изменило мою жизнь. Группа телевизионных продюсеров и журналистов выступила с инициативой провести масштабный эксперимент с участием телезрителей в поддержку науки. Из письма я узнал, что организаторами эксперимента выступят телекомпания ВВС и газета «Дейли телеграф», а его участниками станут 18 миллионов человек. Продюсеры и журналисты обратились к ученым с просьбой прислать свои идеи по поводу проведения эксперимента. Я сразу же решил, что должен использовать этот шанс, и предложил организаторам свою идею. В ответном письме я предложил провести эксперимент по определению лжи. Идея была проста: показать телезрителям короткий фильм, где разные люди лгут или говорят правду, а зрители должны определить, когда именно герои фильма лгут, а когда говорят правду, и сообщить по телефону свое мнение. Высказывания персонажей из фильма можно напечатать в газете, тогда к телезрителям присоединятся и читатели, которые тоже могут принять участие в эксперименте. Сказать по правде, я колебался, прежде чем отправить это письмо, так как считал, что на фоне предложений других ученых у моей идеи мало шансов выиграть. А потом решил, что, отказавшись от участия в этом соревновании, я наверняка никого не заинтересую своей идеей. И письмо было отправлено. Можете себе представить мою радость, когда через несколько недель я узнал, что моя идея победила.

Телекомпания ВВС показала эксперимент по телевидению, а печатный текст был опубликован на страницах «Дейли телеграф». В нем действительно приняли участие миллионы людей, эксперимент имел шумный успех. Полученные результаты я опубликовал в одном из ведущих научных журналов мира. Потом я получил еще несколько предложений принять участие в подготовке и проведении ряда других крупных экспериментов. А толчком ко всему послужило решение предложить свою идею, несмотря на то, что, как мне казалось, шансов у меня было мало.

Иногда ожидания побуждают удачливых людей к решительным действиям, несмотря на неудачи. Вспомните, как много добился в жизни Эрик, о котором шла речь в начале главы. У него любимая жена, замечательные дети и чудесные внуки, большая крепкая семья. Он поменял много работ, и все они ему нравились. Эрик объясняет это тем, что всегда прикладывал много усилий, чтобы добиться цели. «Человек сам творец своего счастья. Под лежачий камень вода не течет: если вы сидите дома и дожидаетесь, пока счастье вас найдет, то ничего не дождетесь. А как только вы начинаете действовать, удача нередко сама к вам приходит. Думаю, я удачлив потому, что никогда не сомневался, что все будет хорошо. Даже когда тучи над головой сгущались, я верил в лучшее. Ни в коем случае не сдавайтесь. Пока вы боретесь, пока ищете решение проблемы, вы сумеете отыскать правильный путь и не упустить тот счастливый шанс, который поможет вырваться вперед».
Удачливость, сбывшиеся прогнозы и наше здоровье

Сбывшиеся желания могут влиять на многие стороны нашей жизни, в том числе и на здоровье. Мы уже говорили о том, что неудачники в большей мере, чем удачливые люди, подвержены неприятностям, связанным со здоровьем, - избыточный вес, бессонница, алкоголизм. А самое плохое, что они не пытаются что-либо изменить, поскольку уверены, что не в ситах противостоять ударам судьбы, что им на роду написано всю жизнь мучиться и страдать, раз они родились несчастливыми. Удачливые люди, наоборот, всегда надеются на лучшее, а также на то, что здоровье их не подведет.

Проводившиеся исследования подтвердили, что подобного рода прогнозы на будущее в большой степени влияют на самочувствие и благосостояние человека. Коль скоро неудачники настроены по жизни на ожидание неприятностей, они не стараются следить за своим здоровьем, ведут неправильный образ жизни: курят, не занимаются спортом, неправильно питаются. Им кажется, что раз злая судьба обрекла их на болезни, так нечего и стараться что-то изменить. А как ведут себя по отношению к своему здоровью люди, уверенные, что в будущем у них все будет хорошо? Может быть, эта уверенность основана на их природном оптимизме? Или они не считают нужным ни о чем беспокоиться, поскольку уверены, что у них не будет, например, рака или другого серьезного заболевания? Результаты исследований свидетельствуют, что люди с позитивным взглядом на будущее, как правило, ведут здоровый образ жизни: занимаются спортом, правильно питаются и вовремя обращаются к врачу, когда этого требует их здоровье.

Финские ученые работали с двумя тысячами добровольцев, согласившихся участвовать в исследованиях. Их разделили на три группы по отношению к жизни - негативную, «нейтральную» и позитивную. Участники из первой группы будущее видят в мрачных тонах, из «нейтральной» - ни да, ни нет, а люди из позитивной группы твердо уверены в своем блестящем будущем. По- еле шести лет исследований ученые пришли к выводу, что смертность среди участников из негативной группы от рака, сердечно-сосудистых заболеваний или аварий была значительно выше, чем у участников из «нейтральной» группы. А люди из позитивной группы умирали гораздо реже, чем в двух других группах.

В третьей главе мы выяснили, что неудачники в большей степени подвержены обеспокоенности, или невротичности, чем удачливые или «нейтральные» люди. Эти различия тоже могут привести к материализации прогнозов, например, проведенные исследования свидетельствуют о том, что в аварии чаще попадают беспокойные люди. Они слишком сосредоточены на своих переживаниях; известно, что у таких людей пониженный иммунитет. Удачливые люди более открыты жизни и всему новому, они свободны, раскрепощены, поэтому и болезни, связанные с неврозами, им несвойственны, и в аварии они попадают реже.

Надо отметить, Что уровень обеспокоенности неудачников еще больше повышает свойственная им тяга к разного рода суевериям и предрассудкам. В определенные моменты их жизни эти предрассудки становятся опасными для здоровья. Британский медицинский журнал опубликовал интересные материалы, в которых' приводится такая статистика: четвертого числа каждого месяца смертность среди американцев японского и китайского происхождения на 7% выше, чем у коренных жителей Америки. Дело в том, что у китайцев и японцев число 4 традиционно считается несчастливым. Таким образом, психологический стресс приводит к необратимым последствиям. Это явление получило научное название- эффект Чарльза Баскервиля, по имени персонажа известного произведения Артура Конан Дойла «Собака Баскервилей». От сильнейшего стресса при виде громадной собаки у бедного сэра Чарльза случился инфаркт.
Итак, мы пришли к выводу, что столь разные ожидания удачливых и неудачливых людей в конце концов становятся действительностью и активно влияют на их здоровье и другие жизненные сферы.

Многие удачливые люди согласны с Эриком, например, Эрнест. Ему тридцать четыре года, он частный детектив. Он необыкновенно удачлив в жизни. Даже когда обстоятельства складывались не в его пользу, ему удавалось добиться своего. Эрнест всегда считал, что у него многообещающее будущее, и объясняет свою удачливость тем, что прилагает большие усилия, чтобы это будущее стало реальным.

«Понимаете, я просто уверен, что в конечном итоге все будет хорошо. Даже в таком непредсказуемом деле, как лотерея, я верю в свою удачу. Пусть я не выиграю десять миллионов, но существенный приз мне обязательно достанется.

А для этого надо пробовать снова и снова, ведь нельзя надеяться на выигрыш, не купив билета. Это правило распространяется на все области жизни. Главное - верить в свою удачу, и вам обязательно повезет. Это должно стать вашим постоянным ощущением. Так меня воспитывали отец и мать, и я научился верить, что можно добиться самого невероятного, если ты целеустремлен и веришь в свои силы».

Такое упорство Эрнеста принесло свои плоды. Когда он провалился на экзамене по столярному делу, он все-таки осмелился подать заявление, чтобы устроиться плотником на большой судоверфи. И произвел на собеседовании настолько хорошее впечатление своим энтузиазмом и энергией, что его взяли на работу. Потом у него появилась мечта стать частным детективом. Не имея специального образования и опыта, Эрнест тем не менее написал запросы о работе во все частные детективные агентства своего района. Увы, ни от одного агентства ответа он не дождался. Но не таков Эрнест, чтобы отступиться от своей мечты. Надев лучший костюм, он лично направился в офис одного из самых крупных агентств. Случайно он попался на глаза руководителю компании и вступил с ним в беседу. Эрнест настолько заинтересовал этого человека, что тот предложил ему работу. Вот так и вышло, что через несколько часов Эрнест покидал офис, нагруженный канцелярскими принадлежностями с логотипом агентства и визитными карточками. Его мечта воплотилась в жизнь.

Расскажу вам об эксперименте, с помощью которого я собирался исследовать, какое влияние оказывают ожидания удачливых и неудачливых людей на их судьбы. Эксперимент был частью телепрограммы, посвященной моим исследованиям о сущности удачи. Каждый из везучих и невезучих участников программы по одному приглашались в мою лабораторию. Специально для этого эксперимента телекомпания подготовила сложную головоломку, которую я показывал входящим в лабораторию участникам. Это был огромный прямоугольный параллелепипед, состоящий из нескольких форм. Каждому участнику я объяснил, что после того как они посмотрят на параллелепипед и выйдут из комнаты, я разберу его на части и буду приглашать их по одному, чтобы они его восстановили. Я не ограничивал их во времени для решения головоломки, но умолчал о самом главном: задача была почти невыполнима. Меня интересовало, как долго каждый из них будет пытаться восстановить головоломку, прежде чем признает себя побежденным.

Шесть человек - три счастливчика и три неудачника - принимали участие в эксперименте. Об Эдуарде и Линде вы уже читали в конце третьей главы. Помните, они были участниками эксперимента, наглядно демонстрирующего, как удачливые и неудачливые люди сами создают и замечают потенциально счастливые возможности в жизни. В том эксперименте везунчик Эдуард, выигравший миллион в лотерею, моментально подобрал специально положенную на тротуар пятифунтовую банкноту и разговорился с преуспевающим бизнесменом в кафе. Посмотрим, справится ли он теперь с решением головоломки? Неудачница Линда в прошлый раз наступила на лежащую на тротуаре банкноту, не заметив ее, и молча просидела в кафе, ни с кем не заговорив. Как она поступит на этот раз? Среди остальных четверых участников невезучий Артур отличался тем, что постоянно попадал в аварии. А красотке-танцовщице Софи ужасно не везло в любви. И хотя недостатка в поклонниках у нее не было, мужчину своей мечты она так и не встретила. Профессиональный альпинист Алекс счастливо избежал гибели во время схода лавин и падений при восхождении на горные вершины. Питер тоже счастливчик: в конкурсе «Найди мяч» ему дважды удавалось отхватить большой выигрыш.

Было очень интересно наблюдать, как каждый из участников подходил к решению задачи. Первым вошел счастливчик Эдуард. Признаться, я ожидал, что он будет сражаться до последнего. Однако на деле все вышло не так. Эдуард осмотрел параллелепипед, пересчитал количество блоков, решил, что одного не хватает, и пришел к выводу, что не имеет смысла трудиться над решением задачи, потому что она невыполнима. Особыми познаниями в строительном деле Эдуард не отличался, поскольку блоки подсчитал неправильно, да и вообще, если исходить из моей теории, такое начало привело меня в замешательство. Зато остальные участники полностью подтвердили мои предположения, и я успокоился. Неудачники Артур, Софи и Линда сдались на двадцатой минуте, а везунчики Алекс и Питер не собирались прекращать попытки. Через полчаса, убедившись, что они явно намерены продолжать сражаться с головоломкой, я спросил у них, не хотят ли они отказаться от тщетных усилий. Однако оба попросили дополнительное время. Наконец я не выдержал и прервал их бесплодные попытки. Мне было интересно узнать, как долго они намерены были продолжать искать правильное решение. И Алекс, и Питер дружно ответили, что до тех пор ломали бы голову над задачей, пока не нашли бы решение, и неважно, сколько времени пришлось бы на это затратить.

В ходе исследований я установил, что существует прямая связь между ожиданиями удачливых и неудачливых людей и тем, добиваются они поставленных целей или нет. Неудачники заранее предвидели, что у них ничего не выйдет, и после первой же неудачи сразу отказывались от всяких попыток добиться цели. Напротив, удачливые люди были Настроены на победу, даже если шансы на успех были невелики, и настойчиво продолжали снова и снова добиваться желаемого. Собственно, многие счастливые и .неудачные события в жизни счастливчиков и неудачников явились следствием этих различий между ними. Опираясь на данные различия, можно было с уверенностью предсказать, как будут разворачиваться события в жизни этих людей: сдадут они или не сдадут экзамен, найдут или не найдут надежного спутника жизни, преуспеют ли в трудовой деятельности или так и не подыщут работу по душе.
Счастливчики надеются, что их взаимоотношения с окружающими будут способствовать успеху
Я рассказал вам, как ожидания удачливых и неудачливых людей, связанные с будущим, отражаются на их мыслях, чувствах и поведении. Мы выяснили, что удачливые люди, в отличие от неудачников, упорны в достижении цели и не пасуют перед трудностями. Чтобы портрет удачливого человека, который я стараюсь вам представить, был полным, осталось рассмотреть еще одну, последнюю деталь мозаики. Это желание преуспеть в жизни. Именно это желание объясняет, почему счастливчики достигают в жизни определенных высот, а неудачники остаются у разбитого корыта. И здесь важную роль играет поведение тех и других по отношению к окружающим и ответная реакция окружающих.

Для иллюстрации приведу простой пример. Представьте себе, что вы направляетесь на встречу с незнакомым человеком, которая должна состояться в ресторане. Вы никогда не видели этого человека, но ваш друг предупредил, что это очень интересный, дружелюбный и приятный в общении человек. И вы настроены на встречу с человеком, соответствующим описанию вашего друга. Попробуем проанализировать, как эти ожидания могут воздействовать на ваше поведение при встрече.

Вот вы входите в ресторан, направляетесь к нужному столику и садитесь напротив незнакомца. И с этого момента события начинают быстро, как в калейдоскопе, следовать одно за другим. Во-первых, вы настроены на встречу с приятным, дружелюбным человеком и поэтому вы в хорошем настроении и улыбаетесь. Во-вторых, незнакомец, видя вашу улыбку, делает вывод, что вы рады встрече с ним. В-третьих, он действительно настроен дружелюбно, поскольку видит ваше дружелюбное отношение. В-четвер- тых, поскольку теперь этот человек расположен к вам, он дарит вам ответную улыбку. В-пятых, увидев эту улыбку, вы получаете подтверждение того, что перед вами действительно приятный человек. Вдумайтесь, все описанное здесь в реальности заняло всего несколько секунд в первый же момент встречи, ни один из вас не обдумывал тщательно свое поведение, и все это было предопределено еще до того, как было произнесено первое слово.

Подобная воображаемая ситуация показывает, как наши ожидания заставляют нас общаться с людьми таким образом, что наши надежды оправдываются. Вы ожидали увидеть перед собой дружелюбного человека и поэтому встретили его улыбкой. А когда он улыбнулся в ответ, вы убедились, что он и вправду дружелюбный. А теперь давайте представим, как бы эта ситуация развивалась по совершенно обратному сценарию. Что было бы, если бы вам сказали, что человек, с которым вы должны встретиться, довольно неприятный субъект. В данной ситуации вы направились бы на встречу без всякого энтузиазма и не стали бы расточать улыбки, едва увидев незнакомого человека. Разумеется, и он не улыбнулся бы вам в ответ, закрепив ваше впечатление о нем как о человеке неуживчивом. Совершенно очевидно, что от наших ожиданий, касающихся отношений с людьми, зависит и наше собственное поведение с ними и их ответная реакция. Наши ожидания в отношении к людям в реальности могут быть оправданы даже без взаимных улыбок.

Продолжим разговор о вашем свидании с незнакомцем. Обменявшись улыбками, вы начинаете разговор. Вашего нового знакомого рекомендовали вам как общительного любознательного экстраверта, следовательно, ваши предположения относительно его характера повлияют на выбранный вами стиль поведения. Вы можете задать ему вопрос о круге его знакомств, был ли он недавно на каком-нибудь приятном вечере, любит ли он общаться с людьми. И опять ответная реакция вашего собеседника на начало разговора будет адекватна вашему поведению. Ваши вопросы подтолкнут его к рассказам о разных вечеринках и широком круге знакомств и не позволят ему признаться, например, что на самом деле он предпочитает одиночество в компании с хорошей книгой. То есть ваши предположения значительно увеличивают вероятность того, что человек, с которым вы встречаетесь, поведет себя в соответствии с вашими ожиданиями.

В такой же степени отличаются и другие стороны взаимоотношений счастливчиков и неудачников с другими людьми. Удачливые люди нацелены на встречи с незаурядными, благополучными людьми, общение с которыми будет доставлять им радость. Неудачники и в этом плане считают себя обделенными, полагая, что судьба подсовывает им еще более неинтересных, разочарованных и несчастных людей, чем даже они сами. Эти столь различные ожидания, естественно, вызывают соответствующую ответную реакцию, и в конечном итоге от них зависит, насколько счастливы или несчастливы будут люди во многих сферах жизни.

Удачливые люди предполагают, что на работе их окружают компетентные и знающие специалисты, общение с которыми принесет им пользу. Несчастливцы ничего подобного от своих коллег и клиентов не ждут и не считают, что взаимодействие с ними будет способствовать успеху. Как показали исследования, особенно важную роль играют такие ожидания в бизнесе.
Самым удачливым бывает тот, кто верит в свою удачу.

                                                                      Немецкая пословица

Расскажу о результатах одного исследования. Специалистам, проводящим собеседование с соискателями работы, показали их анкеты и попросили высказать свое мнение по поводу этих анкет - нравятся они им или нет. Последующее собеседование сняли на пленку. Выяснилось, что, разговаривая с кандидатом, чье заявление ему понравилось, проводивший собеседование специалист был дружелюбен, держался бодро и приветливо, всячески подбадривал кандидата. Совсем другое поведение зафиксировала пленка по отношению к кандидату, заявление которого не произвело особого впечатления. Не осознавая того, специалист, проводивший собеседование, был с кандидатом сух, официален, гораздо менее дружелюбен и уже не позволял себе никаких подбадривающих реплик. Различное отношение специалистов заставляло и кандидатов вести себя по-разному. Те из них, кто беседовал с дружелюбно настроенным человеком, лучше отвечали на вопросы, держались увереннее, чаще улыбались и в целом производили благоприятное впечатление. Иначе говоря, ожидания опрашивающего специалиста предопределяли поведение кандидата. Положительные ожидания помогали распознать в людях лучшее, показывали их хорошие стороны, и наоборот, отрицательные ожидания способствовали проявлению негативных человеческих качеств.

Многочисленные исследования неопровержимо доказывали, что ожидания руководителей напрямую связаны с производительностью и работоспособностью их подчиненных.
Коммент: ожидания родителей влияют на успешность детей. Умеренное ожидание, не окрашенное сильными эмоциями
 Возлагая большие надежды на своих сотрудников, руководители тем самым стимулируют их добросовестную работу. А если руководители не ждут от подчиненных ничего хорошего, в результате получают безынициативных, вялых, нерасторопных сотрудников. Эта закономерность обнаруживалась во многих областях бизнеса - от страховых компаний до телекоммуникационных систем. На самых разных уровнях - от высшего управленческого персонала до руководителей низшего звена - наблюдалась та же картина. Предварительная настроенность, предубеждение относительно какого-либо явления или человека очень важны для всего делового мира.

Не только на бизнес оказывают влияние различные предубеждения и ожидания. Водном из экспериментов мужчин просили поговорить с женщиной по телефону в течение десяти минут. При этом им показывали одну из двух фотографий и объясняли, что это якобы и есть та женщина, с которой им предстоит беседовать. Фотографии были разные: на одной более привлекательная женщина, на другой женщина особой привлекательностью не отличалась. На самом деле все беседы велись с одной и той же женщиной, но мужчины этого не знали и вели себя соответственно. Те из них, которые считали своей собеседницей привлекательную женщину, были общительны, веселы, остроумны. Мужчины, полагавшие, что говорят с непривлекательной женщиной, были гораздо менее дружелюбны. Очень интересно, что поведение самой женщины тоже менялось в зависимости от того, с кем она разговаривала. Исследователи предложили другим людям прослушать воспроизведение только той части беседы, где говорила женщина, и обратились к ним с вопросом, насколько она привлекательна. И вот какая выявилась тенденция: не видя женщины, только лишь по голосу привлекательной называли ту, которая, разговаривая с мужчиной, чувствовала, что ее считают привлекательной. Ожидания мужчин предопределяли их поведение, что в свою очередь приводило к реализации этих ожиданий.

Этот эксперимент еще раз доказывает, что от ожиданий мужчин зависело их поведение в разговоре с женщиной и ее ответная реакция. Следовательно, можно утверждать, что ожидания удачливых и неудачливых людей в большой степени влияют на их взаимоотношения с окружающими.

Я познакомлю вас с историей Евы. Ей двадцать три года, она никак не может найти работу. У нее в жизни было мало удач, но с приемом на работу ей катастрофически не везет, особенно при. собеседовании.

«Я потеряла всякую надежду. Как любой человек, я мечтала о счастливой жизни, высокооплачиваемой работе, которая привела бы меня к успеху. Но прошел уже год, как я окончила колледж, и поиск работы превратился в неразрешимую проблему. Весь этот год я прилагала максимум усилий, чтобы найти подходящую работу. Я знаю, что достаточно умна и компетентна, чтобы стать ценным сотрудником для любой компании, к тому же обладаю хорошими навыками межличностного общения. Представьте, я прошла двадцать пять собеседований, и никакого результата! Я еще молода, но иногда мне кажется, что в моей жизни никогда не будет ничего хорошего. Чувствуешь себя такой несчастной и никому не нужной! Я теперь думаю, что так и останусь безработной. Конечно, такое состояние не могло не отразиться на моем поведении на собеседованиях. Иногда мне кажется, что я вообще напрасно явилась на очередное собеседование, потому что никому не интересна и никто и не думает брать меня на работу. Я понимаю, что должна произвести хорошее впечатление, и очень стараюсь, но из-за того что страшно нервничаю и волнуюсь, часто говорю не то, что надо».

У счастливчиков совсем другая картина. Вы читали интервью многих из них, где они признавались, что часто их амбициозные ожидания становились реальностью. Вспомните историю счастливчика Александра. Он чудом не стал жертвой несчастного случая, случайно встретил женщину своей мечты и счастлив с ней уже много лет. Он сделал хорошую карьеру и сейчас руководит службой продаж, у него масса наград и прекрасных отзывов о работе. В предыдущей главе говорилось, что во многом свой успех

Александр объясняет хорошо развитой интуицией, но не только в этом причина его удачливости. Он уверен в том, что и в будущем у него все будет хорошо, поскольку он применяет метод, который сам называет «мечты об исполнении желаний».

«Когда мне чего-то очень хочется, я начинаю об этом мечтать. Так я поступал обычно в бизнесе, когда хотел добиться более высокого уровня продаж, чтобы обойти конкурентов. Я видел в мечтах, как оставляю соперников за собой и получаю награды. Я так страстно желал этого, и через полгода все мои мечты стали явью. Теперь я заранее обдумываю даже деловые телефонные звонки. Перед началом серьезного разговора я сосредоточиваюсь на мысли, что мой собеседник настроен положительно по отношению ко мне, даже если я незнаком с этим человеком. Просто я “проигрываю” предстоящий разговор, пытаясь представить, как он или она скажут именно то, что мне нужно. Мне приходилось упоминать о своем методе под названием “мечты об исполнении желаний”.на многих курсах обучения, но в ответ люди крутили пальцем у виска, видимо, считая, что я не совсем нормальный. Однако я успокаиваю себя тем, что объемы моих продаж неуклонно растут, значит, в моем методе есть здравый смысл, и это вовсе не бред сумасшедшего».

С помощью своего метода Александр формирует положительные ожидания в отношении взаимодействий с коллегами и клиентами, и эти ожидания в конце концов сбываются. Таким образом, его метод помогает осуществиться самым честолюбивым планам.

В личной жизни удачливые люди тоже нацелены на встречи с интересными, незаурядными, приятными людьми и ожидают, что общение с ними доставит им радость. Как правило, подобные ожидания тоже воплощаются в действительность. Возможно, самым необычным и убедительным подтверждением этого является история двадцатипятилетнего администратора Мэри. Ее жизнь похожа на сказку:.

«Я сама удивляюсь, до чего мне всю жизнь везет. Никогда у меня не было затруднений ни с работой, ни с жильем. Причем мне и стараться особенно не приходится, все получается как бы само собой. Поэтому я всегда уверена в себе и своих силах. Я люблю путешествовать и всегда легко устраивалась на новом месте. Начиная с шестнадцати лет, когда я впервые пришла устраиваться на работу, и меня тут же зачислили в штат.

Точно так же мне везет в любви. На свидания я стала ходить тоже лет с шестнадцати. Все считают меня привлекательной женщиной, но ослепительной красавицей я никогда не была. И тем не менее мною всегда увлекались просто потрясающие мужчины: Мне достаточно просто сесть рядом с кем-нибудь и поговорить, и самый сногсшибательный красавец у моих ног. Если мужчина мне интересен, меня не останавливает то, что он может оказаться совершенно не моего круга, я просто присаживаюсь и начинаю беседовать. В моей жизни были мужчины, которых весь город считал самыми интересными, развитыми, всесильными и обаятельными, - словом, «сливками общества». Я недавно обручилась и могу сказать одно: мой жених - настоящий подарок судьбы».

Мне было интересно понять, в чем же секрет умения Мэри легко завязывать дружеские отношения с понравившимися ей людьми. На мой вопрос, чего она ожидает от новых знакомств, Мэри ответила, что прежде всего надеется найти в человеке дружелюбие, понимание, заботливость. Этого же ожидают и многие другие удачливые люди, однако у Мэри подобные взгляды сложились под влиянием довольно необычных для счастливчиков обстоятельств.

«Мне было всего семь лет, когда умерла моя мать. Что может быть страшнее для маленького ребенка, чем остаться сиротой? Долгое время я так и считала, и лишь теперь, оглядываясь на прошлое, понимаю, что перед смертью, как это ни странно звучит, мать как будто благословила меня. Мои школьные учителя считали своим долгом позаботиться о сиротке, у меня не было недостатка во внимании и заботе с их стороны. Да и все взрослые нашего круга обращались со мной ласково и бережно. Таковы были мои первые впечатления от общения с окружающими, и это облегчало жизнь ребенка, потерявшего мать.

Я сохранила детскую уверенность в том, что люди, встречающиеся мне в жизни, всегда будут добры и участливы ко мне. И действительно, мои ожидания оправдываются: меня всегда окружают хорошие люди».

Опыт положительного общения с людьми Мэри приобрела с раннего детства, оставшись без матери в семилетнем возрасте. И, став взрослой, она по- прежнему уверена, что люди будут хорошо относиться к ней. Эти ожидания, в свою очередь, влияют на поведение окружающих ее людей. Вот вам еще один пример того, как надежды и ожидания удачливых людей становятся сбывшимися пророчествами и способствуют воплощению их целей и желаний.
Выводы
Вы убедились/что удачливые и неудачливые люди похожи на обитателей разных миров, настолько различны их жизненные установки. Неудачники иногда из кожи вон лезут, чтобы достичь цели, но ничего у них не получается, а счастливчикам все удается без видимого напряжения, они воплощают в жизнь свои мечты и честолюбивые планы. В результате исследований я пришел к выводу, что эти две категории людей совершенно по-разному представляют свое будущее. Неудачникам оно видится серым и безрадостным, они считают, что такая уж у них злая судьба. Счастливчики никогда не сомневаются в том, что их ждет прекрасное будущее, что в их жизни будет много новых замечательных событий. Эти два разных подхода в ожиданиях - крайний пессимизм и деятельный оптимизм - в значительной мере влияют на мысли и поведение людей. От них зависит, будут ли люди стараться достичь цели и как долго смогут они противостоять ударам судьбы, а также поведение людей по отношению к окружающим и ответная реакция других людей. Ожидания людей по поводу их взаимодействия с окружающими, в свою очередь, трансформируются в прогнозы, влияющие на их личную жизнь и производственную сферу. И если ожидания удачливых людей по большому счету всегда сбываются, то неудачники как бы заранее запрограммированы на провал. Их несчастья - следствие их ожиданий. И поскольку удачливые и неудачливые люди по-разному представляют свое будущее, их ожидания в конце концов и создают это будущее в реальности - счастливое у одних и безрадостное у других.
Задание одиннадцатое: 
параметры удачи - третий принцип

Снова вернемся к анкете «Параметры удачи», которую вы заполняли на с. 10. Пункты 6, 7 и 8 касаются правил, о которых шла речь в той главе. Пункт 6 касается вашего представления о своем будущем, пункт 7 содержит вопрос о вашей настойчивости в достижении цели, когда шансов на успех мало, а пункт 8 касается ваших взаимоотношений с окружающими.

Подсчитаем результат.

Посмотрите, какие баллы вы поставили по этим пунктам в своем Дневнике удачи, и сложите эти цифры. Получившееся число - ваш общий счет по третьему принципу удачи.

Утверждение Ваш рейтинг (1-5)

Я обычно надеюсь, что в будущем у меня все будет хорошо 3

Я всегда стараюсь получать в жизни то, что хочу, пусть даже шансы на успех совсем невелики 4

Я считаю большинство моих знакомых приятными и доброжелательными людьми, всегда готовыми прийти на помощь 4 Общий счет по третьему принципу удачи 11

Теперь определите по приведенной ниже шкале уровень вашей общей оценки - высокий, средний или низкий. Внесите эти данные в свой дневник удачи, мы вернемся к ним при обсуждении вопроса о повышении уровня удачливости в вашей жизни.
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Анкету «Параметры удачи» заполняли очень многие удачливые, неудачливые и «нейтральные» люди. Самое большое количество очков обычно набирают удачливые люди. У неудачников, как правило, самый низкий результат (см. диаграмму).
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Ожидание удачи

Ожидания удачливых людей, касающиеся их будущего, способствуют реализации их планов и желаний.
Правила удачи:
Удачливые люди уверены, что и в будущем им будет сопутствовать удача.

Удачливые люди настойчиво стремятся к цели, даже если шансы на успех очень малы, и не сдаются в случае поражения.

Удачливые люди надеются, что их взаимоотношения с окружающими принесут им успех. 

Чтобы сделать свою жизнь более удачливой и добиться осуществления заветной цели, я предлагаю вам воспользоваться приведенными ниже методами и упражнениями. Познакомьтесь с ними и подумайте, как включить их в ваш повседневный распорядок. В систематизированной программе, которая дана в конце книги, я расскажу, как лучше всего их использовать для повышения удачливости,

Будьте уверены, что в будущем вам будет сопутствовать удача

Удачливым людям их будущее всегда представляется в позитивном плане. Они уверены, что удача будет сопровождать их во всех областях жизни, в любых ситуациях- и тех, которые они могут контролировать, и тех, которые от них не зависят. Такие оптимистичные прогнозы играют важную роль в жизни удачливых людей, имея тенденцию к самореализации и осуществлению самых честолюбивых планов. Вспомните историю удачливого частного детектива Эрнеста. Он твердо верил, что сумеет осуществить свою мечту, и добился цели. А удачливый Эрик, которому так повезло в семейном счастье, который сменил много работ и везде трудился с удовольствием? Он тоже всегда ждет от будущего только хорошего. Когда за окном льет дождь, он думает: «Вот здорово, как раз такой дождь и нужен моим цветам!»
Я предлагаю вам начинать каждый день с размышлений о том, как сделать свою жизнь удачливее. 

Вы знаете теперь, что удачливые люди даже в напряженные моменты не теряют веры в то, что их будущее будет счастливым. Не бойтесь ставить перед собой высокие, но все же реальные цели. Упорно, шаг за шагом продвигайтесь к своей мечте, и она вам покорится.
Настойчиво стремитесь к цели, даже если шансы на успех очень малы, и не сдавайтесь в случае поражения
Вы уже видели, как пессимизм неудачников приводит к тому, что они признают себя побежденными, даже не вступая в борьбу. Как можно найти спутника жизни, если не ходить на свидания? Неудачники не готовятся к экзаменам, мотивируя это тем, что, мол, все равно провалятся, и так далее. Не уподобляйтесь неудачникам! Пусть ваша настроенность на счастливое будущее станет стимулом для осуществления мечты, даже если шансов у вас немного. Помните, я рассказывал вам об эксперименте с головоломкой? Удачливые участники эксперимента были готовы биться над решением задачи до победы. Берите с них пример. Можете остановиться на какое-то время и дать себе передышку, но ни в коем случае не бросайте дело на полпути, действуйте снова и снова, пока ваша цель не будет достигнута.
УПРАЖНЕНИЕ
Закрепление удачи

Это простое упражнение будет положительно влиять на ваши мысли и чувства. Каждое утро напоминайте себе, что вас ждет удача. Так поступают многие счастливчики. Пожалуйста, в течение нескольких последующих недель ежедневно повторяйте про себя или вслух эти фразы:

Я счастливый человек, сегодня меня ждет еще один удачный день.

Я уверен, что в будущем мне повезет еще больше.

Сегодня мне улыбнется удача, потому что я это заслужил.

Не смущайтесь, если поначалу будете чувствовать себя неловко. Продолжайте так делать, и вскоре сами удивитесь результату.

Определите цели удачи

Суть этого задания в том, чтобы правильно определить свои цели. Откройте следующую страницу своего дневника удачи и запишите три заголовка:

Краткосрочные цели

Среднесрочные цели

Долгосрочные цели

Заполните эти три списка. В первом укажите краткосрочные цели, для осуществления которых вам нужно не больше месяца. Второй список должен состоять из целей, на которые вам понадобится полгода. В последний список включите задачи, для решения которых требуется достаточно большой период времени, - год, а может, и несколько лет.

Если это задание покажется вам сложным, можете воспользоваться следующими подсказками: 
Подумайте, каких целей вы бы хотели добиться в различных областях: в профессиональной сфере, в личной жизни и т. д.

Определите желаемую цель как можно конкретнее, не отделывайтесь нечеткими общими формулировками вроде «Я Хотел бы стать удачливым». Сосредоточьтесь и прежде всего установите, чего именно вам не хватает, чтобы ощущать себя счастливым. Может, вам необходимо заняться поисками новой работы, которая приносила бы вам удовлетворение. Или добиться успехов на любовном фронте.

Теперь сделайте подробный анализ этих желаний, то есть подумайте, какой партнер вам подошел бы больше всего или от какой работы вы бы- получали удовольствие. Такие конкретные цели с четко выраженными параметрами гораздо эффективнее глобальных и общих задач.

Учтите, ваши цели должны быть реальными. Обычно удачливые люди настроены на счастливое будущее, но это не значит, что они мечтают получить что-то явно неосуществимое. Очень важно при реализации целей действовать поэтапно. Время от времени пересматривайте список и изменяйте его в соответствии с выполненными задачами.

Будьте реалистами в установлении сроков для достижения своих целей. Они должны быть максимально реальными и выполнимыми.

Итак, у вас есть перечень ваших желаний, связанных с будущим. В достижении этих целей вы будете опираться на свою удачу. Периодически проверяйте ваш список и следите за его исполнением.

УПРАЖНЕНИЕ

Взвесьте издержки и преимущества

Удачливым людям порой тоже тяжело взять себя в руки, если постигла неудача, и найти стимул для продолжения попыток достичь поставленной цели. В подобных ситуациях многих из них выручал следующий способ.

В дневнике удачи напишите свою цель. Теперь разделите страницу на две колонки. Слева напишите «Плюсы», справа - «Минусы».

Попробуйте теперь представить, что цель уже достигнута. Ваша мечта вдруг, словно в волшебной сказке, стала реальностью. В колонке «Плюсы» запишите все преимущества, которые вы получите, когда цель будет достигнута. Перечислите абсолютно все факты, которые наполнят вашу жизнь новым смыслом: как улучшится самочувствие, насколько содержательнее станет личная жизнь и профессиональная деятельность, как это укрепит финансовое положение или облегчит жизнь близких вам людей. Сделайте этот список как можно более полным, вписав все то хорошее, что принесет вам желанная цель.

В правой колонке укажите, какие усилия от вас потребуются для достижения цели. Здесь вы внесете не только такие издержки, как дополнительные телефонные звонки, подготовка еще нескольких писем или отправка факсов. Возможно, вам придется пожертвовать кое-чем из привычного образа жизни, отказаться от каких-то удобств.

А сейчас взгляните отстраненно на эти два списка. Снова вообразите, что цель достигнута, и сравните преимущества и затраты. Это упражнение помогает многим людям осознать, что польза от полученных преимуществ намного превышает затраты и что пришла пора приступить к реализации планов.
Надейтесь, что ваши взаимоотношения с окружающими принесут вам успех
Удачливые люди возлагают большие надежды на взаимодействие с другими людьми. Они считают, что и в будущем их будут окружать счастливые, интересные, выдающиеся люди. Вы, конечно, помните историю Мэри. Ее жизнь похожа на праздник, она всегда встречалась с мужчинами, о которых любая женщина может только мечтать. И дело вовсе не в прелестном личике и фигуре супермодели или крупных банковских счетах. Секрет ее успеха прост: она нацелена на удачу. Мэри ждет, что люди, оказывающиеся на ее пути, обязательно будут дружелюбными, привлекательными, веселыми, готовыми оказать поддержку в трудную минуту. Обратите внимание: каждый раз ее ожидания оправдываются. Та же схема действует и в отношении профессиональной сферы. Удачливые люди уверены, что их взаимоотношения с коллегами и клиентами будет способствовать производственным успехам. Примером может служить история Александра. Его карьере чрезвычайно способствовало его собственное «изобретение», он назвал его «мечтой об исполнении желания». Этот необычайно удачливый менеджер по продажам заранее обдумывает встречи с клиентами и даже телефонные звонки, проигрывая в мыслях ситуацию, где его собеседники питают к нему искреннюю симпатию. Таким образом, его прогнозы становятся реальностью. Действуйте, как Александр или Мэри, добивайтесь осуществления желаний, ожидайте от окружающих внимания и поддержки, и вы увидите, как изменится ваша жизнь в лучшую сторону и удача станет вашим постоянным спутником.
УПРАЖНЕНИЕ

Мысленно настройтесь на удачу

Многие участники моих исследований говорили о том, что часто представляют себе тот момент, когда им удалось поймать миг удачи. Следующее задание я предлагаю выполнять, когда вас ждет какое-то важное событие. Например, перед собеседованием по поводу приема на работу, важной деловой встречей или долгожданным любовным свиданием. Попробуйте и убедитесь, что результаты превзойдут ваши ожидания.

Уединитесь в тихой комнате и сядьте в удобное кресло. Медленно закройте глаза и расслабьтесь, сделайте глубокий вдох. Воссоздайте мысленно предстоящую ситуацию. Детально обрисуйте окружающую обстановку, все, что вы могли бы там увидеть и услышать, включая людей, которые могут там присутствовать.

А теперь представьте самого себя в этой ситуации. Вы держитесь раскованно, кажетесь успешным, и у вас все получается. Если вам предстоит собеседование по поводу устройства на работу, вы покажете себя компетентным и знающим специалистом. Подумайте, какие вопросы вам могут задать и как правильно и уверенно на них ответить. Если вас волнует предстоящее свидание, вообразите себя уверенным и неотразимым. А в случае, когда ваши мысли занимает важная деловая встреча, представьте, Что вы нашли в партнерах полное понимание и готовность к сотрудничеству. Постарайтесь наполнить воображаемую ситуацию как можно большим количеством конкретных деталей, вплоть до мелочей. Подумайте, какой костюм вы наденете, как будете себя вести, чего ждут от вас другие люди и как вы постараетесь оправдать их ожидания. Попробуйте абстрагироваться и взглянуть на моделируемую ситуацию с их точки зрения, а затем снова подумайте о том, какого результата вы ждете от предстоящего события.

Главное - настроить себя на успех в достижении цели в данной ситуации.

Медленно откройте глаза. Вернувшись в реальный мир, смелее начните претворять свои мечты в действительность. 

Глава шестая

Принцип четвертый: 
превращайте неудачи в успех

Счастливчики умеют сотворить удачу из неудач

Вы познакомились с тремя Принципами, которыми пользуются удачливые люди для поддержания своего везения. Однако и у счастливчиков бывают черные полосы в жизни, у них тоже не всегда все получается. И везучие люди могут сталкиваться с несчастьями. Я стал искать ответ на вопрос, как они справляются с неудачами. В результате этих исследований был сформулирован четвертый принцип удачи: счастливчики способны превратить неудачи в успех.

У японцев есть свой талисман счастья - кукла, которую они называют Дарума. Свое название этот талисман получил по имени буддийского монаха, у которого от долгих медитаций не стало рук и ног. Так гласит легенда. Больше всего кукла Дарума похожа на русского Ваньку-встаньку. Как и русская игрушка, она поднимается, если ее опрокинуть. Удачливые люди напоминают мне эту куклу. В их жизни тоже бывают несчастья, но неприятности не пригибают их к земле. В ходе моих исследований я попытался, образно говоря, «развинтить куклу Даруму», чтобы посмотреть, что у нее внутри, то есть разобраться, почему удачливые люди никогда не падают духом, что бы ни случилось. Мне удалось проникнуть в тайну способности удачливых людей превращать несчастья в успех. Секрет счастливчиков я выразил четырьмя правилами-принципами. Эти правила, как непробиваемый щит, защищают удачливых людей от ударов злодейки-судьбы.
Удачливые люди умеют и в несчастьях найти положительные стороны
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Перед вами картинка с изображением двух человек. Не правда ли, они выглядят довольно несчастными? Но это смотря с какой стороны посмотреть. Что вы скажете об этих двух персонажах, если перевернуть страницу вверх ногами? Согласитесь, теперь у них вполне счастливый вид. Рисунок в принципе не изменился, но изменилась ваша точка зрения. Тот же подход используют удачливые люди, когда в их жизни случаются неприятности. Просто надо вывернуть обстоятельства наизнанку и посмотреть на них под другим углом зрения, как на этой картинке.

Позвольте предложить вам виртуально поучаствовать в Олимпийских играх. Вы сражаетесь за честь своей страны, добиваетесь хороших результатов и завоевываете бронзовую медаль. Как вы думаете, какие чувства владеют вами в эту минуту? Можно предположить, что большинство из нас были бы на седьмом небе от счастья, гордясь своими достижениями. Теперь попробуем на машине времени перенестись назад и снова выступить на тех же Олимпийских играх. На этот раз вы выступили еще лучше и становитесь обладателем серебряной медали. Как сейчас вы будете себя чувствовать? Практически все думают, что, выиграв серебряную медаль, будут чувствовать себя счастливее, чем когда завоевали бронзовую. И это понятно. Ведь медали - это свидетельство наших достижений, и серебряная означает, что вы добились лучших результатов, чем когда выиграли бронзовую медаль.

Однако, как показывают исследования, на самом деле все обстоит по-другому. Фактически спортсмены, завоевавшие бронзу, ощущают себя гораздо счастливее тех, кто выиграл серебро. Причина заключается в том, как сами спортсмены оценивают свои достижения. Серебряных медалистов, как правило, гложет мысль, что если бы они еще чуть-чуть постарались, то смогли бы взойти на верхнюю ступеньку пьедестала почета. А обладатели бронзы успокаивают себя тем, что выступи они чуть хуже, и не видать им вообще никакой награды. В психологии такое явление носит название «мышление, противоречащее фактам», то есть способность думать о том, что могло бы быть, а не о том, что есть на самом деле.
Задание двенадцатое: 
как вы воспринимаете неудачи

Пожалуйста, познакомьтесь с описанными ниже сценариями и представьте, что все это произошло с вами на самом деле. В дневнике удачи укажите, насколько удачным или неудачным кажется вам каждый сценарий, используя шкалу от -3 до +3. Сопроводите каждую оценку кратким комментарием.

Сценарий 1. Представьте, что вы едете по городу и внезапно затормозили у светофора, а идущая за вами машина на скорости врезается в ваш автомобиль. Ваша машина в ужасно искореженном виде, а вы получили легкую травму спины.

Как вам кажется, насколько удачным или неудачным можно считать это дорожное происшествие?
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Сценарий 2. Теперь вообразите, что вы нуждаетесь в банковской ссуде. Встретившись с управляющим банка, вы вводите его в курс дела. Однако менеджеру явно некогда, и он соглашается выдать только половину требуемой вам суммы.

Насколько удачным или неудачным кажется вам это событие?

[image: image22.jpg]Ouenp Ouenp
Heynamos —3-2-10+1+2+3 S

Tlouemy BBI Tak cumraeTe?




Сценарий 3. Представьте, что у вас пропал кошелек, а в нем деньги, кредитные карточки и несколько дорогих вашему сердцу вещиц, которые вы бережете как память. Кошелек вам на следующий день вернули, но в нем не оказалось ни денег, ни кредитных карточек. А вот милые вещицы уцелели.

Насколько удачным или неудачным кажется вам это событие?
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Подсчитаем результат

Итак, сколько баллов вы выставили по каждому сценарию? Обычно у неудачников не менее двух и более отрицательных оценок, а счастливчики выставляют две и более оценки со знаком плюс.

Теперь перечитайте ваши комментарии. Как вы обосновали свой выбор, о каком отношении к возможным событиям в вашей жизни он свидетельствует? Неудачники обычно склонны концентрировать все внимание на отрицательных моментах описываемых событий и сетовать по поводу того, что результат мог быть лучше. Удачливые люди, наоборот, в первую очередь выделяют положительные стороны происшедшего, отмечая, что все могло быть гораздо хуже, и хорошо, что так не случилось.
Какая связь между этими разными точками зрения на встречающиеся в жизни несчастья и способностью превращать неудачи в успех? Об этом мы и поговорим в этой главе.
Я хотел узнать, не применяют ли удачливые люди такое явление, как «мышление, противоречащее фактам», для сглаживания эмоционального воздействия от выпадающих на их долю неудач. Возможно, при встрече с неудачей они подбадривают себя мыслью, что все могло бы быть значительно хуже? Чтобы выяснить это, я решил провести эксперимент с участием везучих и невезучих людей, показав им ряд сценариев неудач для изучения их реакции. Вместе со мной эту работу проводили мои коллеги - Мэтью Смит (в то время младший научный сотрудник) и психолог доктор Питер Харрисон. В основу нескольких простых сценариев мы положили реальные истории, описанные людьми в своих письмах и интервью.

Газетная статья, попавшаяся мне на глаза перед началом исследований, стала основой первого сценария. В статье описывалась история человека по имени Томас, на долю которого выпало много трудностей. В его жизни был случай, когда он стоял на железнодорожной платформе, и вдруг к нему подбежал незнакомец и выстрелил в него из духового ружья. Томас попытался задержать напавшего на него человека, но тот, отбиваясь, выхватил нож и нанес ему удар в лицо. Томас стал жертвой нападения совершенно случайно - просто в силу стечения обстоятельств оказался не в том месте не в то время. Потом Томас в письме ко мне объяснял, что ему определенно не повезло, поскольку он стал случайной жертвой. Но, с другой стороны, он рад, что пуля, отклонившись влево, а не вправо, не задела голосовые связки, иначе он остался бы инвалидом. В эксперименте мы использовали упрощенную версию этого происшествия.

В нашем варианте сценарий выглядел следующим образом. Мы попросили удачливых и неудачливых участников представить, что они находятся в банке и ждут своей очереди. Вдруг в помещение врывается вооруженный грабитель, стреляет и попадает им в руку. Потом каждый из участников должен был оценить степень удачности и неудачности воображаемой ситуации по приведенной шкале:
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Оценки удачливых и неудачливых людей были настолько различны, что нас это просто потрясло.

Помните невезучую Аду, о которой шла речь в предыдущей главе? У нее не складывалась личная жизнь, и ни одна работа ее не устраивала. Ада выставила нашему сценарию оценку -3, потому что посчитала большим несчастьем ранение в руку.

Еще раньше вы читали про неудачника Макса. Он потерпел полное фиаско в денежных делах, его фирма обанкротилась по вине ненадежного адвоката. По этой же причине Макс лишился многих возможностей получить крупные суммы денег. Поставив оценку -2, он добавил:

«Я очень удивлен, что кто-то мог всерьез считать эту ситуацию счастливой. Разве что этому человеку доставил удовольствие сам факт оказаться раненым. Но, согласитесь, это как-то странно».

Взгляды удачливых людей на ситуацию в банке были намного оптимистичнее. В своих комментариях они часто делали упор на то, что ситуация могла быть гораздо хуже. Я неоднократно упоминал удачливого Александра, менеджера по продажам, обладающего счастливой способностью оказываться в нужном месте в нужное время. Он постоянно прислушивается к своей интуиции и даже изобрел способ для выстраивания ситуации в нужном ему направлении, который назвал «мечты об исполнении желания». Когда мы задали ему вопрос, ранение в руку во время ограбления банка- это удача или Несчастье, Александр, не задумываясь, тут же сказал, что, конечно же, это следует считать удачей. Поставив +3, он так объяснил свой выбор: «Выпущенная пуля могла бы убить вас на месте, а вы отделались ранением в руку».

Помните, как вера в будущую удачу способствовала осуществлению честолюбивых планов частного детектива Эрнеста. Он рассуждал так же, как Александр, считая ранение в руку удачей, и выставил оценку +3. Рассуждения Эрнеста по этому поводу позволяют лучше разобраться в причинах его собственной удачливости:

«Я считаю это удачей, потому что пуля могла попасть вам в голову, а не в руку. К тому же, у вас появилась бы возможность продать эту историю газетам и прилично заработать на ней».

В следующем сценарии участникам эксперимента предлагалось представить себе ситуацию, как они нечаянно поскользнулись на старом коврике, споткнулись о порог и скатились по лестнице вниз, повредив коленку. Удачность или неудачность ситуации оценивалась по той же шкале - от «очень неудачной» до «очень удачной». И в этом случае удачливые и неудачливые люди высказали совершенно разные точки зрения.

Неудачница Ада опять выставила оценку -3, рассказав свою реальную историю:

«Аналогичный несчастный случай произошел со мной на самом деле. На вечеринке у приятеля я оступилась и упала с лестницы прямо на другого приятеля, разбив ему лицо каблуком. Нам пришлось поехать в больницу, но по дороге машину занесло, и она перевернулась. Так что моя история еще неудачнее выдуманной».

В отличие от Ады Александр и Эрнест присвоили происшествию оценку +3 и расценили его как очень удачное. Они оба подчеркнули, что в такой ситуации можно было запросто сломать себе шею или позвоночник, а не отделаться всего лишь разбитой коленкой.

Как видите, удачливые и неудачливые люди совершенно по-разному отнеслись к предложенным ситуациям. Неудачники, примеряя описанные сценарии на себя, ничего, кроме страданий и ужаса, в них не увидели. Счастливчики, напротив, постоянно выискивали положительные стороны каждой ситуации и рисовали страшные картины, которые могли бы произойти. Это вселяло в них уверенность, что им всегда везет и что они легко отделались.

Разница во взглядах на жизненные невзгоды между удачливыми и неудачливыми людьми выявилась в многочисленных интервью. Художнице Анне очень повезло в жизни, у нее прекрасная семья и состоявшаяся карьера. Однако не один раз в своей жизни она была на волосок от смерти. Пятилетним ребенком она, поскользнувшись, свалилась прямо в открытый огонь головой вперед. В семь лет она спокойно спала в комнате, когда вдруг рядом с ее домом взорвалась труба, и газ заполнил все помещение. Когда она немного подросла, то во время купания в море попала в скрытую воронку и едва не утонула. Подростком попала под машину, но, к счастью, осталась жива.

Как это ни покажется удивительным, многочисленным напастям не удалось сломать Анне жизнь. Ее выручала счастливая способность сохранять силу духа. В любой неудаче она находила положительную сторону и уверяла себя, что ей еще повезло, а ведь все могло бы кончиться гораздо хуже. Рассказывая о том, как она ребенком упала в огонь, Анна отметила, что ей удалось избежать неизлечимых последствий ожогов, потому что оказавшийся рядом дедушка тут же погасил огонь. Она не умерла, надышавшись газа, потому что у нее была привычка спать, укрывшись одеялом с головой. Инцидент с машиной, сбившей Анну, произошел почти на повороте, скорость автомобиля была небольшой, поэтому обошлось без серьезных травм. Анна не считает себя неудачницей, наоборот, думает, что ей необыкновенно повезло, потому что выжила после всех этих напастей.

Вообще, удачливым людям свойственна уверенность, что им еще повезло, поскольку выпавшие на их долю несчастья могли быть гораздо хуже, и поэтому они легче их переносят и не так драматизируют события. Такая уверенность помогает им сохранить надежды на лучшее, а значит, веру в счастливое будущее. Кроме указанного способа «мышления вопреки фактам», удачливые люди применяют и другие методы, чтобы внушить себе, что постигшее их несчастье вовсе не конец света. В таких случаях они, например, сравнивают себя с людьми, оказавшимися в гораздо более тяжелой ситуации. Позвольте проиллюстрировать эту концепцию на примере простой оптической иллюзии 
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Сравните два черных кружка в середине каждого рисунка. Не правда ли, левый кружок кажется больше правого? На самом же деле их диаметр абсолютно одинаков, но наш мозг устроен таким образом, что определяет размер этих кружков, исходя из их окружения. Поэтому левый кружок, окруженный маленькими кружками, в сравнении с ними кажется больше, а правый - наоборот, меньше, чем на самом деле, потому что вокруг него большие кружки. Что- то похожее происходит в нашем сознании, когда мы определяем, насколько мы счастливы или несчастливы в каждом конкретном случае.

Представьте теперь, что эти рисунки - схематическое изображение вашей зарплаты и зарплаты ваших коллег на двух разных работах. Черными кружками обозначена ваша зарплата, светло-серыми - других сотрудников. Кружки слева - зарплата на первой работе, кружки справа - на второй. Вы получали совершенно одинаковую зарплату и на первом, и на втором рабочем месте, о чем свидетельствуют фактически одинаковые черные кружки. Однако психологически ваши ощущения будут различны. В первом случае вы зарабатывали больше коллег, а во втором - меньше. Поэтому психологически первая ситуация казалась вам гораздо более привлекательной, нежели когда ваша зарплата оказалась ниже зарплаты коллег. Здесь уже налицо душевный дискомфорт.

Вот такой «сравнительный подход» часто используют как счастливчики, так и неудачники при взгляде на свои несчастья. Вы только что прочитали, как неудачница Ада прежде всего концентрировала свое внимание на негативных последствиях воображаемых несчастий в предложенных сценариях. К тому же она всегда старалась преувеличить степень своей неудачливости в сравнении с людьми, которых она считала более удачливыми. О том, какой несчастной чувствует она себя на работе, Ада рассказала в одном из интервью: «Понимаете, что бы неладное ни случилось на работе, почему-то всегда оказываюсь виноватой одна я, другие - никогда. Каково мне все время видеть, как людям вокруг меня улыбается удача, они ездят на новых машинах, замечательно проводят отпуск, посещают разные клубы, у них масса других развлечений. А я даже в отпуск не могу нормально выбраться и постоянно думаю: “Ну почему я такая несчастливая? И за что мне все это?”».

Удачливые люди, наоборот, склонны преуменьшать значение неудач, сравнивая себя с людьми, которым еще больше не повезло. Мне особенно запомнился пример такого поведения, приведенный участницей нашего эксперимента Розой. Она родом из Польши, ее юность пришлась на начало Второй мировой войны. Фашисты постоянно проводили облавы на улицах городов и отправляли людей в тюрьмы и концлагеря. Однажды Розе чудом удалось выскользнуть из окружения, укрывшись в маленьком дворике. А вот семье Розы и многим из ее друзей избежать злой участи было не суждено. Память об этих тяжелых событиях в ее собственной судьбе и судьбе ее народа сохранилась в ней навсегда и до сих пор влияет на ее отношение к невзгодам, случающимся в жизни.

«Наверное, без неудач прожить невозможно, и когда на меня обрушивается какая-нибудь неприятность, я всегда вспоминаю людей, переживших ужасы войны, - тех, кто прошел через ад концлагерей, кто остался инвалидом. Конечно, я могу какое-то время сосредоточиться на своих бедах, но стоит мне вспомнить об этих людях и их безмерных страданиях, как приходит понимание, насколько несоизмеримы эти вещи».

Таким образом, удачливым людям удается смягчить воздействие встречающихся неудач на их психику, говоря, что ситуация еще не так плоха, все могло бы быть гораздо хуже. А еще они в подобных случаях сравнивают себя с людьми, на долю которых выпали более тяжелые испытания.
Удачливые люди верят, что неудачи в конце концов приводят к успеху
Второе важное правило, помогающее превратить неудачи в преимущества, Своими корнями уходит в далекое прошлое.

Существует старая притча о мудром фермере, который разобрался, что часто многие события, воспринимаемые людьми как несчастье, в конце концов идут им на пользу. Происходит ли это по воле сверхъестественных сил или каким-либо другим способом, история умалчивает. А суть притчи такова.

Однажды фермер ехал верхом, и норовистая лошадь сбросила его. Он сломал ногу и лежал дома. Когда к нему приехал сосед посочувствовать по поводу этого несчастья, фермер сказал соседу: «А ты уверен, что это несчастье?» В этой деревне через неделю должен был состояться большой праздник, который отмечала вся округа, но со сломанной ногой фермер, конечно, вынужден был остаться дома. Сосед опять пожалел фермера, но услышал тот же ответ: «А ты уверен, что это несчастье?» И вот пришел день праздника, и случился ужасный пожар, и в огне погибло много людей. Вот тогда и понял сосед слова мудрого фермера. На самом деле то, что представлялось несчастьем, спасло ему жизнь, и никто не может знать, чем обернется кажущееся несчастье.

Удачливые люди часто относятся к своим неудачам, как этот фермер. Они предпочитают, оглядываясь назад, прежде всего выделять преимущества, которые явились следствием их несчастий. Вспомните историю счастливчика Оскара, который стал студентом на четвертом десятке и которому судьба подарила гораздо больше шансов изменить жизнь, чем он того заслуживал. Оскар наделен удивительной способностью превращать неудачи в удачу. Сейчас он учится в университете, чтобы получить диплом психолога, и живет размеренной жизнью законопослушного гражданина. Но были в его жизни и совсем другие времена. Он постоянно нарывался на неприятности с полицией и в конце концов угодил в тюрьму за попытку ворваться в офисное здание. Вспоминая прошлое, Оскар признается, что как раз это событие, которое никак не назовешь счастливым, и стало самой большой удачей в его жизни.

«Мне было двадцать, я слонялся с двумя такими же шалопаями. Мы были задиристыми хулиганами и мелкими воришками. Как-то ночью нам пришло в голову забраться в офисное здание. Я влез на крышу и вдруг почувствовал, что не могу сдвинуться с места: меня внезапно охватил страх высоты. В этот момент сработала сигнализация. Двое моих приятелей сбежали, а я остался стоять столбом на крыше. Конечно, примчалась полиция, и меня забрали. Потом был суд и приговор - четыре месяца тюрьмы. Уже находясь в заключении, я узнал, что мои сбежавшие напарники опять пошли на дело, но случилось так, что полицейские приняли их за каких-то опасных вооруженных преступников и открыли огонь. Вот так и получилось, что одного моего друга застрелили, а второй вследствие тяжелого ранения оказался на вею жизнь прикованным к инвалидному креслу. И четыре месяца тюрьмы, казавшиеся мне несчастьем, по существу, оказались одним из счастливейших эпизодов моей жизни».

Я хотел бы поделиться с вами своими собственными воспоминаниями. Я тоже испытал нечто подобное - то, что я принял за несчастье, на самом деле принесло мне громадную удачу. Это случилось, когда я был фокусником и получил приглашение выступить в Калифорнии в одном из престижнейших клубов - «Волшебном замке». Разумеется, мне хотелось выступить как можно лучше, чтобы произвести на публику впечатление. По дороге мне пришлось задержаться в одном большом городе. Должен сказать, что в те времена я не расставался с маленьким портфельчиком, в котором умещался весь мой реквизит. Когда я зашел подкрепиться в закусочную, то, по обыкновению, положил портфель на стул рядом с собой. И надо же так случиться, что в дальнем углу заведения завязалась какая-то потасовка. Я повернулся в ту сторону, а когда перевел взгляд на свой стол, то не поверил своим глазам: мой драгоценный портфель украли, а до моего выступления оставалось всего несколько дней. Самое ужасное, что я уже не успевал заменить многие вещи, поэтому пришлось на ходу менять все представление, вводя новые трюки. В магазинчике рядом с отелем я купил несколько новых колод карт и вернулся в номер. Я провел бессонную ночь, придумывая новые трюки с теми материалами, которые подсказала мне фантазия. Вот тогда-то я и осознал истинный смысл выражения «необходимость - мать изобретательности». В конце концов мне удалось подготовить к выступлению несколько новых номеров и даже изобрести пару интересных трюков. Представление прошло на ура, оно оказалось гораздо лучше прежнего, а два изобретенных от отчаяния трюка заслужили высокую оценку не только публики, но и .моих собратьев по цеху. Позже они были удостоены призов за оригинальность. Можете мне поверить, я никогда бы не стал тратить время и силы на ночные репетиции и изобретение этих трюков, если бы не украли мой реквизит. Хотя признаюсь, что в тот момент, когда я увидел пустой стул, я вовсе не догадывался, что эта кража станет одним из самых удачных событий в моей карьере фокусника.

Данной концепцией удачливые люди пользуются, чтобы уменьшить душевное волнение от переживаний по поводу несчастий в их жизни. Когда по прошествии какого-то времени они оглядываются назад, чтобы взвесить счастливые моменты, появившиеся вследствие кажущихся несчастий, то понимают, что это принесло пользу их будущему. Такой отстраненно философский взгляд на несчастья помогает со спокойной уверенностью ждать, что в конечном итоге все образуется к лучшему в этом лучшем из миров.

Удачливые люди не сосредоточиваются подолгу на своих неудачах

Неудачники обычно слишком подолгу «перемывают косточки» своим неудачам. Вот что заметил по этому поводу один из них: «Такое впечатление, что надо мной тяготеет проклятье. Иногда от отчаяния я просто не находил себе места. Я впал в депрессию, потерял сон, беспокоился, что все идет не так, как надо, но ничего не мог изменить. Мне не давала покоя мысль: в чем же я провинился, за что мне такие муки?».

Совершенно по-другому ведут, себя счастливчики. Они не терзаются из-за прошлых неудач, а устремляют свои помыслы в будущее. Ранее вы узнали, как Ричард с помощью медитаций усиливает свою интуицию и повышает удачливость в профессиональной сфере и личных отношениях. Ему также удается превращать неудачи в везение.

«“Похоже, ты, как кошка, всегда приземляешься на четыре лапы”, - не один раз повторял мой босс. Это не совсем так, порой дела обстоят вовсе не блестяще, но я тем не менее не распускаюсь, и все опять налаживается».

Ричард подчеркивал, что выбросить из памяти неудачи, случающиеся порой в жизни, ему помогает медитация.

«Мне кажется, что медитация дает возможность не только избавиться от груза прошлых неудач, но и яснее видеть перспективы будущего. Вы отрешаетесь от повседневной суеты, а когда возвращаетесь в мир, куда-то уходит напряжение и меняется взгляд На вещи. Становится понятно, что бессмысленно переживать по поводу ситуации, которую вы не в силах изменить. Но если ваши усилия дадут какой-то результат, то идите до конца. Я доволен, что мне удается справляться с неприятностями. Долгие размышления - это не по мне. В большинстве случаев я добиваюсь того, что хочу. Но если у меня что-то не получается, то наутро я просыпаюсь и мысленно раскладываю все по полочкам. Я говорю себе: “Что ж, раз этим ничего нельзя сделать, то выбрось это из головы”. Просто надо успокоиться и жить дальше».
Не только Ричард придает большое значение умению абстрагироваться от неприятностей. Лора считает себя счастливым человеком, ей удалось многого добиться в жизни. Я поинтересовался, как она справляется с встречающимися неудачами. Лора тоже подчеркнула, что медитация помогает перешагнуть через несчастья, случившиеся в прошлом.

«Мне помогло учение буддистов, я применяла медитацию. Надо просто выбросить из памяти неудачные события, которые мешают жить. Смотрите на эти события, как на опыт, оставшийся позади, и перестаньте беспокоиться по их поводу. У меня это получилось. Просто не надо зацикливаться на неприятностях».

Интересным наблюдением поделился юрист Альберт. Он пришел к выводу, что большинство удач в его жизни, как это ни странно, явились прямым следствием несчастий. С детства он жестоко страдал от насмешек окружающих, так как был очень толстым ребенком. Юношей он стал посещать общество людей, борющихся с лишним весом. В первое же посещение этого клуба Альберт познакомился с девушкой, которая показалась ему идеальной спутницей жизни. Они вместе ходили на собрания в общество, через несколько лет поженились и счастливы друг с другом уже много лет.

«Надо научиться извлекать уроки из своих прошлых неудач. У меня именно так и получилось. Я обнаружил, в жизни вполне можно обходиться без того, что раньше казалось жизненно необходимым. Последние годы мне здорово не везло в финансовом плане: из-за ошибочных решений на бирже я потерял около двух миллионов долларов. Вполне понятно, что поначалу я расценил этот крах как конец света. А потом понял, что могу это пережить, что жизнь на этом не кончается и деньги не главное в жизни. Я здоров, у меня есть работа, семья, любимая жена. Теперь я стараюсь не вспоминать о прошлом. Если уж на то пошло, в любой груде мусора можно отыскать жемчужину, надо только не зацикливаться на отрицательном. В любой ситуации я прежде всего выделяю положительные моменты, которые могли бы принести мне пользу».

Как видите, отношение к неудачам совершенно разное у счастливчиков и неудачников. От этого зависят их последующие мысли и образ жизни в целом. Как показывают исследования, если люди полностью замыкаются на своих несчастьях, то они и ощущают себя несчастливыми. А если они в первую очередь обращают внимание на хорошие стороны событий, то и чувствуют себя более счастливыми. Оказывается, не только воспоминания влияют на настроение. Существует и обратная зависимость - настроение тоже может влиять на воспоминания. Психолог Джеймс Лэйд и его коллеги изучали воздействие настроения на память с помощью одного, я бы сказал, изящного эксперимента. Группе участников предложили прочитать два коротких абзаца. В первой очень грустной заметке говорилось об убийстве дельфинов во время ловли тунца, во второй была смешная история о Вуди Аллене.

А теперь оцените остроумный способ, при помощи которого экспериментаторы искусственно создали у участников хорошее или плохое настроение. Одну группу людей они попросили зажать карандаш зубами так, чтобы он не прикасался к губам. В результате на лицах людей появлялась улыбка, хотя они и не отдавали себе в этом отчета. В другой группе испытуемые должны были, наоборот, держать карандаш только губами, но не прикасаться к нему зубами. На их лицах застыло хмурое выражение, они опять-таки этого не осознавали. Психологи утверждают, что люди ощущают себя счастливыми, когда у них на лице улыбка. А если лица у них хмурые, то и на душе нерадостно. Затем каждому участнику эксперимента дали по карандашу и попросили воспроизвести все, что они запомнили из двух прочитанных текстов. Результаты получились ошеломляющие. Люди, вынужденные сохранять на лице улыбку, лучше запомнили забавную историю о Вуди Аллене, чем серьезный материал о дельфинах. А те, кто хмурился, почти ничего не запомнили из веселой статейки о Вуди Аллене, зато статью об убийстве дельфинов смогли воспроизвести в гораздо большем объеме. То есть их настроение непосредственно воздействовало на запомнившуюся информацию. Так и мы, оглядываясь на прожитую жизнь в хорошем настроении, вспоминаем счастливые моменты. А когда грустим, то и на ум приходят несчастливые события, случившиеся с нами.

Такая зависимость между настроением и воспоминаниями объясняет, почему удачливые люди сохраняют хорошее отношение к жизни. Просто они не позволяют себе копаться в прошлых несчастьях. А неудачники, растравляющие душу воспоминаниями о всех свалившихся на них жизненных невзгодах, становятся еще несчастнее. И чем больше думают они о своем фатальном невезении, тем хуже себя чувствуют. И так виток за витком по нисходящей спирали, пока жизнь не покажется им совсем уж безнадежной и безрадостной. Двусторонняя связь: от воспоминаний зависит настроение, а от настроения зависят воспоминания.
Задание тринадцатое: 
как вы относитесь к неудачам

Цель этого задания - выяснить, как вы реагируете на проблемы и неудачи, с которыми сталкиваетесь в жизни. В своем дневнике удачи опишите, как бы вы отнеслись к событиям, изложенным ниже. Постарайтесь быть максимально объективными.

Я прошу вас не фантазировать, что бы вы подумали и как бы поступили. Пожалуйста, сосредоточьтесь и представьте, что событие произошло в действительности, а затем честно изложите, как бы вы поступили в данном случае.

Событие 1. Вы сдаете экзамен по вождению в четвертый раз.

Как бы вы реагировали, если бы такое событие произошло с вами?

Событие 2. Вы каждый год в течение последних трех лет подаете заявление о продвижении по службе, но каждый раз получаете отказ.

Как бы вы реагировали, если бы такое событие произошло с вами?

Событие 3. Вы трижды пытались отремонтировать протекающую трубу, но каждый раз ситуация только ухудшалась.

Как бы вы реагировали, если бы такое событие произошло с вами?

Эти вопросы я задавал многим удачливым, неудачливым и «нейтральным» людям. В их ответах прослеживается определенная тенденция.

Для неудачников главным было бы приспособиться к жизни с такой проблемой. Они не стараются найти причину своей неудачи, а способы решения задачи, предложенные ими, не являются эффективными.

В отличие от них удачливые люди описывали, что они не спасовали бы перед проблемой, а стали искать способы ее разрешения. Они увидели бы в этих неудачах возможность приобрести опыт преодоления подобных ошибок. Если бы им пришлось столкнуться с такими проблемами в жизни, они постарались бы применить всесторонний подход к решению задачи. Стали бы искать новые, более действенные методы, например, воспользовались бы советами специалистов и так далее.
Удачливые люди обладают счастливым даром избегать всего негативного, потому что не замыкаются на неудачах, а все свое внимание сосредоточивают на счастливых моментах. Вспоминая о хорошем в жизни, они становятся счастливее, что в свою очередь вызывает в их памяти те картины прошлого, где им сопутствовала удача. И если воспоминания и настроения опускают неудачников по спирали все ниже и ниже, то удачливых людей их взаимосвязь делает еще счастливее.
Удачливые люди стараются предпринять эффективные меры для предотвращения неудач в будущем

Представьте себе, что у вас было три неудачных свидания подряд. Или вы четыре раза ходили на собеседование по поводу устройства на работу, но каждый раз получали отказ. Или, например, отправившись в магазин за покупками, нашли вещь, которую долго искали, но в кассу стояла длиннющая очередь. Как вы отреагируете на эти ситуации? Махнете рукой или проявите выдержку? Будете держаться до упора или откажетесь от борьбы? Подобные сценарии и вопросы я предложил удачливым и неудачливым участникам моих исследований. Я хотел изучить их поведение в случае столкновения с неудачей. Участники обеих групп должны были описать свое поведение в этих ситуациях, то есть, какие чувства они испытывали бы и, самое главное, как поступили бы. Результаты этого теста позволили мне определить глубинную сущность психологии удачи.

Из предыдущей главы вы узнали, насколько взаимосвязаны ожидания удачливых и неудачливых людей с их решимостью продолжать добиваться поставленной цели. Неудачники считали, что нет никакого смысла особенно выкладываться, мотивируя это тем, что слишком часто проигрывали. Удачливые люди готовы были продолжать бороться до победного конца. Реакция удачливых и неудачливых людей на неудачи имела точно такие же различия. Неудачники признавались, что им частенько хотелось просто все бросить и отступиться.
Один участник из группы невезучих ответил, как бы он вел себя после трех неудачных свиданий, следующим Образом: «Я бы оставил все как есть. Раз уж все три свидания оказались неудачными, значит, так и должно быть. Стоит ли после этого стараться что-то изменить? Я бы и не пытался».

В ситуации с длинной очередью в кассу неудачники говорили: «Наверное, я бы неделю проплакала, пока не забыла бы об этом. А может, стояла бы в очереди, каждую минуту думая о том, что когда я, наконец, окажусь у кассы, она обязательно сломается. Потом я была бы зла на весь белый свет, вот и все».
Счастливчики так быстро не сдаются, они гораздо настойчивее. Им помогает уверенность в успехе. Они воспринимают удачу как вызов: его надо принять и добиться успеха, потому что это может обернуться еще большими достижениями в дальнейшей жизни.

Вот как объяснил один удачливый участник эксперимента свою реакцию в случае с тремя неудачными свиданиями: «Ни в коем случае не сдавайся, продолжай добиваться своего. Я бы пытался до тех пор, пока не добился бы удачи. Поджать хвост и прекратить борьбу - это не по мне. В жизни приходится все время сталкиваться с подобными “сюрпризами”, так что же, каждый раз выходить из игры?».

А другой участник так описал свои действия после четырех неудачных Попыток устроиться на работу: «Я бы просто пожал плечами и подумал: ну и что? Это же не причина, чтобы сидеть сложа руки. И отправил бы заявления еще в несколько мест».

В ответах удачливых и неудачливых людей на мои вопросы я обнаружил еще одно важное различие. Удачливые люди, в отличие от неудачников, гораздо чаще пытались найти рациональное зерно в описываемых неудачных ситуациях. Неудачники никогда не старались искать первопричины своих неудач в прошлом. Такое нежелание учиться на своих ошибках чаще всего приводило к повторению их и в будущем. А многие счастливчики, наоборот, в своих ошибках видели средство научиться избегать их в дальнейшем.

Очень интересную мысль высказал один участник из группы удачливых: «Если бы мне представилась возможность “исправить судьбу”, снова пережив третье свидание, я постарался бы понять, в чем я ошибался... если я действительно ошибался».

А другой счастливчик сказал, что отреагировал бы подобным образом, пройдя четыре неудачных собеседования: «Возможно, я обратился бы к тем, кто проводил собеседование, чтобы они указали мне на мои ошибки. Я использовал бы полученную от них информацию, для того чтобы вести себя правильно при следующей попытке».

Таким образом, мы видим, что удачливые люди более настойчивы и правильно реагируют на неудачи. Это помогает им превращать неудачи в везение. Нам осталось познакомиться с еще одним типом реакции на события, свойственной удачливым людям. Иллюстрацией этого типа реакции может служить следующая головоломка. Представьте, что вы получили от меня набор предметов: свечу, коробку канцелярских кнопок и коробок спичек. Ваша задача - с помощью кнопок и спичек прикрепить свечу к стене таким образом, чтобы ее можно было зажечь и использовать для освещения помещения. Испытуемые обычно применяли самые разные способы, чтобы выполнить задачу. Одни втыкали кнопки в стену и старались укрепить на них свечу. Другие оплавляли низ свечи и пытались приклеить ее к стене. И у тех, и у других попытки ни к чему не привели. Лишь немногим удалось справиться с задачей. Они высыпали спички из коробка и кнопками прикрепили его к стене, теперь осталось лишь поставить туда свечу и зажечь. Простое и эффективное решение, но додумался до него далеко не каждый. Здесь нужна изобретательность и гибкость мышления. Кроме того, умение видеть проблему в целом. Те, кто справился с задачей, смогли рассмотреть в коробке со спичками нечто большее, чем она являлась на самом деле, - подставку для свечи. Они отказались от банальных способов решения проблемы, подошли к делу творчески и добились успеха. Мышление таких людей, не скованное рамками стереотипных решений, способно выходить «за пределы привычного» и приносить удачу.

В эксперименте со сценариями неудач многие удачливые люди применяли такой же необычный подход. Если неудачи преграждают путь к цели, значит, надо искать другие способы решения задачи. Один из таких нестандартно мыслящих счастливчиков, представив три неудачных свидания, сказал: «Вполне вероятно, что я просто решил бы взять тайм-аут. Предоставил бы событиям идти своим чередом, а не ходил бы, как заведенный, на эти свидания». 
А другой сказал, что попытался бы избежать стояния в очереди: «Можно было бы просто попросить кого-ни- будь из продавцов у кассы отложить понравившуюся вещь до завтра. Иногда, я знаю, они соглашаются».

Неудачникам такие идеи редко приходят в голову. Если неудачи преграждают им путь, они скорее вернутся домой, нежели попробуют найти другой способ обойти препятствие. Я могу привести только один пример, когда невезучий участник эксперимента ответил оригинально. Характерно, что он увидел решение проблемы не в преодолении неудач, а в изменении всего привычного образа жизни. На вопрос, как бы он поступил в случае трех неудачных свиданий, этот человек подумал, поднял глаза и сказал, улыбнувшись, что, наверное, стал бы священником. Вот так, ни больше, ни меньше.

Точно так же высказывались удачливые и неудачливые люди о вполне реальных неудачах, которые встречались на их жизненном пути. Неудачники практически не желали учитывать опыт прошлых ошибок или пробовать вырваться из плена стандартных подходов к проблеме. Они просто продолжали терпеть, уверяя себя, что не в силах изменить ситуацию.

Приведу в пример историю медсестры Ирэн. У нее было очень счастливое детство, потом она стала учиться на медсестру в одной известной клинике. Сдав экзамены, Ирэн немало попутешествовала по миру и была вполне довольна своей жизнью. Случайная встреча с Полем привела к свадьбе. На этом и закончилась светлая полоса в ее жизни. Поль был очень невезучий человек, и Ирэн уверена, что его невезение отразилось и на ее судьбе. Она уже больше никогда не чувствовала себя счастливой, появились проблемы со здоровьем, бесконечные поиски работы и масса других неудач.

В 1983 году Ирэн купила свою первую машину. К несчастью, через несколько недель она потеряла мужа, и вскоре после похорон произошла первая авария. В результате психологической травмы после смерти мужа и травм, полученных в аварии, Ирэн страдала потерей памяти в течение месяца и подробности аварии почти не помнила. Однако уверена, что не она была ее виновником. По мнению Ирэн, все дело в том, что ее машина оказалась... заколдованной. Но когда она купила вторую машину, то прекрасно запомнила целую цепь несчастий, обрушившихся на нее из-за этого автомобиля.

«Эта машина стала кошмаром всей моей жизни. Первая авария случилась, когда идущая впереди машина вдруг без предупреждения свернула влево и вдребезги разбила мою фару. Виновной признали меня, поскольку, как утверждают правила, я нарушила дистанцию. В следующий раз я врезалась в идущую передо мной машину, когда та вдруг резко затормозила. Я до сих пор не понимаю, почему произошла третья авария.

Я спускалась с железнодорожного переезда и протянула руку, чтобы взять что-то с сиденья рядом, как вдруг машина съехала с дороги и врезалась в стену. Когда после этого я еще разбила несколько светофоров, то поняла, что больше не выдержу. Я избавилась от этой машины, с меня довольно».

Третья машина Ирэн не стала исключением. Первая авария случилась, когда шнурок у нее зацепился за педаль тормоза, и она столкнулась со встречной машиной. Несмотря на то, что Ирэн винит во всем другого водителя, страховые компании признали виновной все-таки ее.

Как вы думаете, как бы вели себя в подобных обстоятельствах другие люди? Несколько серьезных аварий на трех разных машинах, в большинстве случаев виновной признали саму Ирэн... Пожалуй, есть повод призадуматься о своих водительских навыках, не так ли? Куда там! Ирэн яростно отстаивает свою точку зрения, что все это происходит из-за ее фатальной невезучести, да и машины ей, как на грех, все время попадались «заколдованные». Поэтому она считает, что ничего не поделаешь, значит, ей на роду так написано.

Нельзя сказать, что Ирэн не пыталась как-то противостоять злым напастям. Но неудачники и в этом случае не ищут эффективных путей. Ирэн не взялась за ум: вместо того чтобы исправить навыки вождения, она решила «отвести беду» другим способом, помогая страждущим.

«Ведь бывает так, что неприятности просто преследуют тебя, как бы ты ни старался противостоять им. Их невозможно предугадать, и никто не знает, когда они прекратятся. Я решила, что какие-то высшие силы наказывают меня не- . известно за какие грехи, и пыталась искупить вину. Моя старая мать тяжело болела, и я годами ухаживала за ней. Я подбирала брошенных животных, вносила деньги в благотворительные фонды - в общем, старалась изо всех сил. Однако все шло вкривь и вкось, мне по-прежнему не везло. Я стала вести дневник, несколько лет записывая туда все события и ожидая, когда же, наконец, наступят лучшие времена. Увы, они так и не наступили».

Не только невезучая Ирэн безрезультатно пыталась изменить свою судьбу. Помните несчастную Аду, которой постоянно не везло в жизни? И со здоровьем у нее были проблемы, и работу по душе она не могла подобрать, а уж как она была несчастлива в любви, не описать словами. Я как-то спросил у нее в одном из интервью, делает ли она что-нибудь, чтобы несчастья не так сильно ей досаждали. Оказывается, Ада пыталась улучшить жизнь с помощью... предрассудков.

«Несколько месяцев назад я получила письмо от ясновидящей. Она предлагала свои услуги.

В письме говорилось, что у меня было несчастливое детство, и я удивилась, откуда ей об этом известно. Но потом я подумала, что, наверное, она всем рассылает такие стандартные письма, ведь в конце концов кому-нибудь оно и подойдет. Но хотя я это и понимала, все-таки не удержалась и послала этой женщине деньги - тридцать три доллара. В ответ получила от нее якобы счастливые числа для выигрыша в лотерее. Ясновидящая уверяла, что я стану баснословно богатой, используя эти числа. Я ими воспользовалась (сказать честно, я и до сих пор это делаю), однако никакого богатства это мне не принесло».
Пожалуй, это наиболее безобидный тип управляемого предрассудками поведения. Но встречаются и более серьезные случаи. Некоторые неудачливые люди признавались, что такой управляемый предрассудками подход приводил к гораздо более драматичным последствиям.

Так произошло в истории семидесятипятилетнего коммивояжера Роберта. Еще подростком он заинте- ресовался приметами. Однажды ему на глаза попалась старинная книга по астрологии, из которой он узнал, свое счастливое число - 3. Юноша немедленно решил его опробовать. Отправившись на скачки, он выбрал из списка лошадей, участвующих в тот день в бегах, тех, которые выступали под номером три и поставил на них некоторую сумму. Вот как он сам описывает случившееся потом:

«Представляете, как я был изумлен, когда три выбранные мной лошади пришли первыми и я получил столько денег, что мне и не снилось, - мой годовой заработок.! Тогда я считал себя самым счастливым человеком на свете. Теперь, по прошествии многих лет, я думаю, что это был самый несчастный день в моей жизни. Потому что я поддался суевериям и проникся убеждением, что число три на самом деле принесет мне счастье».

Вслед за первым успехом Роберт принялся с азартом делать ставки на лошадей, заявленных под третьим номером в разных скачках. Если ему не везло на скачках, он переключался на собачьи бега. Там он считал, что каждая третья собака в каждом третьем заезде принесет ему удачу. День за днем он пропадал на бегах, и от его большого выигрыша через месяц ничего не осталось, но Роберт не образумился. Он не желал учиться на своих ошибках и упорно продолжал цепляться за предрассудки, выкладывая большие суммы на ставки со «счастливой» тройкой. В конце концов, проигравшись в пух и прах, он вынужден был искать способ поправить свое материальное положение. Дошло до того, что пришлось продать мебель, а затем Роберт с семьей и вовсе оказался на улице без жилья. Сейчас, в свои семьдесят пять, Роберт понимает, что вера в сверхъестественную силу магического числа стала причиной его многолетних неудач. Он по-прежнему ходит на бега, но уже не ставит на «счастливый» номер, а, по его признанию, полагается на расчет.

Интервью с неудачливым Робертом настолько меня заинтриговало, что я решил провести системный анализ предрассудков, которые находят место в жизни участников моих исследований. Прежде всего, мне, конечно, хотелось узнать, кто сильнее подвержен влиянию предрассудков - неудачники или счастливчики. Я решил остановиться на трех наиболее часто встречающихся предрассудках и задал участникам следующие вопросы. Согласны ли они, что число 13 является несчастливым; считают ли они разбившееся зеркало предвестником несчастья; верят ли, что перебежавший дорогу черный кот тоже приносит несчастье? Для ответов была предложена шкала от 1 (не согласен) до 7 (согласен).
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Результаты анализа показали, что неудачники гораздо суевернее удачливых людей (см. диаграмму) (
 В предлагаемом опросе участвовало 28 человек, из них 17 удачливых и 11 неудачливых людей. Все они заполнили анкету с тремя утверждениями об известных предрассудках, что черный кот, разбитое зеркало и число 13 - вестники несчастья. Участники оценили каждую позицию по шкале от 1 (не согласен) до 7 (согласен). Затем мы суммировали их ответы и получили общий счет, который наглядно показал различия во взглядах на эти вопросы между неудачниками и счастливчиками.). Опрос подтвердил, что неудачники предпочитают полагаться на неэффективные пути, чтобы справиться с невезением в жизни.

Интервью со многими удачливыми людьми еще раз подтвердили, что они гораздо более рациональны в стремлении изменить судьбу. Я уже описывал вполне удачную жизнь частного детектива Эрнеста. Он, как и другие удачливые люди, подчеркивал, как важно вовремя взять управление ситуацией на себя, чтобы изменить ее в лучшую сторону.
«Когда я слышу от людей сетования, мол, как они ненавидят свою работу, я пожимаю плечами: “А что вам мешает бросить нелюбимое дело?” Да, мне могут возразить: “Как я могу это сделать, если ничего другого у меня нет, и я вынужден терпеть?” Но я не верю в такие заявления. Если тебя не устраивает то, что ты делаешь, не жалуйся на свою горькую долю, а активно ищи способ изменить жизнь. Ведь как только вы сумеете найти дело по душе, вы почувствуете себя обновленным, и к вам вернется удача».

Лине сорок шесть лет, она врач. Ей пришлось в жизни нелегко, но она считает себя счастливым человеком.

«Нет, мне никогда не везло в лотерее, да и - монетки на улице мне не попадались. А вот в серьезных жизненных ситуациях мне всегда везло, и я заметила, что даже мои неудачи, за редким исключением, обычно оборачивались, мне на пользу.

У меня было тяжелое детство, но зато я научилась полагаться на себя и не опускать руки при первых же неудачах. Активная жизненная позиция побуждает меня к действию, я не жду у моря погоды и не допускаю, чтобы ситуация вышла из-под контроля. Трудные детские годы закалили меня, я стала очень целеустремленной и собранной. Я твердо знаю, чего хочу, и предпринимаю для этого все усилия.

Окончив медицинскую школу, я пошла работать в приют. В 1984 году после окончания ординатуры я подписала контракт на работу в небольшой больнице. У меня оставалась неделя до начала работы, и я занялась обустройством своего нового жилья. Я продала большую часть мебели, а остальное отправила в новый дом.

И вдруг мне звонит директор больницы и сообщает ошеломляющее известие. Оказывается, их продали гигантской корпорации,, и поскольку они больше не управляют больницей, мой контракт превратился в пустую бумажку. Вот так в одну минуту я осталась без контракта и без работы. Можете себе представить мое состояние. Спустя некоторое время я услышала, что одна больница набирает штат сотрудников для работы в новой, быстро развивающейся отрасли медицины. Я подала заявление, хотя до этого никогда не думала о смене специальности, и получила место. Теперь я и представить не могу, что могла бы заниматься чем-то другим в жизни, я просто обожаю свою работу. Скорее всего, я была бы очень несчастна, продолжая прежнюю карьеру, если бы не этот неожиданный поворот судьбы. И то, что тогда казалось катастрофой, принесло мне счастье».

Мои беседы с удачливыми людьми подтвердили, что они стараются отыскать новые пути для решения своих проблем. Я уже рассказывал о Ричарде, его умении прибегать к медитации для повышения своей интуиции в производственных вопросах. Его также отличает способность превращать неудачи в везение или оставлять их в прошлом. Отвечая на мои вопросы, Ричард рассказал, что он всегда стремился добиться своего, не обращая внимания на неудачи, и при этом старался отыскать новые подходы к решению задачи.

«Я хорошо домню любимую поговорку моего дедушки-немца. Ее можно перевести приблизительно так:. “Хотя моей семье все дается с трудом, но ведь все-таки дается”. Я и детям своим тоже говорю, что нельзя опускать руки; нужно бороться, и тогда все получится. Думаю, ко мне перешло отношение деда к жизни: я буду добиваться своего, даже если останется всего один процент надежды. Природа не наделила меня творческими способностями, я не музыкант и не художник. Но в известном смысле я человек творческий, поскольку стараюсь к любым проблемам подходить всесторонне, мне свойственна гибкость, а не прямолинейность и узость мышления. Вообще-то, мне даже нравится сражаться с трудными проблемами - я как будто принимаю вызов и ищу нестандартный способ решения задачи, не обязательно лежащий на поверхности».

Удачливые люди гораздо чаще прибегают к неординарным способам решения трудностей. Они умеют справляться с неудачами, рассматривая проблему всесторонне и применяя альтернативные решения. Это увеличивает их шансы свести к минимуму возникновение неудач в будущем.
История Поли
Умение превращать неудачи в везение, пожалуй, лучше всего проиллюстрировать на примере судьбы Полли. Сейчас ей сорок лет, она работает в издательской компании. Она считает, что, как это ни парадоксально звучит, корнями ее удачливость уходит в самое страшное событие детства.

«Я была еще ребенком, когда родители отвели меня в кружок для девочек. Мы занимались на церковном дворе, который окружала стена. Наиболее смелые дети перелезали через нее. Однажды я тоже решила похвастаться и стала взбираться на стену. Мне почти удалось добраться до верха, но тут это и случилось. Я потеряла точку опоры. Это было похоже на фильм ужасов: я пыталась удержаться, но руки бессильно скользили по стене, и я. упала вниз, поцарапав руки и поломав ногти. Я повредила ступню, но осталась жива, что само по себе уже было чудом, ведь могла разбиться насмерть. Полгода я не могла ходить, но это уже был пустяк по сравнению с тем, что я могла погибнуть».

Полли работала в художественной галерее, ей было тридцать два года. Возвращаясь как-то вечером домой на автомобиле, она вдруг (опять, как в фильме ужасов) увидела возникшую из ниоткуда машину с потушенными фарами, которая мчалась прямо на нее. Удар пришелся на переднее колесо автомобиля Полли, встречная машина развернула его и исчезла. Полли получила серьезную травму головы, но сумела обратить неудачу себе на пользу.

«Моя машина была застрахована, поэтому я подала в суд и в результате получила крупную сумму денег. Это было очень кстати, потому что теперь я могла устроить свою жизнь гораздо комфортнее, о чем раньше можно было только мечтать. Я решила уехать в другую страну, где мне повезло найти работу в издательской сфере. Вот так несчастный случай, из-за которого я чуть было не отправилась на тот свет, круто изменил мою жизнь. Я и впрямь воскресла из пепла, как птица Феникс».

Подобных трагических событий в жизни Полли было немало. Ее можно было бы назвать неудачливым человеком, если бы она снова и снова не превращала печальный опыт в удачу. Этому способствовало ее отношение к жизни.

«Прошлой весной я повредила коленную чашечку, но у меня, к счастью, была медицинская страховка. Я ходила с большим трудом и в течение пяти месяцев не расставалась с тросточкой. Когда мои знакомые в ужасе восклицали: “Бедняжка, ведь ты живешь на третьем этаже!”, я с улыбкой отвечала: “Так это же здорово! Наконец-то я могу посидеть дома и отдохнуть. Приходите, у меня есть кассета с классным фильмом”. Я не вздыхала и не расстраивалась по поводу того, что не могу съездить потанцевать, зато вовсю наслаждалась неожиданной передышкой и получала удовольствие от всего, что было мне доступно в эти пять месяцев.

Я научилась справляться с неудачами. Иногда достаточно полежать и подумать, как лучше повлиять на неприятные обстоятельства. Раньше неудачи не давали мне спокойно спать по ночам, меня тошнило от постоянного недосыпания, все из рук валилось. Я и это сумела обернуть себе во благо. Теперь, просыпаясь в панике среди ночи, я утираю пот и говорю сама себе: “Вряд ли ты сумеешь сделать что-нибудь путное в четыре часа утра. Поэтому сделай глубокий выдох и спи. И пусть будет как будет”.

Я убедилась, что все лучшее, что случалось в моей жизни, проистекало из самого худшего. С годами я стараюсь оставлять как можно меньше места для случайностей, все-таки не тот возраст, чтобы пускаться во все тяжкие. И в то же время боюсь утратить вкус к приключениям и лишиться тех преимуществ, которые я получаю в итоге. Самое лучшее, на мой взгляд, найти золотую середину между опытом и авантюрой, что я и пытаюсь делать, выбирая пути решения проблемы.

Я бы сказала, что это судьба. Можно называть ее удачной или неудачной, но это просто судьба. И от тебя самого зависит, будешь ты считать ее удачей или несчастьем».
Задание четырнадцатое:

параметры удачи - четвертый принцип

Вернемся к анкете «Параметры удачи» на с. 10, которую вы заполняли. Методики, рассмотренные в этой главе, относятся к пунктам анкеты под номерами 9, 10, 11 и 12. В пункте 9 обсуждается вопрос, насколько положительно вы относитесь к событиям в своей жизни, в пункте 10 – можете ли вы извлечь пользу из отрицательных событий, в пункте 11 - как долго вы сосредоточиваетесь на прошлых неудачах, а пункт 12 касается ваших способностей извлекать опыт из прошлых ошибок.

Подсчитаем результат Суммируйте количество баллов, которое вы присвоили этим пунктам, чтобы получить общий результат. Это и будет ваш счет по четвертому принципу удачи (см. пример ниже).

Утверждение Ваш рейтинг (1-5)

Во всем, что происходит со мной, я стараюсь найти светлые стороны 5

Я полагаю, что в конечном итоге и отрицательные события могут оказаться для меня полезными 4

Я не имею привычки долго волноваться

из-за неприятностей 5

Я стараюсь извлекать уроки из прошлых

ошибок 4

Общий счет по четвертому принципу удачи 18


Теперь с помощью приведенной ниже шкалы оцените, к какой категории результатов относится набранное вами количество баллов - высокой, средней или низкой. И категорию, и количество баллов отметьте в вашем дневнике удачи. Эти данные будут необходимы при обсуждении вопроса о том, как сделать вашу жизнь более удачливой.
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По моей просьбе многие удачливые, неудачливые и «нейтральные» люди заполняли анкету «Параметры удачи». Наибольшее количество баллов по этим позициям набирают удачливые люди, а наименьший результат- у неудачников (см. диаграмму).
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Выводы
Никто из живущих на земле людей, в том числе и удачливых, не наделен врожденной способностью превращать неудачи в удачи. Но в арсенале счастливчиков есть четыре психологические методики, которыми они, порой бессознательно, пользуются, чтобы бороться с неудачами и даже получать от них преимущества. Во-первых, удачливые люди считают, что на самом деле ситуация могла бы быть гораздо хуже и что есть люди, которым повезло еще меньше. Во- вторых, заглядывая в будущее, они надеются, что неудачи могут пойти им на пользу. В-третьих, такие люди не изводят себя бесконечными размышлениями о неудачах. И, наконец, они надеются, что неблагоприятную ситуацию можно изменить. Удачливые люди упорно идут к намеченной цели, всесторонне рассматривают решение проблемы и приобретают жизненный опыт, учась на своих ошибках. Эти методики лежат в основе кажущихся сверхъестественными способностей счастливчиков преодолевать препятствия и извлекать пользу из жизненных невзгод.
Превращайте неудачи в везение. Удачливые люди умеют превратить собственные неудачи в успехи.

Правила удачи:

Удачливые люди и в несчастьях умеют найти положительные стороны.

Удачливые люди верят, что все плохое в жизни рано или поздно приведет к лучшему.

Удачливые люди не сосредоточиваются на своих неудачах.

Удачливые люди принимают эффективные меры, чтобы избежать неудач в будущем.

Повышение уровня удачливости

Я предлагаю вам методики и упражнения, которые помогут превратить ваши неудачи в успех. Познакомьтесь с ними и подумайте, как сделать их частью вашей повседневной жизни. В главе восьмой этой книги я предложу вам систематизированную программу, где даются разъяснения по использованию этих методик для повышения уровня удачливости.

И в несчастьях можно найти положительные стороны

Удачливые люди обладают счастливой способностью видеть положительные моменты в своих несчастьях. Они дорисовывают ситуацию, воображая, что все могло бы кончиться еще печальнее. Вспомните, как Эрнест утверждал, что свалиться с лестницы и повредить коленку - это удача, ведь в такой ситуации вполне можно было бы сломать шею. А еще удачливые люди всегда приводят себе в пример тех, кому повезло гораздо меньше. Так поступает Роза, стараясь смягчить удары судьбы воспоминаниями о страданиях людей, ставших жертвами Второй мировой войны.

Вы тоже можете научиться видеть положительное в жизненных ситуациях.

УПРАЖНЕНИЕ

Отыщите жемчужину в груде мусора

Я предложил удачливым людям описать, какими методами они пользуются, чтобы увидеть хорошие моменты в свалившихся на них несчастьях. Приведу здесь три наиболее часто упоминаемых способа.

Рефрейминг про себя Подумайте о том, насколько хуже могли бы сложиться обстоятельства. Вы попали в аварию, это плохо, но ведь вы остались живы. Или вы опоздали на важную встречу, а могли бы и вовсе не успеть.

Рефрейминг глобализации Задайте себе вопрос: действительно ли неудачное событие играет такую большую роль в вашей жизни? Вас не повысили в должности, но отразится ли это на таких сторонах вашей жизни, как здоровье и взаимоотношения с окружающими? Или вы потеряли кошелек и кредитные карточки - разве это такая трагедия, что жизнь утратит всякий смысл?

Рефрейминг про других Представьте себя на месте тех, кому не повезло еще больше. У вас проблемы со здоровьем, но ведь многие болеют гораздо серьезнее. И все ваши беды по сравнению с ними - сущие пустяки.
Плюс ещё 2 упражнения: рефрейминг вторичная выгода и  рефрейминг «чему учит»
Попробуйте применять эти методики в подобных ситуациях, и вы будете чувствовать себя увереннее.

Верьте, что все плохое в жизни рано или поздно приведет к лучшему

Удачливые люди умеют взглянуть на происходящие сегодня неприятные события в перспективе, надеясь, что в конце концов все образуется к лучшему. Вспомните историю Оскара. Он считает тюремное заключение одним из самых счастливых событий своей жизни. Будьте оптимистами - смотрите на происходящее с надеждой, что негативное событие рано или поздно обернется удачей.

УПРАЖНЕНИЕ

Восстаньте из пепла, как птица Феникс

Многие люди, выжившие в катастрофах, признаются, что только теперь, заглянув за страшную грань, смогли по-настоящему оценить жизнь и понять, что самое главное в ней - семья и друзья. Если вас постигла неудача, найдите время поразмыслить, что вы можете извлечь из этого неприятного события. Отнеситесь к ситуации творчески, с энтузиазмом изобретая все Новые и новые способы, как сделать так, чтобы неудача стала ступенькой к ошеломляющему успеху. Например, вы только что «блистательно», провалились на собеседовании по поводу приема на работу. Но поскольку место вам по-прежнему необходимо, у вас будет больше стимулов основательно заняться поисками работы. А значит, появится больше шансов, что вам повезет найти еще более интересную работу, чем та, на которую вы не попали. Может быть и так, что, отправившись на вечеринку, вы воспользуетесь возможностью вообще круто изменить свою жизнь. И в самом деле, возможностей масса, надо только уметь ими пользоваться.

А теперь задайте себе два вопроса. Есть ли у вас основания утверждать, что эти радужные перспективы не осуществятся? И можно ли говорить, что ваша неудача не обернется чем-нибудь более хорошим? На оба эти вопроса можно ответить одинаково - «нет». Человеку не дано знать, что уготовила ему судьба. И лишь одно не подлежит сомнению: все в конце концов будет хорошо, если только вы не поддадитесь неудаче.

Не сосредоточивайтесь на своих неудачах

Удачливые люди не думают день и ночь только о происшедших неудачах, а наоборот, сосредоточиваются на том, как им везло в прошлом и как, несомненно, повезет в будущем. Если вас постигла неудача, не впадайте в панику, не оплакивайте свою несчастную долю, а смотрите с надеждой вперед, и успех непременно придет к вам.

УПРАЖНЕНИЕ

Отвлекитесь от неприятностей
Предлагаю воспользоваться опытом некоторых удачливых людей, как можно, потратив не более получаса, сбросить отрицательные эмоции в случае неприятностей. Они делали это по-разному: кто-то предпочитал всласть выплакаться, кто-то срывал зло на боксерской груше, а некоторые просто уходили далеко в поле и там кричали во весь голос о наболевшем. Суть в том, что нельзя все время думать только о своих несчастьях. Вот еще несколько подсказок, как переключить свое внимание и выбросить неприятности из головы.

Займитесь физическими упражнениями - это прекрасное средство отвлечься от проблем и поднять настроение. 

Посмотрите любимую кинокомедию.

Поразмышляйте о самых радостных и счастливых событиях прошлого, припомните милые вашему сердцу подробности, и на душе станет светлее.

Прекрасный способ - раскрыть альбомы с фотографиями, запечатлевшими незабываемые мгновения вашей жизни. Воскресите эти события в памяти, пусть снова вернутся чувства, владевшие вами тогда.

Музыка поможет вам отвлечься от груза неприятностей и напомнит о хорошем. Выберите то, что вам всегда нравилось.

Организуйте встречу с друзьями, расспросите, что нового произошло в их жизни.

Предпринимайте эффективные меры, чтобы избежать неудач в будущем

Удачливые люди стараются выработать рациональный подход к проблемам. Они не полагаются на приметы и не забивают голову предрассудками, а действуют целесообразно, используют опыт прежних ошибок, ищут новые творческие пути подхода к преодолению неприятностей. Вспомните неудачницу Ирэн, которая пережила несколько автомобильных аварий, потому что не старалась улучшить навыки водительского мастерства, а всю вину возлагала на якобы «заколдованные» машины. Неразумно вести себя, как эта женщина. Возьмите за образец принцип удачливых людей - учиться на прошлых ошибках. При встрече с неудачей поступайте, как они - берите ситуацию под контроль и ищите конструктивные пути решения проблемы.

УПРАЖНЕНИЕ

Пять шагов на пути к решению проблемы

Предлагаю вам пять основных шагов для эффективного решения проблем. Попробуйте воспользоваться ими в случае возникновения неудач и убедитесь в их результативности.

Первый шаг. Не считайте, что ситуация безнадежна и вы ничего не можете изменить. Примите решение управлять событиями, а не становитесь пассивной жертвой обстоятельств.

Второй шаг. Начинайте действовать прямо сейчас. Не откладывайте на завтра, на понедельник следующей недели и так далее. Сделайте что-нибудь немедленно.

Третий шаг. Составьте список возможных вариантов решения задачи. Старайтесь выйти за рамки традиционного мышления и подойти к проблеме творчески. Рассмотрите ситуацию со всех сторон. Устройте мозговую атаку, напрягите разум до предела. Найдите возможно большее количество вероятных решений, пусть даже они покажутся на первый взгляд глупыми или абсурдными. Выслушайте мнение друзей: как бы они вели себя в подобной ситуации. Расширяйте ваш список, внося в него как можно больше новых вариантов.

Четвертый шаг. Теперь займитесь анализом каждого варианта и выработайте стратегию дальнейших действий. Как много времени займет выполнение решения? Имеются ли у вас знания и умения, необходимые для выполнения принятого решения? Какие последствия может повлечь за собой то или иное конкретное решение?

Пятый, последний шаг. Остается самое главное: приступить к решению проблемы. Вполне вероятно, что иногда для принятия решения требуется длительное обдумывание. Совсем не обязательно пытаться сделать впопыхах какую-ни- будь глупость и усугубить положение. Однако ваше бездействие может быть оправдано только в том случае, если оно является частью плана. Возможно, со временем возникнет необходимость внести в ваше решение коррективы; будьте к этому готовы. Подобные самоограничения и гибкость - важные составляющие везения. Запомните, самое главное - сконцентрироваться на поиске решения, а не пережевывать постоянно одну и ту же мысль о вашей невезучести. 

Пора подвести итоги

Четыре принципа удачи
и двенадцать способов поймать ее за хвост

ПРИНЦИП ПЕРВЫЙ

Используйте максимум счастливых шансов изменить жизнь

Удачливые люди ищут и находят случайные возможности, чтобы с их помощью изменить жизнь.

Правила удачи:

Я могу разговориться с незнакомыми людьми, стоя в очереди в магазине или во время поездки.

Обычно я не волнуюсь и не беспокоюсь за свою безопасность и жизнь.

Меня интересует все новое. Я не боюсь, например, попробовать непривычную пищу или напиток. 

ПРИНЦИП ВТОРОЙ

Ловите сигналы удачи

Интуиция и внутренний голос помогают удачливым людям принимать правильные решения.

Правила удачи:

Я привык доверять внутреннему голосу или интуиции.

Мне приходилось пользоваться методами усиления интуиции, например, посредством медитации или уединения в безлюдном месте.

ПРИНЦИП ТРЕТИЙ

Будьте готовы к встрече с удачей

Удачливые люди всегда готовы к встрече с удачей в будущем, поэтому их мечты и желания осуществляются.

Удачливые люди надеются на везение в будущем, это помогает им воплотить в жизнь самые честолюбивые планы.

Правила удачи:

Я обычно надеюсь, что в будущем у меня все будет хорошо.

Я всегда стараюсь получать в жизни то, что хочу, пусть даже шансы на успех совсем невелики.

Я считаю большинство моих знакомых приятными и доброжелательными людьми, всегда готовыми прийти на помощь. " ~

ПРИНЦИП ЧЕТВЕРТЫЙ

Превращайте неудачи в успех

Удачливым людям удается превратить неудачи в успех.

Правила удачи:

Во всем, что происходит со мной, я стараюсь найти светлые стороны.

Я полагаю, что в конечном итоге и отрицательные события могут оказаться для меня полезными.

Я не имею привычки долго волноваться из-за неприятностей.

Я стараюсь извлекать уроки из прошлых ошибок. 

Часть третья

Как стать счастливым 

Глава седьмая

«Школа удачи»

Мои исследования предполагали множество экспериментов, сотни собеседований с удачливыми и неудачливыми людьми и тысячи опросных листов. Результат превзошел все ожидания: мне удалось выявить реальные секреты удачи. Подтвердилось то, о чем я догадывался и раньше: удача не сверхъестественная способность и не дар богов. Она зависит от образа мыслей и поведения человека, то есть это состояние сознания. Люди не появляются на свет неудачниками или счастливчиками. Такими они делают себя сами. Большинство их побед и поражений зависят от того, как они думают, чувствуют и действуют. Мои исследования позволили открыть новый взгляд на природу феномена удачи. Она объясняется простыми психологическими принципами. Я сформулировал четыре основные принципа. Первый из них раскрывает, как удачливые люди с помощью личных качеств стараются не упустить счастливый шанс и действуют, чтобы изменить жизнь. Второй принцип объясняет, насколько удачные решения зависят от желания прислушаться к внутреннему голосу и веры в свою интуицию. Третий принцип установил зависимость между взглядами людей на свое будущее и реализацией их заветных мечтаний. И, наконец, четвертый принцип поясняет, как оптимистический подход к жизни помогает превратить неудачи в везение.

Однако чем дальше я продвигался в своих исследованиях, тем больше убеждался, что в моей стройной теории, как в головоломке, не хватает еще одной части. Как известно, психология изучает не только внутренний мир человека - его мышление, чувства и поведение. В поле зрения психологов попадают и проблемы изменений и преобразований в жизни людей, чтобы помочь им сделать свою жизнь счастливее и полноценнее. Я задал себе вопрос: возможно ли, положив в основу четыре сформулированных мною принципа, сделать так, чтобы количество удач в жизни человека возросло, а моя теория не только объясняла происхождение удачи, но и способствовала ее созданию?

Во все времена люди бились над решением загадки, что такое счастье и как сделать жизнь счастливее. Из глубокой древности пришли к нам обычаи привораживать счастье различными талисманами и амулетами. Об этом свидетельствует вся документально подтвержденная история практически всех человеческих цивилизаций. Когда мы стучим по дереву, то даже не догадываемся, в какую глубь веков уходит этот обычай, связанный с языческими ритуалами, призванными умилостивить грозных и могущественных богов. Из эпохи раннего христианства пришла вера в то, что число 13 - несчастливое, потому что на тайной вечере Христа окружали двенадцать апостолов. Многие люди считают, что пройти под лестницей, прислоненной к стене, - к несчастью, потому что в таком положении она образует треугольник, то есть символ Святой Троицы. Пройти под такой лестницей, значит, разрушить Троицу.

Институт Гэллапа провел в 1996 году опрос среди американцев по поводу их отношения к суевериям. Из тысячи респондентов 53% ответили, что они немного суеверны, а 25% признали себя очень суеверными. Еще одно исследование обнаружило, что 72% опрошенных людей имеют как минимум один талисман на счастье. Как считают исследователи, даже такой высокий уровень суеверности на самом деле может оказаться лишь верхушкой айсберга, поскольку многие люди не хотят признаваться, что подвержены предрассудкам. В качестве примера можно привести следующий факт. Результаты нескольких опросов показали, что всего 12% опрощенных стараются не проходить под лестницами на улицах. Один британский исследователь, сомневаясь, действительно ли эта цифра отражает реальный уровень отношения к этому предрассудку, провел собственный эксперимент. В центре города на оживленном перекрестке он приставил к стене лестницу и получил потрясающий результат. Более 70% прохожих рискнули выйти на проезжую часть, только чтобы не проходить под лестницей. Разница между цифрами говорит сама за себя, не правда ли?

Вера в предрассудки и суеверное поведение передаются из поколения в поколение. Мы услышали о них от своих родителей, а от нас они перейдут нашим детям и внукам. Вы спросите, почему так живучи суеверия даже в наш просвещенный век? Ответ прост: всему виной магия удачи. История человечества сплошь состоит из примеров того, как везение или неудача могут круто изменить как жизнь одного человека, так и судьбы целых народов. Всего несколько секунд невезения и рассыпались в прах многолетние ваши усилия, точно так же, как один- единственный удачный шанс даст возможность в одну минуту решить множество тяжелейших проблем. По сути, суеверия - это не что иное, как попытки людей управлять судьбой, призывая на помощи некие магические силы. И то, что суеверия благополучно дожили до Наших дней и продолжают влиять на поведение людей, говорит об их сокровенном желании отыскать путь к удачливости. Возникновение и живучесть предрассудков объясняются тем, что они дают человеку надежду на овладение способом поймать удачу, можно сказать, обещают обретение чаши Грааля.

Увы, проблема заключается в том, что на самом деле предрассудки не работают. Выше я рассказал, что суеверное поведение в гораздо большей степени присуще неудачникам, чем счастливчикам. Наряду со мной изучением этих старых живучих поверий занимались и другие исследователи. Они пришли к тому же выводу, что и я: вера в помощь сверхъестественных сил несостоятельна и не подкрепляется реальными фактами. Мне очень понравился довольно странный эксперимент, проведенный в рамках изучения этого вопроса старшеклассником Марком

Левиным. За основу он взял известный предрассудок, связанный с черным котом. Оказывается, в некоторых странах перешедший дорогу черный кот - добрая примета. Юный исследователь взялся проверить, менялась ли удачливость людей, если им переходил дорогу черный кот. В эксперименте участвовали два человека, которых он попросил испытать свою удачливость простым способом - подбрасывая монету. Затем дорогу им переходил третий участник - черный кот, а эти двое снова подбрасывали монету. Левин не ограничился участием только черного кота, в качестве «контрольного» он повторил эксперимент, заставляя уже белого кота перебегать дорогу. Эксперимент продолжался до тех пор, пока изрядно уставшие участники и сам исследователь не убедились: ни белый, ни черный кот никакого влияния на удачливость не оказывали.

И не могут оказывать, поскольку этот предрассудок, как и все прочие, основан на устаревшем и неверном способе мышления, уходящем в далекое прошлое. Тогда люди считали удачу какой-то не поддающейся объяснению силой, которая подчинялась только определенным магическим ритуалам и особому поведению. Мои исследования позволили открыть действительные секреты, лежащие в основе счастливой жизни. Однако я хотел пойти дальше - меня очень заинтересовал вопрос, нельзя ли применить мою теорию на практике, попытавшись сделать жизнь людей счастливее. А что если это реально - неудачников превратить в удачливых, а удачливых сделать еще счастливее?

Интересно, что мысль о научном подходе к проблеме, волновавшей людей тысячи лет, пришла ко мне в тот волнующий момент, когда я стоял на набережной в окружении праздничной толпы народа, ожидавшей прихода нового тысячелетия. Это было в канун 2000 года. Во мне созрело решение разработать новые способы сделать людей счастливыми. Разумеется, моя методика никоим образом не была связана с перекрещиванием пальцев, прикосновением к дереву, отказом пройти под лестницей и тому подобными суевериями.

Я поставил задачу выяснить, можно ли превратить неудачников в удачливых людей, если заставить их думать и вести себя так, как ведут себя счастливчики. Мой проект предусматривал открытие «Школы удачи», в которой я собирался исправить судьбу неудачников, применяя те принципы и методики, о которых вы прочитали в этой книге.

Разработанный мною проект состоял из двух частей. Сначала я встретился с каждым из участников один на один и ввел их в курс дела, подчеркнув, что проект носит необычный характер. Каждый получил «дневник удачи» с анкетами и упражнениями, с которыми вы познакомились на страницах Этой книги. После этого я попросил их заполнить анкеты, начав с анкеты «Параметры удачи» на с. 10. Участники должны были оценить степень своего согласия или несогласия с утверждениями этой анкеты. Далее они заполнили анкету удачливости, где были описания типичных счастливчиков и неудачников, чтобы оценить, в какой мере эти описания согласуются с их собственными представлениями о себе самих.

Потом они заполнили третью анкету о степени удовлетворенности жизнью. От участников требовалось оценить, насколько они удовлетворены жизнью в целом и в пяти наиболее важных ее составляющих, таких как семья, личная жизнь, финансовое положение, здоровье и карьера. Если вы, мои читатели, выполнили все упражнения, предложенные в этой книге, значит, все эти анкеты вами уже заполнены. Анкеты удачливости и удовлетворенности жизнью позволили мне с высокой степенью объективности определить уровень удачливости и удовлетворенности жизнью участников проекта до того, как они стали применять на практике принципы удачи. Это должно было исключить всякие случайные погрешности чистоты эксперимента.

Когда анкеты были заполнены, мы долго беседовали с участниками о роли удачи в их жизни. Обсуждались самые разные вопросы: относят ли они себя к категории счастливчиков или неудачников, везет ли им в каких-то определенных областях жизни, общительны они или замкнуты, развита ли у них интуиция и многое другое. Еще я попросил участников выполнить различные варианты некоторых упражнений, описанных в этой книге, например, «Как вы воспринимаете неудачи» и «Как вы относитесь к неудачам».

Затем я познакомил участников с четырьмя главными принципами и двенадцатью слагаемыми успеха, которые являются основой удачливости в жизни, пояснив, как удачливые люди применяли их на практике. Первый принцип - личные качества удачливых людей помогали им замечать и использовать счастливые шансы и действовать в соответствии с ними. Второй принцип - удачливые люди принимают правильные решения, прислушиваясь к своей интуиции и сигналам удачи. Третий принцип - уверенность в счастливом будущем может воплощаться в пророчества, делая возможным осуществление заветной мечты. А умение не сломаться при неудачах и превращать их в успех - это четвертый принцип. Далее я изложил участникам теории, стоящие за каждым из этих принципов, поясняя их примерами из высказываний удачливых и неудачливых людей и результатами проведенных экспериментов и анкетных опросов. Одним словом, я кратко информировал участников обо всем, что вы уже прочитали.

Вторая часть проекта предусматривала встречи с каждым участником, опять по отдельности, приблизительно через неделю после первой встречи. На этот раз я объяснил им методики действия каждого принципа; мы договорились, что они будут применять их на практике в течение следующего месяца. В этом заключалась цель проекта под названием «Школа удачи». Чтобы вы могли получить полное представление о второй части этого проекта, следующую главу книги я построил таким образом, как если бы вы были непосредственным участником моей «Школы удачи». 

Глава восьмая
Как научиться быть удачливым

Итак, «Школа удачи» открывает двери. Вы уже подготовлены к началу курса - познакомились с основными принципами и правилами удачи, составляющими основу счастливой жизни, и изучили практические методики, помогающие овладеть мышлением и поведением, свойственным счастливым людям. Предлагаю вам применять эти методики в своей жизни в течение следующего месяца, чтобы убедиться, способны ли они сделать вас счастливее. Данный курс состоит из пяти этапов, что должно повысить его эффективность. Поговорим о каждом из них в отдельности.
Первый этап - подписание декларации
Специальная «декларация удачи», которую вы должны подписать, - это просто ваше заявление о намерении использовать в течение месяца предложенные методики. Для чего я предлагаю вам ее подписать? Вы должны отдавать себе отчет, действительно ли вы собираетесь потратить свое время и усилия, чтобы стать удачливее. Если вы колеблетесь или дадите отрицательный ответ - вопрос исчерпан. 

Я не чудотворец и не могу одним взмахом волшебной палочки превратить вас в везунчиков. Этого не будет. Но если вы хотите искренне попытаться изменить свои мысли и поведение, то напишите на новой странице вашего дневника удачи следующее предложение:

«Я хочу стать более удачливым в жизни и буду стараться изменить для этого свои мысли и поведение».

Теперь поставьте внизу вашу подпись.

Благодарю вас.
Второй этап - создайте свой личный параметр удачи»

Пожалуйста, вернитесь к анкете «Параметры удачи», которую вы заполняли раньше (см. с. 10), и найдите также количество баллов, которые вы проставили по каждому из разделов анкеты (см. в конце глав 3, 4, 5 и 6). Перепишите эти баллы на новую страницу вашего дневника удачи и заполните приведенную ниже таблицу.

Принцип Ваши баллы Низкий/Средний/Высокий
Используйте максимум счастливых шансов, способных изменить жизнь 
Ловите сигналы удачи 
Будьте готовы к встрече с удачей 
Превращайте неудачи в успех 
Пример заполнения таблицы

Используйте максимум счастливых шансов, способных изменить жизнь 12 высокий

Ловите сигналы удачи 3 низкий

Будьте готовы к встрече с удачей  4 средний

Превращайте неудачи в успех 18 высокий
С помощью этой таблицы вы сразу определите свои показатели по каждому из четырех принципов удачи. Кроме того, вы наглядно увидите ваши «слабые места», то есть обнаружите принципы, которые, скорее всего, не применяете в жизни. Это поможет вам внимательнее отнестись к методикам, которыми вам надо заняться в первую очередь, чтобы стать удачливее. Например, если самое низкое количество баллов вы выставили себе за второй принцип, то следует прежде всего сосредоточить усилия на развитии интуиции. При среднем количестве баллов за третий принцип, вероятно, надо задуматься над тем, как сделать свой взгляд на будущее более оптимистичным. Имея высокое количество баллов по первому и четвертому принципам, вы можете позволить себе не слишком стараться в поисках счастливых шансов или в повышении способности превращать неудачи в успех.
Третий этап - практическое использование методик
Вы уже познакомились с описанием методик и упражнений, которые должны перестроить ваше мышление и поведение в соответствии с образом жизни удачливых людей. В первую очередь обратите внимание на методики, относящиеся к тем принципам, которые вам следует освоить для повышения удачливости. Продумайте, как лучше ввести их в вашу повседневную жизнь в течение следующего месяца. Например, если вам необходимо развивать интуицию (второй принцип), то обратитесь к упражнениям под названием «Побывайте в пещере отшельника» и «Примите решение», которые научат вас лучше прислушиваться к своему внутреннему голосу. А может быть, повысить интуицию вам поможет упражнение  «Медитация прояснит ваш ум».

В случае, если вам следует больше внимания обратить на ожидание будущей удачи (третий принцип), изучите такие упражнения, как «Закрепление удачи» и «Мысленно настройтесь на удачу», и сделайте их постоянной составляющей вашей жизни.

Предлагаю краткий перечень всех упражнений, включенных в книгу, чтобы вы могли выбрать наиболее необходимые вам для изменения жизни в лучшую сторону. 

ПРИНЦИП ПЕРВЫЙ:
используйте максимум счастливых шансов...

Постройте сильную «цепочку удачи» и поддерживайте ее.

Заведите четыре новых знакомства. Контактные игры.

Смотрите на жизнь легко.

Сначала расслабьтесь, а потом действуйте.

Будьте открыты всему новому.

Доверьтесь жребию).
ПРИНЦИП ВТОРОЙ: 
прислушивайтесь к сигналам удачи

Доверяйте своему внутреннему голосу и интуиции.

Побывайте в пещере отшельника. Примите решение.

Принимайте меры для повышения интуиции.

Медитация прояснит ваш ум. 

ПРИНЦИП ТРЕТИЙ: 
ожидайте удачу

Надейтесь на удачу в будущем.

Закрепление удачи.

Определите цели удачи.

Стремитесь к цели, даже если шансов на успех почти нет, и не поддавайтесь неудачам.

Взвесьте издержки и преимущества.

Прогнозируйте, что ваши взаимоотношения с другими людьми приведут к успеху.

Мысленно настройтесь на удачу.
ПРИНЦИП ЧЕТВЕРТЫЙ: 
превратите невезение в успех

Попробуйте отыскать положительные стороны в ваших неудачах.

Отыщите жемчужину в груде мусора.

Не забывайте, что невезение может обернуться удачей.

Восстаньте из пепла, как птица Феникс.

Не сосредоточивайтесь только на плохом. Отвлекитесь от неприятностей.

Принимайте необходимые меры для предотвращения неудач в будущем.

Пять шагов на пути к решению проблемы.

Четвертый этап - ваш дневник удачи

Мы рассмотрели три этапа курса «Школы удачи». Первый - вы подписали декларацию о намерении изменить свою жизнь к лучшему. На втором этапе мы вернулись к вашему дневнику удачи, чтобы определить, на какие из принципов удачи вам стоит опереться в первую очередь, чтобы стать счастливее. Третий этап - обсуждение методик и упражнений, которые помогут на практике изменить жизнь в лучшую сторону. Четвертый этап наиболее важен. Он должен зафиксировать все счастливые события, которые произойдут с вами в течение следующих четырех недель.

Теперь пронумеруйте следующие страницы вашего дневника удачи от 1 до 30, по страничке на каждый день месяца. Пожалуйста, по вечерам обязательно записывайте в дневник обо всем хорошем, случившемся с вами за день. Не надо в подробностях описывать каждый прошедший день, просто кратко перечислите все счастливые события: И не только действительно важные, но и те, которые могут показаться рядовыми, однако стоящими внимания.

Возьмите за правило начинать утро каждого следующего дня с просмотра записи об успехах дня предыдущего.

Пятый этап – заключительный
В конце каждого занятия я неизменно внушал участникам два очень важных тезиса:

Во-первых, чтобы «создать» счастливую жизнь, потребуется определенное время, поэтому не торопитесь, действуйте постепенно. Для начала можно завести новые знакомства, внимательнее . прислушиваться к сигналам внутреннего голоса, с большим оптимизмом относиться к будущему и т.д. Уже через неделю вы почувствуете себя немного счастливее, что подтолкнет вас к дальнейшим изменениям. Эти маленькие победы помогут перестройке ваших мыслей, чувств и поведения по типу удачливых людей. А дальше - по спирали. Почувствовав себя счастливее, вы захотите с большим энтузиазмом использовать принципы и методики повышения удачливости в жизни, и так виток за витком. Это небыстрый процесс, но постепенно вы ощутите себя более счастливым человеком, чем раньше.

Во-вторых, хочу еще раз напомнить вам тот неоспоримый тезис, который я твердо усвоил за последние годы, а именно: удача - не врожденное качество счастливых людей и, тем более, не дар богов. Просто бессознательно удачливые люди выработали такой стиль мышления и поведения, который «притягивает» к ним удачу и делает их довольными жизнью. Разработанные мной методики очень эффективны. Я уверен, что, изучив «секреты» удачливых людей и применяя их на практике, вы сможете стать счастливее.

А чтобы достичь этого, надо только выполнить обещания, подписанные в вашей «декларации удачи». Успехов вам! 

Глава девятая

Первый выпуск в «Шкоде удачи»

Через четыре недели после начала эксперимента под названием «Школа удачи» я встретился с каждым из его участников, чтобы узнать, как изменились за это время их образ мыслей и поведение. Я попросил их просмотреть все записи в дневнике удачи, сделанные за этот период, и ответить на один вопрос: стали ли они удачливее, неудачливее или не заметили в себе никаких изменений. Разумеется, я просил их дать как можно более беспристрастную оценку происшедших изменений. Затем я предложил участникам снова заполнить уже известные вам анкеты «Параметры удачи» и о степени удовлетворенности жизнью.

Проанализировать результаты проекта я собирался двумя способами. Во-первых, я получил от каждого из участников их собственные выводы о влиянии принципов удачи на их жизнь, данные мне во время последнего интервью. Во-вторых, у меня появилась возможность сравнить количество баллов по двум анкетам - «Параметры удачи» и по удовлетворенности жизнью, выставленных на первом и на последнем занятии. Таким образом, я мог иметь представление, действительно ли участники проекта стали более счастливыми и удовлетворенными жизнью людьми.

Из этой последней главы вы узнаете о результатах выпускников «Школы удачи». Среди них будут уже знакомые вам по предыдущим разделам имена, а с историями других участников вам предстоит познакомиться. Итак, история первая.
История Кристины
Одна из первых учениц «Школы удачи», двадцативосьмилетняя Кристина, во время первой встречи сказала, что несчастлива всю свою сознательную жизнь. Когда несколько лет назад она устроилась работать стюардессой в одну широко известную авиакомпанию, то надеялась, что работа будет доставлять ей радость. Однако очень быстро коллеги стали считать Кристину женщиной, приносящей несчастье в полете. Эта недобрая слава появилась буквально с первых же ее полетов. Один из них даже пришлось прервать, чтобы высадить семью напившихся дебоширов. Потом во время полета в самолет ударила молния. Не прошло и нескольких недель после этого происшествия, как из-за поломки тормозной системы самолет совершил аварийную посадку, и по посадочной полосе вслед за ним неслись пожарные машины. Неудивительно, что скоро Кристину стали воспринимать как плохую примету.

И в других областях жизни ей тоже не везло, особенно во всем, что касалось транспорта. Как-то на стоянке новенькую машину Кристины помяли сразу три другие машины. Сменив покореженную машину на новую, она тут же умудрилась наехать на дорожный знак, двигаясь задним ходом. А если ей приходится ехать общественным транспортом, то, как все неудачники, она подолгу дожидается его. Кристине кажется, что она просто притягивает несчастья, а от этого страдают и все окружающие. Она даже перестала желать людям удачи, так как думает, что ее собственные неудачи на различных собеседованиях и экзаменах - следствие добрых пожеланий другим. Беседуя с Кристиной в первый раз, я попросил ее объяснить, что именно она испытывает, когда на нее сваливаются неудачи. Вот что она ответила: «А что же я могу думать, кроме как вздыхать: “Ну вот опять, так я и знала! Ну когда же мне наконец повезет?” И я стучу и стучу по дереву, как заведенная, и прошу про себя: “Пожалуйста, пусть на этот раз все будет хорошо”. Да мне во всем не везет. Даже в магазине почему-то всегда бывает так, что если я и найду что-то, что мне понравится, то или подходящего размера нет, или вещь окажется с браком».

Когда я спросил Кристину, надеется ли она, что ее неудачи в конце концов прекратятся, она отрицательно покачала головой. Свой скептицизм она объяснила следующим образом: некоторым людям просто на роду написано быть несчастливыми, и с этим ничего нельзя поделать. Данные анкетного опроса и интервью Кристины показали, что она набрала низкое количество баллов по всем принципам удачи.

Беседуя с Кристиной, я выяснил, что у нее мало знакомых, поскольку она переехала из другого региона страны и почти никого здесь не знает. И добавила, что прекратила общаться со многими друзьями, да и вообще поддерживать длительные отношения с людьми ей никогда не удавалось.

Кристина, как типичная неудачница, призналась, что не прислушивается к интуиции, а потом терзается, что не обращала внимания на предостережения внутреннего голоса. Ее первые опыты в сфере любовных отношений оказали отрицательное воздействие на всю ее дальнейшую жизнь.

«Наверное, я оказалась не в том месте и не в то время, когда встретила мужчину, с которым мне вообще не следовало бы находиться рядом.

Я это понимала, и тем не менее прожила с ним четыре с половиной года. Он был, как говорят, со странностями. Это проявлялось во всем, например, я не могла самостоятельно выбрать себе одежду и носила то, что выбирал мне он. Разговоры о его странностях я слышала еще до того, как мы стали встречаться. Все мои друзья наперебой предупреждали меня, что я делаю ошибку, уже через две недели, как мы стали близки с ним. И продолжали твердить это целых два года, а потом махнули рукой. Не буду утверждать, что у меня нет интуиции, но я к ней не прислушиваюсь. Наверное, потому, что у меня нет уверенности в себе, и я не полагаюсь на свои чувства».

Кроме всего прочего, Кристина не верила, что в будущем ее может ожидать что-либо хорошее, и не предпринимала никаких попыток, чтобы справиться с неудачами. Я хотел услышать ее ответы на ряд вопросов, которые задавал и другим участникам проекта. Например, меня интересовала ее реакция на ситуацию с тремя неудачными свиданиями. Как я и ожидал, Кристина ответила как типичная неудачница.

«Если бы мне пришлось выдержать три неудачных свидания подряд, я бы упала на колени и в слезах умоляла бы Бога помочь мне: “Боже, почему я так несчастна?” Во всем, что со мной случается, я прежде всего замечаю плохое. И потом все думаю и думаю об этом и не могу выбросить это из головы. Лежа ночью без сна, я продолжаю переживать свои неудачи. Часто мне на ум приходят застарелые обиды, что случились лет десять назад, и я опять жалею себя: “Ну за что мне все это?”»

Сейчас я расскажу, какое количество баллов набрала Кристина по анкетам, которые я попросил ее заполнить в конце первого интервью. Вы помните, конечно, анкету удачи с описаниями типичного счастливчика и типичного неудачника. По шкале от 1 (это совершенно мне не подходит) до 7 (полностью мне соответствует) Кристине требовалось оценить, насколько каждое из этих описаний применимо к ней самой. Описанию типичного счастливчика Кристина выставила оценку 2, а неудачника - оценку 6. Чтобы получить общую оценку, надо вычесть количество баллов, присвоенное описанию неудачника, из количества баллов за описание счастливчика. В итоге у Кристины получилось - 4, то есть ее можно отнести к неудачливым людям.

Следующей была анкета удовлетворенности жизнью. Кристине требовалось указать, насколько она в настоящий момент довольна жизнью в целом и различными ее сторонами - здоровьем, финансовым положением, семейной жизнью и т. д. Предусмотренное количество баллов - от 1 (очень недовольна) до 7 (абсолютно довольна) по каждой позиции. Приведенная внизу диаграмма с результатами Кристины свидетельствует, что многие сферы жизни ее не удовлетворяют.
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Второе занятие было посвящено некоторым идеям моей теории удачи. Мы обсудили с Кристиной, как ей лучше всего использовать эти простые принципы удачи в повседневной жизни. Особенное внимание ей следовало уделить своему внутреннему голосу (принцип второй, правило первое), ожиданию удачи в будущем (принцип третий, правило первое) и умению не концентрироваться на своих неприятностях (принцип четвертый, правило третье).

Следующая встреча с Кристиной состоялась через месяц. Можно сказать, что в мой кабинет вошла совсем другая женщина - веселая, свободная, раскованная. Она выглядела вполне счастливой и радостно сказала, как здорово изменилась ее удачливость всего за месяц. Теперь все обстоятельства как будто сопутствуют ее успеху.

«Я не могла в это поверить. Действительно потрясающе. Вообще-то, я не надеялась, что это подействует, но ведь сработало! Изменилось не только все вокруг, я сама как будто стала другим человеком. Не перестаю удивляться. В моей жизни теперь почти не случается ничего плохого. Моя жизнь стала другой.

Благодаря нашей беседе я сумела понять главное: есть люди, которые по-другому относятся к удачам и неудачам, чем я, а ведь раньше я об этом и не задумывалась. Я не подозревала, что на самом деле можно самому “сделать” себя счастливым, стоит только добиться перемен в своем сознании. С моих глаз как будто пелена упала, и я подумала: “Если другие это могут, почему у меня не получится?” Когда в моей жизни действительно стало меньше плохого и все больше и больше хорошего, я поверила, что методики действуют. Сначала это были незначительные мелочи, но и они заставили меня с оптимизмом взглянуть на жизнь.

В первую же неделю этого невероятного месяца я решила купить пальто, которое уже давно приметила. С покупками мне всегда катастрофически не везло; я понимала, что шансов на то, что пальто все еще дожидается меня на вешалке, очень мало, но заставила себя отправиться в магазин. Представляете, оно все еще было там, всего одно, к тому же моего размера, и я его купила. Фантастика, раньше такого никогда не случалось. А транспортные проблемы! Они всегда сжигали мои нервы. Я постоянно опаздывала на автобус, а на прошлой неделе увидела, подойдя к остановке, что он еще стоит, и успела вскочить в него. Раньше мне это никогда не удавалось, хотя бы раз в неделю. Это просто невероятно, но теперь я всегда успеваю на автобус.

Когда прошла первая неделя, я подумала: может быть, мое везение - это временное явление и скоро все станет, как прежде? Но время шло, а везение, к моему удивлению, продолжалось. А потом я и думать об этом перестала, й это тоже одна из перемен в моей жизни.

Вчера родители сделали мне неожиданный подарок - купили компьютер, но оказалось, что к нему нужен удлинитель. Раньше я бы решила, что с моим всегдашним невезением по-другому и быть не могло, и махнула бы рукой. Но сейчас я не собиралась сдаваться и поехала в магазин за недостающей деталью. Это было в субботу в час пик, когда вокруг полно народа, но мне удалось сразу же припарковаться в удобном месте. Когда я уже подошла к дверям магазина, вдруг обнаружила, что забыла дома деньги. Растерянно оглядываясь, я увидела банкомат и бросилась к нему. Магазин уже закрывался, но я уговорила продавца, и меня пустили внутрь. Я таки купила нужный мне удлинитель, и вы не поверите - он был последним! Это было потрясающе, ни о чем подобном я раньше и не мечтала. Я была счастлива, мне хотелось рассказать всем и каждому о своем необыкновенном везении».

Кристина с успехом использовала в своей жизни второй и третий принципы. Она подчеркнула, какую роль в ее жизни сыграло то, что она стала прислушиваться к внутреннему голосу и настраиваться на удачу.

«Это было не так-то просто - больше доверять своей интуиции. Но я старалась время от времени прислушиваться к внутреннему голосу.

И как раз спустя некоторое время после поездки в компьютерный магазин что-то шевельнулось в моей памяти. Мне вдруг захотелось немедленно сохранить работу, сделанную на моем компьютере. Едва я закончила сохранение документа, как компьютер сломался. Вовремя я отреагировала на подсказку!

Очень помог мне перестроить мышление и оптимистичный взгляд в будущее. В самом начале занятий мне было невероятно трудно начинать утро с утверждений, что меня ждет по- настоящему счастливый день, и тому подобное. Однако вскоре я заметила, что уже не надо заставлять себя, все получалось как бы само собой, а потом я так привыкла, что просто подсознательно так поступала. Мой друг и родители тоже заметили перемены во мне. Я стала с большим оптимизмом относиться к будущему, и это само по себе уже достижение, ведь раньше положительный взгляд на вещи был абсолютно несвойственным для меня. Я больше не думаю о себе как о неудачнице - это главный результат моих усилий».

Кристина теперь старалась не погружаться в неудачи с головой, а находить даже в отрицательных событиях, случившихся с ней, что-нибудь хорошее. Она заметила, что такое отношение к неудачам смягчает их негативное воздействие и помогает использовать рациональные подходы для предотвращения подобных несчастий.

«Мне удалось изменить в лучшую сторону некоторые неудачные события, случившиеся со мной. Я наконец-то рассталась с привычкой постоянно стучать по дереву, потому что отказалась слепо следовать предрассудкам.

Конечно, неудачи не исчезли без следа из моей жизни. Недавно одновременно сломались машина и телевизор, но я по-другому отношусь к подобному. По большому счету, это ведь мелочи, верно? Я так их теперь и воспринимаю, и они уже не вертятся без конца у меня в голове, как раньше. Разница огромная, неудачи перестали разрушать мою психику. Раньше неудачи сваливались на меня одна за другой, начиная с утреннего опоздания на автобус, и так чередой до вечера. К концу дня я была сыта ими по горло, хоть бейся головой о стенку. Это не значит, что теперь я не опаздываю на автобус, просто, если такое случается, я говорю себе: какие это пустяки по сравнению с действительно важными вещами. И тут же стараюсь выбросить это из головы. Мне кажется, что теперь я научилась управлять событиями, а не ждать, что со мной произойдет что-то плохое.

Например, раньше, когда у меня ломалась машина, я первым делом начинала ныть и жаловаться на судьбу: “Почему это случается именно со мной, а у других все всегда хорошо?”. А теперь я сразу начинаю думать, как выйти из этой ситуации с наименьшими потерями. Такой рациональный подход мне нравится все больше. Я просто спокойно анализирую ситуацию: “Мне необходимо разобраться, какие действия предпринять, поэтому горевать некогда - это бессмысленная трата времени. Надо принять это как факт и продолжать действовать”.

Как-то я готовилась к вечеринке, и мне захотелось купить новое платье. Я отправилась в магазин и увидела потрясающее платье, которое мне очень понравилось. И тут мне пришла в голову мысль проверить свою удачливость. Я решила не покупать платье сейчас, а прийти через неделю: если оно все еще будет висеть, значит, тест на удачу положителен, и я отправлюсь домой с покупкой. Я пришла через неделю, а платья-то и нет! Боже, страшно представить, какая истерика была бы со мной раньше. Я выбежала бы из магазина в совершенном отчаянии, дулась бы на весь мир, и уж, конечно, ни о какой вечеринке и речи бы не было. А сейчас я постаралась увидеть в этом хорошую сторону. Я подумала: “Что ж, значит, надо поискать что-ни- будь другое”. И я действительно нашла в другом магазине сногсшибательное платье, а к тому же и стоило оно дешевле, чем первое. Как я была счастлива! У меня весь вечер было прекрасное настроение, и я на вечеринке веселилась всласть».

После окончания курса в «Школе удачи» я попросил Кристину сравнить уровень ее удачи до учебы и после, чтобы выяснить, насколько он изменился. Кристина уверенно сказала, что ее удача выросла на 75%. Потом она в последний раз ответила на вопросы анкеты удачи и удовлетворенности жизнью. Вы помните, что до участия в проекте Кристина имела оценку -4. После окончания курса она набрала +3 балла. Таким образом, «Школа удачи» превратила былую неудачницу в счастливого человека. Об этом с вид етел ьствуют и результаты анкеты удовлетворенности жизнью (см. приведенную ниже диаграмму). Посмотрите, какой контраст между оценками жизни в целом и ее различных сфер, которые выставила Кристина до и после «Школы удачи».
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История Надин

Занятия в «Школе удачи» Надин начала с описания своей несчастной жизни. «Говорят, беда не приходит одна, а если случилось несчастье, то жди другого. А вот ко мне несчастья приходят не парами и даже не тройками. Бывают дни, когда у меня случаются девять, двенадцать, шестнадцать, а то и двадцать четыре неприятности. Расскажу, как однажды на меня свалилось столько несчастий всего за три дня, что хватило бы на долгие годы вперед. Я играла с тринадцатилетней дочерью и упала в яму, хотя и знала о ее существовании. При падении сильно ударилась головой и спиной о стену. Однако посчитала, что все обойдется, и поехала домой. Вечером того же дня я вдруг потеряла сознание и снова ударилась головой. На следующее утро врач констатировал сотрясение мозга и дал мне лекарства. Их надо было принимать три раза в день после еды. А следующий день принес новую. неприятность: у меня откололся кусочек зуба, когда я ела чипсы. Поскольку у меня было сотрясение мозга, я не смогла сразу же запломбировать зуб. Но это еще не все. Двигаясь на машине задним ходом, я въехала в дерево и разбила машину. Наконец, в воскресенье я вообще не смогла встать с постели, так как при падении повредила и копчик, а поскольку лекарства от сотрясения мозга заглушали боль, раньше я ничего не чувствовала. В результате я три недели провалялась в постели. И не думайте, что это из ряда вон выходящее стечение обстоятельств. Со мной такое происходит постоянно.

В любви я тоже очень несчастлива. Отец моего первого ребенка был жутко вспыльчивым человеком. Об этом все знали и жалели меня. Мы расстались, когда я была на четвертом месяце беременности, так как не могла больше терпеть его выходки. Я сказала ему о своей беременности, но он попросту выставил меня за дверь. Больше мы никогда не встречались. Потом в моей жизни появился другой мужчина, я родила второго ребенка и какое-то время была абсолютно счастлива. Когда мы еще только встречались, я решила, что наконец-то судьба посылает мне того самого единственного и неповторимого, о котором мечтает каждая женщина. Но так было вначале, а когда мы стали жить вместе, мои иллюзии быстро развеялись. Кончилось тем, что в мой день рождения он сломал мне нос. Вот такой подарок, так сказать.

И в финансовых делах мне не везет, как и во всем остальном. Я несколько лет ухаживала за своей теткой, у нее был рак груди. Мы были близкими людьми, и когда я поинтересовалась, не согласится ли она продать мне свой дом, тетка дала разрешение. Я стала действовать - оформила в банке ссуду и закладную для выплаты суммы за собственность. Когда бланки документов были получены, тетя была уже в очень плохом состоянии. Я все бросила и повезла ее к врачу. Оказалось, что у нее апоплексический удар, о котором уже давно предупреждали. Разумеется, не могло быть и речи о том, чтобы ехать к нотариусу подписывать бумаги в таком состоянии или даже вызывать его на дом. Следующая встреча с нотариусом была назначена через две недели, но утром того'дня последовал еще один апоплексический удар, после которого тетя уже не приходила в себя. Вот так я потеряла близкого мне человека и осталась с целой кучей нерешенных финансовых проблем.

Мне кажется, мое невезение “заражает” окружающих меня людей и даже животных. В конце прошлого года меня потрясла смерть моего лучшего друга, у него оказалась лимфома. А вскоре грузовик задавил моего любимца кота. В предновогоднюю ночь я успокаивала себя: “Осталось совсем немного времени до Нового года, вряд ли что-нибудь плохое случится в эту последнюю ночь уходящего года. А следующий год наверняка будет лучше этого”. А поздно вечером раздался телефонный звонок: внезапно умер мой двоюродный, брат. Так я встретила Новый год».

Как и все участники проекта, в конце первой встречи Надин заполнила анкеты удачи и удовлетворенности жизнью. По первой анкете она получила оценку -3, а результаты второй анкеты свидетельствовали, что многие стороны жизни ее явно не устраивают.

На следующем занятии мы поговорили об использовании методик для повышения удачливости в жизни. Я рекомендовал Надин воспользоваться всеми четырьмя группами методик. Ей следует проще смотреть на жизнь (принцип первый, правило второе), верить в удачу в будущем (принцип третий, правило первое), находить положительные стороны в неудачах (принцип четвертый, правило первое) и, наконец, предпринимать определенные шаги для предотвращения неудач в будущем (принцип четвертый, правило четвертое).

Через месяц я с трудом узнал Надин - она казалась совсем другим человеком. Вот что она рассказала: «Я до сих пор не могу опомниться. Когда я только приступила к упражнениям, то, признаться, не совсем понимала, как все это будет происходить. Но прошло несколько недель, и все стало другим, и в первую очередь - я сама.

Я наконец-то поняла, что значит чувствовать себя счастливой, и все вокруг заметили перемены в моем настроении. Я стала чаще улыбаться и надеюсь, что впереди меня ждет счастливое будущее. Мое состояние передалось и моему другу.

Я рада, что он верит в меня и мою удачу. Моя жизнь действительно изменилась, я поверила в свою удачу. Когда я оглядываюсь на недавнее прошлое, то удивляюсь, как я могла жить так долгие годы. Это по меньшей мере странно».

Перемены к лучшему Надин относит прежде всего на счет того, что она стала с оптимизмом смотреть в будущее (принцип третий, правило первое).

«Самое трудное - заставить себя ожидать от будущего только хорошего. Я начинала день с оптимистических утверждений, записала намеченные цели, а потом представила, что все у меня получилось. Все время я повторяла себе, что обязательно добьюсь успеха во всех делах. Как-то вечером я направилась в бинго-клуб, и мне повезло - я выиграла. Когда на следующей неделе я снова оказалась в бинго-клубе и снова выиграла, моему восторгу не было предела. Ведь раньше такое могло случиться лишь раз в пол- года! А теперь я продолжала выигрывать раз за разом. Мой лучший друг, как и я, был неудачником, но я предложила ему учиться быть удачливым вместе со мной. “Просто начни, и увидишь, что будет”, - уговаривала я. Мы выиграли и в бинго, и в игральном автомате крупные суммы денег. Это нас настолько воодушевило, что мы стали делать ставки на лошадей и опять выиграли. Ну разве это не удивительно? Это самое счастливое время в моей жизни”».

Надин, как и Кристина, тоже заметила, что ей очень помогли методики и упражнения, смягчающие отрицательное воздействие неудач и способствующие конструктивному подходу к встречающимся неприятностям.

«Когда надеешься, что в будущем тебя ждет только хорошее, и находишь положительное в . различных негативных ситуациях, то начинаешь чувствовать себя другим человеком буквально во всем. Я теперь даже машину вожу не так напряженно, как раньше. Уже сумела избежать нескольких аварий, которые произошли рядом. Каждый день я ездила забирать дочь из школы, и хотя маршрут всегда один и тот же, я чувствовала себя не слишком уверенно за рулем. Я была слишком напряженной и агрессивной, как будто постоянно ждала подвоха от всех встречных машин и их водителей. Но вот сегодня утром, когда одна дама едва не врезалась в мою машину, я не стала со злобой выкрикивать ей вслед ругательства, а просто приказала себе выбросить это из головы. Я подумала: “Слава Богу, пронесло!” и поехала дальше. Оказывается, чем меньше нервничаешь и раздражаешься на других водителей, тем спокойнее и увереннее ведешь машину сам.

Знаете, я подумала: раз уж я решила перестроить свое мышление, почему бы мне заодно не заняться разрешением некоторых проблем, которые мучили меня долгое время. Возможно, в том, что они кажутся мне неразрешимыми, виновата не столько моя злая судьба, а я сама? Одна их таких проблем - мой дом, который почти развалился. Я позвонила управляющей жилым фондом, но она не перезвонила мне, и я продолжала ей звонить. Но управляющая все время была занята, и разговора не получалось. В былые времена я бы уж давно все бросила, но сейчас решила идти до конца. В самом деле, несколько телефонных звонков - не такая уж большая плата за то, чтобы наконец навести порядок в доме. И я продолжала действовать. На этот раз я позвонила в главный офис и попросила соединить меня с ответственным лицом. Так состоялся мой разговор с помощником директора. Она внимательно выслушала мою жалобу, в тот же день перезвонила управляющей, с которой я безуспешно пыталась связаться, и ознакомила ее с моими претензиями. На днях обе эти женщины появились в моем доме, чтобы решить проблему. И дело сдвинулось с мертвой точки! Пришли оценщик и строитель, выполнили все сметные работы и будут проводить реконструкцию здания. Я поверить не могу в это чудо. Три с половиной года я не могла решить эту проблему и все из-за того, что заранее была настроена на неудачу вместо того, чтобы думать и действовать, как удачливые люди. Теперь я верю, что мне и дальше будет везти в жизни».

Надин пришла к выводу, что ее удача увеличилась на 85%. После окончательного заполнения анкеты удачи выяснилось, что ее показатели намного повысились: от оценки -3 до совершенно потрясающей оценки +6! Точно так же ее баллы в анкете удовлетворенности жизнью отразили громадный сдвиг во взглядах Надин на собственную жизнь.
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О чем рассказали другие выпускники «Школы удачи»

Артур, один из участников проекта, относил себя к категории неудачливых людей. Ему никогда не удавалось стать победителем в соревнованиях, и любые увеселительные мероприятия всегда казались безнадежно испорченными. После нашей первой беседы Артур твердо решил прежде всего постараться увеличить количество счастливых случаев в своей жизни (принцип первый, правила первое, второе, третье). Во время следующей встречи через несколько недель Артур рассказал, как эти правила на самом деле сделали его более счастливым человеком. «Как только я стал постоянно “ловить” счастливый шанс, везения в моей жизни действительно стало намного больше. Чем бы я ни занимался, в голове все время вертелась мысль: “Почему бы не попробовать, а вдруг получится?” Однажды я услышал, как по радио объявили конкурс для слушателей. Ведущие сказали, что девятому по счету позвонившему человеку зададут простой вопрос, и если он ответит на него, то получит в награду компакт-диск. Сначала я не обратил внимания на это объявление, но когда его повторили снова, я подумал: “Вот тебе возможность, что же ты не пробуешь?” Я не надеялся выиграть, но подумал, что, сделав лишь один телефонный звонок, услышу себя по радио, а это уже само по себе интересно. И я позвонил. И вот он, счастливый шанс - я оказался как раз девятым и правильно ответил на вопрос! Компакт-диск достался мне. Это был такой кайф, что я, зная, что есть несколько минут до прямого эфира, обзвонил массу народа и всем кричал: “Включайте приемники, услышите По радио мой голос”».

Этот конкурс повторили на следующей неделе, когда я рано утром слушал радио. На этот раз я уже не сомневался и сразу же позвонил, но оказался вторым. Но я попробовал еще раз и оказался девятым. Снова был прямой эфир, я ответил уже на другой вопрос и снова выиграл еще один компакт-диск.

Если бы это случилось до “Школы удачи”, я бы И не подумал воспользоваться этими возможностями».

В конце учебы Артур считал, что уровень его удачливости поднялся на 40% и теперь он может отнести себя к удачливым людям.

Теперь вспомните описанную ранее историю неудачницы Марии, которая пережила две несчастливые любовные связи, продолжавшие тянуться в ущерб здравому смыслу, несмотря на предупреждения ее внутреннего голоса. Мария дала согласие стать участницей проекта. После нескольких недель учебы Мария, как и Артур, сказала, что ей удалось увеличить удачливость на 40% и что она стала с оптимизмом смотреть на жизнь. Счастливые перемены в ее судьбе были связаны с первым принципом (способность использовать максимум счастливых шансов) и принципом третьим (быть готовым к встрече с удачей).

«Пора взять жизнь в свои руки! Такое решение я приняла, став ученицей “Школы удачи”, и начала с того, что постаралась внести разнообразие в свою жизнь. Я сменила работу (теперь я консультант по рекламе в журнале), и она меня полностью устраивает. Потом я стала устраивать вечера для друзей. А еще я решила принять участие в одном из телешоу и послала туда заявление. Мне предложили сделать короткий ролик и рассказать о себе. Я представила, что у меня все получилось, и стала думать, чем бы привлечь внимание организаторов шоу. Я придумала, как мне кажется, оригинальный ход. Забравшись в большую коробку, я попросила друзей закрыть ее и завязать сверху большущий бант. На ролике снято, как я вылезаю из коробки и радостно кричу: “Сюрприз, сюрприз - вот съемка победителя! Встречайте первого члена команды!”. А потом я просто немного рассказала о себе и о том, почему решила принять участие в телешоу. Съемка длилась всего несколько минут, но я надеюсь, что попаду на собеседование.

Я уверена, что сумею произвести хорошее впечатление. В прошлом году я тоже подавала заявление, но сомневалась, что сделаю хороший ролик, и съемка в самом деле вышла ужасной.

Я буду счастлива, если на этот раз у меня все получится. В моей личной • жизни тоже произошли перемены и тоже в лучшую сторону. Впервые в жизни я заставила себя сесть и подумать, что же подсказывает мне моя интуиция. Теперь я могу сказать, что наконец-то встретила свой идеал. Скоро мы поедем в Париж, и рядом с Эндрю я действительно самая счастливая женщина на свете. Стопроцентное попадание!»
История Оскара
До сих пор мы говорили о неудачливых участниках проекта. Но мне хотелось также выяснить, можно ли с помощью моих методик сделать удачливых людей еще удачливее. Поэтому я был очень рад, когда принять участие в проекте соглашались люди, относящие себя к счастливчикам.

Вы уже встречались с Оскаром, тридцатипятилетним студентом, который считает, что ему Необыкновенно повезло в жизни. В юности ему приходилось часто попадать в истории с полицией, одно время он даже кочевал из одной тюрьмы в другую. Однажды в поезде он случайно разговорился с женщиной-пси- хологом, и эта встреча перевернула всю его жизнь. Женщину поразила глубина мыслей Оскара и то, как тонко он чувствует причины своего падения. Она сказала парню, что ему просто на роду написано стать прекрасным психологом. Это и решило его дальнейшую судьбу: Оскар решил вернуться в колледж и продолжить образование, чтобы добиться цели. Это была нелегкая задача, но Оскару помогало его умение превращать неудачи в успех. Я уже описывал, как он снимал отрицательное воздействие случавшихся неприятностей, взглянув на них через призму времени. Помните, как Оскар называл самым счастливым событием своей жизни тот факт, что он оказался в тюрьме? В тот момент, когда он согласился стать участником «Школы удачи», Оскар уже учился в университете и должен был получить диплом психолога.

Во время нашей первой встречи перед началом занятий я попросил Оскара заполнить анкеты удачи и удовлетворенности жизнью. У него был прекрасный результат, +5 баллов, он был вполне удовлетворен своей жизнью в целом и многими ее аспектами в частности. Я хотел знать, можно ли такого человека сделать еще счастливее.

Обсуждая методики, применяемые удачливыми людьми, Оскар понял, что многие из них давно использует в своей повседневной жизни. Мы договорились, что он сознательно приложит все усилия, чтобы в течение последующих недель применять эти методики по максимуму. Оскар полагал, что ему стоит обратить внимание на превращение неприятностей в удачу (принцип четвертый, правила первое, второе, третье, четвертое). И еще мы пришли к выводу, что ему не помешает увеличить количество счастливых шансов (принцип первый, правила первое, второе, третье).

Я с нетерпением ждал встречи с Оскаром через месяц. Он рассказал мне, что изменилось в его жизни. Сначала он описал, как ему удалось улучшить способность находить положительные стороны в каждой неудаче (принцип четвертый, правило первое).

«Так уж вышло, что пара досадных неудач могла бы здорово расстроить меня, но я постарался отыскать в них то, что может пойти мне на пользу. Так я поступал и раньше, но теперь я постарался усилить воздействие такого подхода. В любой неудаче надо обязательно найти положительные стороны.

Вот, например, вчера я пришел домой, а жена огорошила меня известием, что наш сын был замечен в краже еды из школьного буфета, и попросила серьезно поговорить с ним. Это случилось с ним впервые, и очень хорошо, что его тут же поймали, - так неприятность обернулась удачей. Ведь я на собственной шкуре испытал, что значит выбрать не тот путь в жизни. А парня поймали вовремя, и этот урок он запомнит надолго.

На моем курсе в прошлом году занималась студентка по имени Виктория. У нее обнаружили рак легких и пытались спасти химиотерапией, но безуспешно - во вторник утром она умерла. Это так тяжело - узнать о смерти человека, который еще недавно учился рядом с тобой. А потом я подумал: “А Что если это сигнал и для тебя, Оскар? Ведь Виктория была заядлой курильщицей, а ты тоже дымишь без конца. Так не пора ли задуматься, куда ты идешь? Наверное, пора бросать курить”. И я дал себе слово, что брошу курить и стану заботиться о своем здоровье, пока еще не поздно».
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Кроме того, Оскар значительно увеличил количество счастливых шансов (принцип первый, правила первое, второе, третье).

«Большинство удач, случившихся за последний месяц, были следствием различных внезапных возможностей, как мелких, так и довольно основательных. Вчера, например, я встретил одного знакомого студента. Я не очень-то хорошо его знаю, но тем не менее решил остановиться и поболтать с ним. Мы обменялись приветствиями, и когда он спросил, как мои дела, я рассказал, что мой преподаватель посоветовал мне одну книгу, но она такая дорогая, что я никак не могу купить ее. И тут этот парень заявляет, что у него эта книга есть и он может мне ее дать, так как ему она больше не нужна.

А пару недель назад, подходя к своей машине на автостоянке, я случайно заметил обрывок бумаги, валявшийся на земле. Наверное, раньше я бы прошел мимо, но теперь я подумал, а что если это шанс? На всякий случай я поддел бумажку носком ботинка: может, это лотерейный билет или что-нибудь подобное. Обрывок оказался просто обрывком, а вот под ним я увидел достаточно крупную купюру. Вот вам и бумажка!

Но больше всего меня обрадовало предложение о работе. До этого я работал волонтером в одной организации, помогающей людям, неспособным учиться и адаптироваться в обществе. И вот я получаю письмо от другой благотворительной организации. Они узнали обо мне и предложили оплачиваемую работу с неполным рабочим днем. Я об этом и мечтать не мог. Во- первых, это та работа, которой я всегда хотел заниматься, а во-вторых, я буду занят по три часа в день четыре раза в неделю, что прекрасно совмещается с моей учебой в университете. 

Так что у меня все хорошо. Я и раньше знал, что я везучий, а теперь я в этом просто уверен. Да и люди ко мне стали намного лучше относиться, потому что заметили перемены в моем характере».

Счастливчик Оскар признал, что «Школа удачи» сделала его более удачливым на 50%. До участия в проекте его оценка в анкете удачи составляла +5 баллов, теперь +6. Результаты последней анкеты удовлетворенности жизнью показали, что Оскар сейчас больше доволен некоторыми областями своей жизни (см. диаграмму).
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                 Жизнь Семейная Личная Финансовое Здоровье Карьера в целом жизнь жизнь положение
                                                            П До «Школы удачи» Q После «Школы удачи»
                             Результаты Оскара в анкете удовлетворенности жизнью
Подведем итоги

Подавляющее большинство участников проекта, около 80%, заявили после окончания учебы в «Школе удачи», что их удачливость повысилась. В среднем этот показатель составил более 40%. Сравнительный анализ набранного до и после «Школы удачи» количества баллов показал, что неудачники превратились в удачливых людей, а с-частливчикам удалось стать еще более счастливыми людьми.
Проводимые мною ранее исследования позволили выдвинуть гипотезу, что люди вполне могут изменить свою судьбу в лучшую сторону, просто считая себя удачливыми. Проект, который я назвал «Школой удачи», подтвердил правильность моих выводов. Закоренелые неудачники стали удачливыми людьми, а счастливчикам удача стала улыбаться намного чаще. И это всего за месяц! Выпускники «Школы» находили больше счастливых возможностей, выбирали более правильные решения, ожидали удачи в будущем, способствуя осуществлению своей мечты, и учились превращать неприятности в удачу. Их достижения наглядно демонстрирует приведенная ниже диаграмма.
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Путь к счастливому будущему
Я рассказал вам в начале книги, как мой опыт профессионального фокусника побудил меня заняться психологией. В те времена, когда я выступал перед людьми в качестве мага и иллюзиониста, мне было важно понять, что думают о жизни мои зрители, и хотел, чтобы мои номера им нравились. Реакция публики помогала мне наиболее правдоподобно ее обманывать. И сейчас, когда я завершил исследования удачи, то понял, какая глубокая связь существует между моими прошлыми фокусами и теперешними научными исследованиями. Выступая перед зрителями, я только делал вид (вполне успешно, надо сказать), что делаю невозможное возможным. Я с легкостью творил чудеса: предметы растворялись и исчезали прямо на глазах почтеннейшей публики, бросая вызов законам всемирного тяготения. Распиленные пополам люди выпрыгивали из ящиков целыми и невредимыми. На короткое время я заставлял людей перенестись в другой, нереальный мир, где подобные чудеса возможны. Точно так же существует возможность превращений на основе моих исследований удачи, которые доказали, что люди могут быть творцами своей счастливой судьбы в реальной жизни. Они могут сделать себя удачливыми, могут меняться к лучшему и расти, могут оставить за собой несчастливое прошлое и идти дальше, веря в то, что впереди их ждет удача.

Но трюки и фокусы иллюзиониста - это лишь искусная имитация невозможного, созданная виртуозным владением техникой обмана публики. Превращение же неудачника в счастливого человека основано на четырех мощных психологических принципах. И добиться этого можно не за счет каких-то особых тайных знаний или многолетних напряженных усилий. Теперь вы знаете этот секрет.

Нужно просто проникнуться идеями, изложенными в данной книге, и очень захотеть стать счастливым человеком, используя на практике четыре принципа удачи, о которых вы узнали. Могу вам признаться, что для меня путь к открытию этих секретов удачи был долгим, но необыкновенно благодарным. Тысячи лет люди гонялись за синей птицей удачи, наделяя ее некой мистической силой, способной подчиниться только воздействию особых магических ритуалов. Люди пытались привлечь удачу С помощью талисманов счастья, стучали по дереву, избегали несчастливого числа 13 или встречи с черным котом. Разумеется, подобные меры не срабатывали, поскольку опутанные суеверными вымыслами люди не задумывались над правильным пониманием удачи.
У любого человека бывают, в жизни удачи и неудачи. Человек, который не отступает перед неудачей и упрямо идет к цели, - это именно тот человек, который будет готов встретить удачу в нужном месте, когда выпадет шанс, и воспользоваться ею.

          Роберт Кольер

Мои исследования помогли дать научно обоснованное объяснение удачи, которое исходит из четырех психологических принципов. В данной книге я познакомил вас с теорией, лежащей в основе этих принципов и предлагаемых практических методик.

Если вы решите воспользоваться ими, удача станет вашим постоянным спутником и сделает жизнь насыщеннее и ярче. Они превратят неудачников в счастливчиков, а везунчиков сделают еще более удачливыми.

Разумеется, только вы сами можете решить, пользоваться этими методиками или нет. Потому что вам лучше известно, устраивает ли вас ваш образ мыслей и поведение и хотите ли вы что-нибудь изменить в своей жизни. Прежде чем вы примете решение, прошу вас еще раз подумать, какие перемены может внести удача в вашу жизнь. Под влиянием удачи вы сможете найти счастье в личной и профессиональной жизни: встретить идеального партнера, сделать успешную карьеру, обрести верных и преданных друзей, стать здоровым и довольным жизнью человеком. Одним словом, вы сможете стать счастливым человеком. Это не потребует больших усилий и затрат времени. Искреннее желание перемен и готовность по-новому взглянуть на свою удачу - вот и все, что вам для этого нужно.

И последнее. Ваша будущее - не высече-нная навеки в камне неизменная величина. Вы в силах измениться сами, вы в силах изменить мир вокруг себя.
Вы держите сейчас в руках свое будущее.
Удачи вам! 
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